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Brief an die Aktionare

Wolfgang Kirsch (Vorstandsvorsitzender)

Sehr geehrte Damen und Herren,

die DZ BANK Gruppe hat im Jahr 2017 ein Ergebnis vor Steuern von 1,81 Milliarden Euro erzielt. Dieses Re-
sultat wurde getragen von einem starken Kundengeschift und einer guten operativen Entwicklung in den meis-
ten Konzerngesellschaften. Daneben haben wir die Integrationsarbeiten im Zuge unserer Fusion zum Ende des
Jahres und damit frither als geplant erfolgreich abgeschlossen.

Zugleich ist der Jahresabschluss beeinflusst durch einen negativen Ergebnisbeitrag der DVB Bank infolge einer
erhohten Risikovorsorge fiir das maritime Portfolio. Dennoch haben wir ein Konzernergebnis erreicht, das den
Anforderungen unserer nachhaltigen Ergebnisspanne von 1,5 bis zwei Milliarden Euro gut gerecht wird. Dies
unterstreicht die Stabilitdt und Ertragskraft unserer breit aufgestellten Allfinanzgruppe.

Im votliegenden Geschiftsbericht ist erstmals die Entwicklung der fusionierten Bank fiir ein gesamtes Jahr voll-
stindig enthalten. Das Zahlenwerk ist insofern nur eingeschrinkt mit den Vorjahreswerten vergleichbar.

Die Ergebnisse im Einzelnen: Der Zinsiiberschuss der DZ BANK Gruppe ertreichte 2,94 Milliarden Euro und
wurde getragen von einer guten Entwicklung im Privat- und Firmenkundengeschift unserer Allfinanzgruppe.
Die Risikovorsorge im Kreditgeschift lag bei 786 Millionen Euro und spiegelt im Wesentlichen die Zufithrung
zur Risikovorsorge der DVB Bank wider. Wir haben umfassende Mal3nahmen zur Stabilisierung bereits umge-
setzt und priifen derzeit mit ruhiger Hand alle strategischen Optionen fiir die DVB. Die Risikovorsorge in allen
anderen Segmenten blieb unauffillig. Der Provisionsiiberschuss summierte sich auf 1,86 Milliarden Euro, wobei
insbesondere Union Investment eine anhaltend erfreuliche Geschiftsentwicklung verzeichnete. Das Handelser-
gebnis erreichte 506 Millionen Euro. Einer guten operativen Entwicklung im Kapitalmarktgeschift der

DZ BANK AG standen negative Effekte aus der Bewertung von Eigenemissionen gegentiber. Das sonstige Be-
wertungsergebnis aus Finanzinstrumenten addierte sich auf 289 Millionen Euro und war geprigt durch positive
Bewertungseffekte im Anleihebestand der DG HYP. Das Ergebnis aus dem Versicherungsgeschift erreichte
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907 Millionen Euro und reflektiert primir einen Anstieg der verdienten Beitrige in allen Geschiftsbereichen der
R+V sowie ein Kapitalanlageergebnis auf weiterhin hohem Niveau. Die Verwaltungsaufwendungen in der

DZ BANK Gruppe beliefen sich auf 3,87 Milliarden Euro. Diese beinhalten insbesondere Investitionen in Wachs-
tum, Digitalisierung und Regulatorik. Das ,,Ergebnis aus Unternehmenszusammenschluss WGZ BANK* lag bei
minus 91 Millionen Euro und enthielt planmiBige Integrations- und Migrationsaufwendungen.

Die positive Geschiftsentwicklung fuSt auf dem hohen Engagement der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
DZ BANK Gruppe. Ihnen sprechen meine Vorstandskollegen und ich unseren herzlichen Dank aus.

Die Kapitalsituation der DZ BANK Gruppe ist unverindert solide. Die harte Kernkapitalquote lag zum
31.12.2017 unter Vollanwendung der CRR bei 13,9 Prozent (30.06.2017: 13,0 Prozent). Der Riickgang gegen-
Uber dem Votjahreswert (14,5 Prozent) ist primdr bedingt durch eine verdnderte aufsichtsrechtliche Behandlung
der Versicherungsbeteiligung in der Kapitalrechnung.

Vor diesem Hintergrund schlagen wir der Hauptversammlung eine gegeniiber dem Vorjahr unverinderte Divi-
dende von 18 Cent je Aktie vor. Damit tragen wir der Bedeutung des Kapitalmanagements ebenso Rechnung
wie den Interessen unserer Eigentiimer.

Im Jahr 2018 erwarten wir weiterhin Riickenwind durch den Konjunkturverlauf in unserem Heimatmarkt. Un-
sere Volkswirte rechnen damit, dass die deutsche Wirtschaft um 2,2 Prozent wichst. Auch fiir die DZ BANK
Gruppe ist der Jahresauftakt zufriedenstellend verlaufen. Unter Berticksichtigung des weiterhin anspruchsvollen
Markt- und Zinsumfeldes erscheint im Gesamtjahr ein Vorsteuerergebnis am unteren Ende der nachhaltigen Er-
gebnisspanne von 1,5 bis zwei Milliarden Euro realistisch.

An der Festigung unseres Geschiftserfolgs arbeiten wir mit einer klaren Wachstumsstrategie im Kerngeschift.
So stirken wir etwa das Firmenkundengeschift mit fortgesetzten Investitionen in das Direkt- und Gemein-
schaftskreditgeschift. Zudem komplettieren wir mit digitalen Angeboten unsere Leistungspalette und erschlieBen
neue Ertragsfelder. Zugleich nehmen wir eine Steigerung der Kosteneffizienz verstirkt in den Fokus. Hier nut-
zen wir die Moglichkeiten der Digitalisierung, um die internen Abldufe zu verschlanken. Aulerdem kénnen wir
uns nach abgeschlossener Integration nun noch besser darauf konzentrieren, die Synergien zu heben.

Zugleich treiben wir die Arbeiten an unserer strukturellen Aufstellung weiter voran. Hierzu gehért die Fusion
von DG HYP und WL BANK zur DZ HYP, die gute Fortschritte macht. AuB3erdem laufen die erforderlichen
Vorarbeiten fiir die Weiterentwicklung unserer Aufbauorganisation, die eine noch héhere Effektivitit in der
Steuerung unserer Allfinanzgruppe zum Ziel hat.

Unsere Organisation hat im vergangenen Jahr erneut ein hohes Maf3 an innerer Stirke bei gleichzeitiger Bereit-
schaft zu stetiger Weiterentwicklung bewiesen. Mit diesem Anspruch arbeiten wir auch im Jahr 2018, dem Jahr
des zweihundertsten Geburtstags von Friedrich Wilhelm Raiffeisen, fiir den Markterfolg der Genossenschaftli-
chen FinanzGruppe.

Mit freundlichen Griien

Wolfgang Kirsch
Vorstandsvorsitzender
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Hinweis

Mit dem vorliegenden Konzernlagebericht setzt
die DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossen-
schaftsbank, Frankfurt am Main, (DZ BANK) als
Mutterunternehmen des DZ BANK Konzerns
die Transparenzanforderungen nach § 37v Wert-
papierhandelsgesetz (WpHG) sowie gemaf

§ 315 Handelsgesetzbuch (HGB) in Verbindung
mit dem Deutschen Rechnungslegungs Standard
Nummer 20 (DRS 20, Konzernlagebericht) um.

Es wird kaufmannisch gerundet. Hierdurch kénnen
sich bei der Bildung von Summen und bei der
Berechnung von Prozentangaben geringfiigige
Abweichungen ergeben.
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Grundlagen der DZ BANK Gruppe

| Grundlagen der
DZ BANK Gruppe

1 Geschaftsmodell

Die DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossen-
schaftsbank, Frankfurt am Main, (DZ BANK) ist auf
ihre Kunden und Eigentiimer, die Volksbanken und
Raiffeisenbanken, ausgerichtet. Im Endkunden-
geschift leistet die DZ BANK Gruppe durch die
subsididre Bereitstellung von wettbewerbsfihigen
Produkten und Dienstleistungen einen wichtigen
Beitrag zur Stirkung der Marktposition der Genossen-
schaftsbanken.

Die Fokussierung auf das verbundgetriebene Geschift
hat Prioritit, insbesondere in Zeiten knapper Ressour-
cen. Unter Nutzung vorhandener Produkte, Platt-
formen und Dienstleistungen stellt die DZ BANK in
ihrer Rolle als Geschiftsbank komplementire Leistun-
gen zur Verfiigung. Dabei erfolgt eine stetige Prifung
der strategischen (unter anderem keine direkte Kon-
kurrenz zu den Genossenschaftsbanken) und wirt-
schaftlichen (unter anderem angemessene Rendite und
vertretbares Risiko) Sinnhaftigkeit dieser Leistungen.
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Voraussetzung fiir den Erfolg der Genossenschaftli-
chen FinanzGruppe Volksbanken Raiffeisenbanken ist
die Stirkung der Position der Genossenschaftsbanken
in threm Markt. Die DZ BANK Gruppe unterstiitzt
dieses Ziel im Rahmen ihrer verbundfokussierten stra-
tegischen Ausrichtung auf Basis der Prinzipien der
Subsidiaritit, Dezentralitit und regionalen Marktver-
antwortung. Dabei folgt sie dem Leitmotiv ,,Verbund-
fokussierte Zentralbank und Allfinanzgruppe und
richtet ihr Handeln konsequent an drei strategischen
StoBrichtungen aus: Wachstum konform zur Genos-
senschaftlichen FinanzGruppe, Fortsetzung der Fo-
kussierung und Vernetzung in der Gruppe und mit
den Genossenschaftsbanken.

Vor dem Hintergrund der zunehmenden Digitalisierung
leistet die DZ BANK Gruppe gemeinsam mit allen
weiteren Akteuren der Genossenschaftlichen Finanz-
Gruppe im Rahmen des GroB3projekts ,,KKundenFokus
Privatkunden® unter Leitung des Bundesverbands der
Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e. V.,
Berlin, (BVR) einen Beitrag zur Stirkung der Wettbe-
werbsfahigkeit der Genossenschaftsbanken. Dabei
wird das gemeinsam erarbeitete Omnikanal-Zielbild
konzeptionell ausgestaltet und umgesetzt. Eng in die
Produktentwicklung eingebunden ist der zentrale IT-
Dienstleister Fiducia & GAD IT AG, Karlsruhe und
Minster, (Fiducia & GAD), der die benétigte techni-
sche Infrastruktur zur Verfiigung stellt. Einzelne
Losungen werden jedoch auch von der DZ BANK
Gruppe bereitgestellt, wie beispielsweise das am Markt
bisher einzigartige VR-AltersvorsorgeCockpit. Mit die-
ser App kénnen Privatkunden schnell und einfach ihre
individuelle Vorsorgeliicke berechnen. Im Geschifts-
jahr 2018 wird die Umsetzung der Omnikanalstrategie
um das Projekt ,,KundenFokus Firmenkunden®
erweitert.

2.1 DZ BANK

Im Geschiftsjahr wurde die Fusion der DZ BANK
mit der vormaligen WGZ BANK zu einer genossen-
schaftlichen Zentralbank technisch abgeschlossen und
die Migration in eine einheitliche IT-Landschaft erfolg-
reich vollzogen. Dabei wurden Gber den Zeitraum von
einem Jahr Daten aus dem Firmenkunden- und Zah-
lungsverkehrsumfeld sowie dem Kapitalmarktgeschift
und weiteren internen Systemen schrittweise in die

Systeme der DZ BANK integriert. Auch die Umset-
zung der aufbauorganisatorischen Zielaufstellung
wurde vorangetrieben, sodass nach Vollzug der letzten
Umstellungswelle zum 1. Januar 2018 alle 28 Fachbe-
reiche der DZ BANK in ihrer Zielaufstellung sind.

Im nichsten Schritt strebt die DZ BANK eine Weiter-
entwicklung der Governance-Struktur in Richtung
eines Holdingmodells an. Dazu wird sie im Laufe des
Geschiftsjahres 2018, wie im Fusionsvertrag verein-
bart, zunachst einen zentralen Beirat etablieren, der
die Mitwirkung und Einflussnahme der Primérbanken
auf strategische Entscheidungen langfristig sichert und
ausbaut. In den kommenden zwei Jahren werden zu-
dem die Verantwortlichkeiten fiir die Holding- und
Geschaftsbank-Aktivititen innerhalb der DZ BANK
so weit wie méglich voneinander getrennt. Eine juristi-
sche Ausgestaltung, insbesondere eine Separierung der
einzelnen Funktionen der DZ BANK in zwei Rechts-
einheiten, erfordert eine weiterhin umfassende Vorbe-
reitung und Prifung. Diesbeztigliche Entscheidungen
werden nach Umsetzung der vorgenannten Mal3nah-
men vom Jahr 2020 an zu treffen sein.

Ihre verbundfokussierte strategische Ausrichtung setzt
die DZ BANK auch in ihren im Folgenden beschrie-
benen Geschiftsfeldern weiter fort.

2.1.1 GenoBanken/Verbund

Der Bereich GenoBanken/Verbund verantwortet

die Betreuung der Volksbanken und Raiffeisenbanken
durch Regionaldirektoren sowie Consulting und Ser-
viceleistungen im Themengebiet Gesamtbanksteue-
rung. Dabei fungieren die Regionaldirektoren als zen-
trale strategische Ansprechpartner fiir die Geschifts-
bezichung der Genossenschaftsbanken mit der

DZ BANK Gruppe zur Stirkung ihres Allfinanz-
angebots.

Weiterhin bietet die DZ BANK den Volksbanken
und Raiffeisenbanken Beratungsleistungen zu
regulatorischen Themen sowie entlang der gesamten
Prozesskette der Gesamtbanksteuerung, von der Stra-
tegiefindung tiber die Risikosteuerung bis hin zur Um-
setzungsbegleitung. Diese Leistungen wie auch ange-
botene Tools zur Unterstiitzung im Eigengeschift, im
Meldewesen und in der Bilanzierung werden stetig
weiterentwickelt.

Neu eingefiihrt hat die DZ BANK im Geschiftsjahr
das Beratungsmandat Depot A. Damit bietet sie den
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Genossenschaftsbanken einen umfassenden Service
fir das Treasury-Management, das die Verzahnung der
Eigenanlagestrategie mit der Gesamtbankstrategie bei
gleichzeitiger Umsetzung regulatorischer Vorgaben er-
moglicht.

2.1.2 Firmenkundengeschaft

Im Firmenkundengeschift tritt die DZ BANK sowohl
direkt als auch subsidiir mit den Volksbanken und
Raiffeisenbanken am Markt auf. Dabei verfolgt sie ein
konsequentes Regionalprinzip und stellt so die Nihe
zu den 6rtlichen Genossenschaftsbanken und den ge-
meinsamen Kunden sicher. In Zusammenarbeit mit
ihren Tochterunternehmen und Auslandsstandorten
bietet sie ihren Kunden das gesamte Leistungsspek-
trum einer Firmenkundenbank. Auf Basis dieses Be-
treuungsansatzes konnte die Genossenschaftliche
FinanzGruppe trotz des anhaltend schwierigen Markt-
umfelds mit intensivem Wettbewetb ihren Marktanteil
im Kreditgeschift mit Firmenkunden auf 21 Prozent
ausbauen. Mittelfristig soll er auf 25 Prozent steigen.

Zur Unterstiitzung dieses Wachstums richtet sich die
DZ BANK gemeinsam mit den Volksbanken und
Raiffeisenbanken im Firmenkundengeschift zuneh-
mend auf neue Technologien aus. So wurde unter an-
derem im Geschiftsjahr im Rahmen des BVR-Projekts
,,KKundenFokus Firmenkunden® ein Zielbild zum Aus-
bau des Omnikanalansatzes entwickelt. In diesem Pro-
jekt werden die Herausforderungen im Geschiftsfeld
Firmenkunden adressiert und Initiativen fur die kom-
menden Jahre definiert und gestartet.

Bereits heute bietet die DZ BANK ihren Kunden

im Firmenkundengeschift digitale Leistungen an. So
entwickelte sie im Geschiftsjahr beispielsweise den
Onlinekanal VR BusinessOnline weiter. Dieser Service
ermdglicht es, Online-Anfragen von Unternehmen zur
Finanzierung und Geldanlage bei den Unternehmen
der Genossenschaftlichen FinanzGruppe zu platzieren,
damit das Anliegen schnell, effizient und ohne Medi-
enbruch beatrbeitet werden kann. Mit weiteren Losun-
gen wie etwa dem VR-GeschiftsNavigator, der im In-
novation LAB der DZ BANK konzipiert wurde, bietet
sie im gemeinsamen Firmenkundengeschift mit den
Volksbanken und Raiffeisenbanken digitale Lésungen
fur die Kundenbetreuer der Banken und deren Kun-
den an.

Dartiber hinaus stellt die DZ BANK den Firmenkun-
den der Genossenschaftlichen FinanzGruppe tiber

ihre Beteiligung an dem FinTech-Unternehmen Trust-
Bills GmbH seit Ende des Geschiftsjahres den Zu-
gang zu einer Online-Auktionsplattform bereit, die
registrierten Teilnehmern den Kauf und Verkauf von
Handelsforderungen erméglicht.

Weitere Wachstumschancen fiir das Firmenkundenge-
schift bietet die Internationalisierung der deutschen
Wirtschaft und der damit einhergehende zunehmende
Bedarf an Angeboten im Auslandsgeschift. In diesem
Zusammenhang eréffnete die DZ BANK im Februar
2017 eine Reprisentanz in Jakarta, die eine noch um-
fassendere Begleitung der Firmenkunden im indonesi-
schen Markt insbesondere in den Bereichen Handels-
und Exportfinanzierung erméglicht. Weiterhin verein-
barten die China Development Bank, die grof3te staat-
liche Férderbank der Volksrepublik China, und die
DZ BANK im Geschiftsjahr eine strategische Koope-
ration, die neben der Finanzierung von Unternehmen
im jeweils anderen Markt auch das Handels- und Pro-
jektfinanzierungsgeschift sowie die Zusammenarbeit
im Kapitalmarktgeschift umfasst.

2.1.3 Privatkundengeschaft

Die DZ BANK bietet den Genossenschaftsbanken
sowie ausgewihlten Kooperations- und Drittbanken
ganzheitliche, in der Regel plattform- und prozessge-
tricbene Dienstleistungen im Privatkundenwertpapier-
geschiift mit Fokus auf die Vermogensanlage an.
Hierzu gehéren neben einem umfangreichen Wertpa-
pierangebot auch intelligente Passivprodukte zur Stir-
kung und Unterstiitzung des bilanziellen Marktantritts
der Genossenschaftsbanken sowie Beratungsleistun-
gen, Marktdaten, Researchleistungen, Handels- und
Beratungs- sowie digitale E-Business-Plattformen.

Zur Realisierung von Ertragssynergien infolge der Fu-
sion der genossenschaftlichen Zentralbanken hat die
DZ BANK im Geschiftsjahr die Marktbearbeitung in
der Vertriebsregion West durch Ausweitung des Pro-
dukt- und Dienstleistungsangebots im Depot-B-Wert-
papiergeschift der Volksbanken und Raiffeisenbanken
intensiviert. Zudem arbeitet sie im Rahmen einer vet-
tieften Kooperation mit der DZ PRIVATBANK S.A,,
Strassen, (DZ PRIVATBANK S.A.; Teilkonzernbe-
zeichnung: DZ PRIVATBANK) im Depot-B-Ge-
schift an der ErschlieBung weiterer Ertragspotenziale.

Zur Unterstitzung des Omnikanal-Ansatzes der Ge-
nossenschaftlichen FinanzGruppe baut die DZ BANK
ihre digitalen Informations- und Absatzmdoglichkeiten
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stetig aus. So ermdglicht sie den Kunden neben dem
herkémmlichen zudem den digitalen Zugang zu ihrer
Bank tiber mobile Logins, Online-Tools (zum Beispiel
VR-ProfiBroker und VR-ProfiTrader) sowie das

DZ BANK Derivateportal.

2.1.4 Kapitalmarktgeschaft

Das Kompetenzprofil der DZ BANK im Kapital-
marktgeschift umfasst Beratung und Vertrieb in An-
lage- und Risikomanagementprodukten der Assetklas-
sen Zins, Kredit, Aktien und Devisen fiir Genossen-
schaftsbanken, institutionelle Kunden im In- und Aus-
land sowie Firmenkunden. Dabei agiert sie mit ihrem
Leistungsangebot sowohl im Primir- als auch im Se-
kundirmarkt. Researchleistungen runden das umfang-
reiche Angebot ab.

Weiterhin nimmt das Konzern-Treasury fir die Ge-
nossenschaftliche FinanzGruppe die Liquidititsaus-
gleichsfunktion wahr und stellt den Zugang zu den
weltweiten Liquiditdtsmiérkten und zur Zentralbankli-
quiditit sicher. Daneben fungiert das Treasury als Pro-
duktmandatstriger fiir unbesicherte und besicherte
Geldmarktgeschifte, Devisenswaps und Devisenfor-
wards sowie fir die Begebung kurzfristiger Geldmarkt-
papiere.

Zur besseren Ausschopfung der bestehenden und
durch die Fusion der Zentralbanken erweiterten Kun-
denbasis entwickelt die DZ BANK ihr Produkt- und
Leistungsuniversum im Kapitalmarktgeschift mit Blick
auf sich wandelnde Kundenbedarfslagen stetig weiter.
Zudem gewinnt auch die Umsetzung regulatorischer
Vorgaben beispielsweise mit Blick auf die Regelungen
der Richtlinie 2014/65/EU tber Mirkte fir Finanzin-
strumente (Markets in Financial Instruments Directive,
MiFID II) zunehmend an Bedeutung,.

2.1.5 Transaction Banking

Im Geschiftsfeld Transaction Banking stirkt die

DZ BANK die Wettbewerbsfihigkeit der Genossen-
schaftlichen FinanzGruppe durch leistungsstarke und
effiziente Plattformen. Ziel ist es, als Kompetenzcen-
ter Transaction Banking die Genossenschaftsbanken
sowie die Unternehmen der DZ BANK Gruppe bei
der Ausschépfung von Marktpotenzialen zu unterstiit-
zen. Hierfir werden Produkte und Dienstleistungen
in den Bereichen Zahlungsverkehr, Bezahlservices,
Acquiring sowie Wertpapierabwicklung, Verwahr-
stelle und Abwicklung von Kapitalmarktprodukten
angeboten.

Das gegenwirtige Marktumfeld — geprigt von verin-
derten Kundenbedurfnissen, innovativen Technolo-
glen, gednderten Rechtsvorschriften sowie neuen
Marktteilnehmern — verindert zunehmend das
Transaction Banking und die Rolle der Banken. Die
DZ BANK analysiert die Entwicklungen fortlaufend
und prift, wie sie von den Verinderungen profitieren
und sich im neuen Marktumfeld positionieren kann.
Der kontinuierlichen Erweiterung des Produkt- und
Serviceangebots kommt in diesem Zusammenhang
cine wesentliche Bedeutung zu.

Neben der funktionalen Weiterentwicklung des Be-
zahlverfahrens paydirekt wurden zuletzt mit dem
VR-FinanzGuide sowie VR-ExtraPlus zwei zahlungs-
verkehrsbezogene Mehrwertprodukte fiir Firmen- be-
ziechungsweise Privatkunden im hauseigenen Innova-
tion LAB bis zur Marktreife entwickelt. Weitere Initia-
tiven beschiftigen sich mit der Entwicklung des mobi-
len Bezahlens mit dem Smartphone sowie dem Aus-
bau des Hindlerakzeptanzgeschifts. Zudem wird der
Beitritt zum paneuropiischen Instant-Payment-Ver-
fahren vorbereitet.

Im Umfeld Wertpapier- und Kapitalmarktservices so-
wie Verwahrstelle stand im Geschiftsjahr die Umset-
zung regulatorischer Anforderungen im Fokus. Die
DZ BANK unterstutzt die Volksbanken und Raiffei-
senbanken hierbei insbesondere durch Erweiterung
der Serviceangebote im transaktionsbasierten Melde-
wesen. Zudem konnte das Verwahrstellengeschift wei-
ter ausgebaut und erneut ein Rekordergebnis der As-
sets under Depository verzeichnet werden.

Auch in den Gbrigen Segmenten kommt der Nutzung
von Skaleneffekten sowie der kontinuietlichen Effi-
zienzoptimierung eine unverindert hohe Bedeutung
zu. In diesem Zusammenhang baut die DZ BANK ihr
Netzwerk strategischer Partnerschaften weiter aus.

2.2 BSH

Die Bausparkasse Schwibisch Hall AG, Schwibisch
Hall, (Bausparkasse Schwibisch Hall; Teilkonzernbe-
zeichnung: BSH) ist das Kompetenzzentrum fir die
private Immobilienfinanzierung in der DZ BANK
Gruppe mit Fokus auf die Kerngeschiftsfelder Bau-
sparen und Baufinanzierung. Strategisches Ziel der
BSH ist dabei die Sicherstellung ihrer Position als pro-
fitabler Marktfihrer rund um das Thema ,,Bauen und
Wohnen® in Deutschland in enger, subsididrer Koope-
ration mit den Genossenschaftsbanken.
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Zu diesem Zweck arbeitet sie stetig an der Entwick-
lung innovativer und kundenorientierter Bausparpro-
dukte und -16sungen. Mit Blick auf das anhaltende
Niedrigzinsumfeld hat das Geschiftsfeld Baufinanzie-
rung zur weiteren Diversifikation der Ertragsquellen
fur die BSH als zweite Sdule neben dem Bausparge-
schift weiter an Bedeutung gewonnen. Neben von der
BSH direkt vergebenen Baudatlehen gehort hierzu
auch die Vermittlung von Immobiliendarlehen fiir
Genossenschaftsbanken.

Einsparungen aus dem erfolgreich umgesetzten Kos-
tensenkungsprogramm der vergangenen zwei Jahre
nutzt die BSH fir produktivitits- sowie profitabilitits-
steigernde Maf3nahmen, wie beispielsweise die gezielte
Modernisierung der IT-Landschaft und die Digitalisie-
rung ihres Geschifts.

2.3 DG HYP/WL BANK

Die gewerbliche Immobilienfinanzierung ist fiir die
Genossenschaftliche FinanzGruppe als tragende Saule
der Kreditwirtschaft ein wichtiges Kerngeschiftsfeld.
Als Teil der DZ BANK Gruppe unterstitzen die
Deutsche Genossenschafts-Hypothekenbank AG,
Hamburg, (DG HYP) und die WL BANK AG West-
filische Landschaft Bodenkreditbank, Munster,

(WL BANK) die Volksbanken und Raiffeisenbanken
als Spezialisten in diesem Geschiftsfeld.

Im Mirz 2017 hat die DZ BANK Gruppe die geplante
Neuordnung ihrer Immobilienaktivititen als Folge der
Zentralbankenfusion bekannt gegeben. Vor diesem
Hintergrund sind die DG HYP und die WL BANK in
Fusionsgespriche eingetreten und haben am 22. Juni
2017 eine gemeinsame Absichtserklirung (Memoran-
dum of Understanding) unterzeichnet. Strategisches
Ziel des Zusammenschlusses ist es, bestehende Kom-
petenzen zu bundeln und zugleich Redundanzen zu
vermeiden, Kunden aus einer Hand zu bedienen und
dabei insbesondere den Nutzen fur die Genossen-
schaftsbanken weiter zu erhéhen.

Die vereinigte Immobilienbank soll in der DZ BANK
Markenfamilie unter der Marke DZ HYP auftreten
und alle vier bisherigen Kundensegmente — Gewerbe-
kunden, Wohnwirtschaft, Kommunen sowie Privat-
kunden — weiter bedienen. Das Institut soll seinen ju-
ristischen Sitz in Hamburg und Munster haben und
von den derzeitigen Vorstandsvorsitzenden beider
Hiuser als Co-Vorstandsvorsitzende geleitet werden.
Der Abschluss der Transaktion wird im Anschluss an

die Entscheidung der beschlussfassenden ordentlichen
Hauptversammlungen bis Mitte 2018 angestrebt.

Durch den Zusammenschluss der beiden Institute zur
vereinigten Immobilienbank DZ HYP soll die beste-
hende Marktposition der Genossenschaftlichen
FinanzGruppe im Immobiliengeschift untermauert
werden.

2.4 DVB

Die DVB Bank SE, Frankfurt am Main, (DVB Bank;
Teilkonzernbezeichnung: DVB) ist ein spezialisierter
Nischenanbieter im Transport Finance mit Fokus auf
den internationalen Verkehrsmarkt, der sich in die
Teilmarkte Schifffahrt, Luftverkehr, Offshote und
Landtransport gliedert.

Vor dem Hintergrund cines herausfordernden Markt-
umfelds auf den Schifffahrts- und Offshoremirkten
konzentriert sich die DVB in diesen Segmenten unver-
andert intensiv auf das Risikomanagement. Thr diversi-
fiziertes Kreditportfolio ist wesentlicher Bestandteil
der Risikopolitik.

Das schwierige Marktumfeld driickte sich im Ge-
schiftsjahr durch einen deutlich erhdhten Risikovor-
sorgebedarf aus. Auch vor diesem Hintergrund haben
die DZ BANK und die DVB im zweiten Halbjahr
2017 einen Beherrschungs- und Gewinnabfithrungs-
vertrag riickwirkend fir die Zeit ab dem 1. Januar 2017
abgeschlossen. Mit Eintragung in das Handelsregister
am 17. August 2017 hat die DZ BANK bei der DVB
zudem den angekiindigten Squeeze-out vollzogen und
damit ihren Handlungsspielraum bei der Umsetzung
strategischer Optionen erhoht.

2.5 DZ PRIVATBANK

Die DZ PRIVATBANK S.A. ist mit ihrer Hauptnie-
derlassung in Luxemburg sowie ihren 100-prozentigen
Tochterunternechmen DZ PRIVATBANK (Schweiz)
AG, Zirich, (DZ PRIVATBANK Schweiz), IPCon-
cept (Luxemburg) S.A., IPC LU) und IPConcept
(Schweiz) AG, IPC CH) Kompetenzcenter und L6-
sungsanbieter in den Geschiftsfeldern Private Ban-
king, Kredit und Fondsdienstleistungen sowie Trea-
suty/Brokerage. Dabei ist sie in ihrem Dienstleistungs-
angebot subsididr zu den Unternehmen der Genossen-
schaftlichen FinanzGruppe aufgestellt.

Um die Volksbanken und Raiffeisenbanken vor Ort
vertrieblich zu unterstiitzen, ist die
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DZ PRIVATBANK im deutschen Markt mit Ver-
triebsmitarbeitern an zehn Standorten flaichendeckend
prasent.

Den sich im Rahmen von Niedrigzinsen, Regulatorik
und Digitalisierung verdndernden Anforderungen von
Kunden und Partnerbanken begegnet sie mit einem
umfangreichen Malinahmenpaket, das neben der Effi-
zienz- und Produktivititssteigerung eine weitere Spe-
zialisierung der Berater, den Ausbau attraktiver Invest-
ment- und Kreditlésungen sowie die noch stirkere In-
tegration des Leistungsangebots in den Vertriebsar-
beitsplatz der Genossenschaftsbanken umfasst.

Mit ihrer sich erginzenden und qualitativ hochwerti-
gen Vermogens-, Fonds- und Finanzierungskompe-
tenz verfolgt die DZ PRIVATBANK das Ziel, die
Marktanteile der Genossenschaftlichen FinanzGruppe
im Segment vermoégender Privat- und Firmenkunden
kontinuierlich zu steigern.

2.6 R+V

Die R+V Versicherung AG, Wiesbaden, (R+V Versi-
cherung; Teilkonzernbezeichnung: R+V) bietet ihren
Kunden als einer der fihrenden Anbieter im deut-
schen Markt eine umfassende Produktpalette zu Versi-
cherung und Vorsorge. Dabei ist sie in den Geschifts-
feldern Schaden- und Unfallversicherung, Lebensversi-
cherung sowie Krankenversicherung und Ruckversi-
cherung titig.

Im Geschiftsjahr hat die R+V ihr ambitioniertes Mo-
dernisierungs- und Wachstumsprogramm ,,Wachstum
durch Wandel“ gestartet mit dem Ziel, zum 100-jdhri-
gen Firmenjubilium im Jahr 2022 die inlindischen Bei-
tragseinnahmen inklusive Riickversicherung von zu-
letzt 15 auf 20 Milliarden Euro pro Jahr zu steigern.
Hierzu konzentriert sie sich zunehmend auf die Nut-
zung der Geschiftspotenziale in der Genossenschaftli-
chen FinanzGruppe, eine Ausweitung des Cross-Sel-
lings sowie eine Forcierung des Multikanalvertriebs.

Des Weiteren arbeitet die R+V intensiv an aktuellen
Zukunftsthemen sowie an der Uberfiihrung ihres er-
folgreichen Geschiftsmodells in die digitale Welt. In
diesem Rahmen beteiligte sie sich im Geschiftsjahr an
einem Forschungsprojekt zum autonomen Fahren auf
dem Flughafen Frankfurt. Mit Hilfe des Projekts will
sie erste Erfahrungen fiir die Mobilitit der Zukunft
sammeln und eine solide Datengrundlage fir neue
Kfz-Versicherungskonzepte aufbauen.

2.7 TeamBank

Die TeamBank AG Nirnberg, Nirnberg, (TeamBank)
ist Anbieter fiir Konsumentenkredite in enger Zusam-
menarbeit mit rund 85 Prozent der Genossenschafts-
banken. Mit dem Produkt easyCredit otientiert sie sich
konsequent am Kunden und positioniert sich dabei
nachhaltig als fairer Ratenkreditexperte im deutschen
Markt. Dabeti ist die Gewinnung von Neukunden fir
die Genossenschaftliche FinanzGruppe ihr primires
strategisches Ziel. Zudem arbeitet die TeamBank auch
mit den Genossenschaftsbanken im Osterreichischen
Markt zusammen und bietet dort ebenfalls Raten-
kredite an.

Durch die Bereitstellung und Vernetzung innovativer
Produkte und Services in einem digitalen Okosystem
unterstutzt die TeamBank den Ausbau der Prasenz der
Genossenschaftlichen FinanzGruppe in einem dyna-
mischen Marktumfeld. Ein wichtiges Element ist hier-
bei das medienbruchftreie Bezahlverfahren Ratenkauf
by easyCredit, mit dem sie ihren Kunden sowohl im E-
Commerce als auch am Point of Sale eine einheitlich
gestaltete und einfache Teilzahlungslésung anbietet.
Mit der Finanz-App fymio hat die TeamBank zudem
einen Service fir Privatkunden entwickelt, der auf Ba-
sis einer Vorausschau frithzeitig vor finanziellen Eng-
pissen warnt und automatisiert intelligente Losungen
anbietet.

2.8 UMH

Als zentraler Asset Manager der Genossenschaftlichen
FinanzGruppe bietet die Union Asset Management
Holding AG, Frankfurt am Main, (Union Asset Ma-
nagement Holding; Teilkonzernbezeichnung: UMH)
Anlagelsungen fir Privatkunden und institutionelle
Kunden. In beiden Geschiftsfeldern strebt sie einen
weiteren, nachhaltigen Ausbau der Assets-under-Ma-
nagement an.

Im Privatkundengeschift zihlt die UMH zu den bei-
den gréBten und erfolgreichsten Asset Managern in
Deutschland. Hier fokussiert sie sich auf weiteres
Wachstum beispielsweise durch die Fortsetzung ihrer
Fokusthemenstrategie in relevanten Bedarfsfeldern.

Im Geschaft mit institutionellen Kunden ist die UMH
zentraler Asset Manager fiir die Unternechmen der
Genossenschaftlichen FinanzGruppe und zugleich ei-
ner der fihrenden Anbieter im nicht-genossenschaftli-
chen Bereich. Durch eine stirkere Positionierung als
aktiver Rendite-/Risikomanager, den Ausbau ihrer
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Positionierung als Nachhaltigkeitsmanager sowie die
Entwicklung neuer, auf das sich dndernde regulatori-
sche Umfeld ausgerichteter Produktlésungen strebt sie
auch in diesem Geschiftsfeld weiteres Wachstum an.

2.9 VR LEASING

Die VR-LEASING Aktiengesellschaft, Eschborn,
(VR-LEASING AG; Teilkonzernbezeichnung:

VR LEASING) hat Mitte 2017 ein Transformations-
programm zum Digitalen Gewerbekundenfinanzierer
gestartet. Verbunden damit wird sie ihre Geschiftsti-
tigkeit kiinftig vollstindig auf die Genossenschaftsban-
ken und die Mittelstandsfinanzierung im Kundenseg-
ment Geschifts- und Gewerbekunden sowie unterer
Mittelstand konzentrieren.

Ihren Kunden bietet sie Losungen fiir Leasing, Miet-
kauf und Kredit, digitale Services und intelligente Da-
tenanalysen an und unterstitzt so die Volksbanken
und Raiffeisenbanken im Omnikanal-Vertrieb. Aktu-
elle Beispiele fur Lésungen dieser Art sind die Online-
bestellstrecke, bei der Kunden der Genossenschafts-
banken einen Unternehmerkredit bis 60.000 € vollstin-
dig online abschlieBen kénnen, sowie der SmartBuch-
halter — eine webbasierte Buchhaltungssoftware, die
Selbstindigen, Freiberuflern und Kleinunternehmern
einen einfachen Uberblick zur finanziellen Situation
ermoglicht. Weitere Entwicklungen, wie beispielsweise
die Einfithrung einer neuen Objektfinanzierung in
Echtzeit bis 200.000 €, sind beteits in Planung,.

Teil des Transformationsprozesses sind auch Veridnde-
rungen in den tbrigen Geschiftsfeldern. So strebt die
VR LEASING kiinftig im Finanzierungsgeschift fiir
Einzelobjekte tiber 750.000 € die Zusammenarbeit mit
einem Kooperationspartner an. Von den Geschiftsfel-
dern auBlerhalb des Bankenvertriebs — Zentralregulie-
rung und die Tochter BFL Leasing GmbH — wird sie
sich aufgrund des fehlenden Verbundbezugs trennen
und in entsprechende Verkaufsverhandlungen eintreten.

Die unternechmensstrategische Verinderung der

VR LEASING, insbesondere die Trennung von
Geschiftsfeldern, wird mit einer Mitarbeiterreduktion
einhergehen.
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3 Steuerung der DZ BANK Gruppe

3.1 Steuerungseinheiten

Die DZ BANK Gruppe besteht aus der DZ BANK
als Obergesellschaft, den vollkonsolidierten Tochter-
gesellschaften der DZ BANK Gruppe, bei denen die
DZ BANK direkt oder indirekt die Beherrschung
austbt, sowie aus sonstigen nicht vollkonsolidierten
Beteiligungen.

In die gruppenweite Steuerung sind alle Unternehmen
der DZ BANK Gruppe integriert. Die Angaben im
Konzernlagebericht zu den Steuerungseinheiten bezie-
hen sich im Falle von Teilkonzernen auf die Gesamt-
heit des Mutterunternehmens des Teilkonzerns ein-
schlieBlich dessen Tochter- und Enkelunternehmen.
Die Steuerung der Einheiten erfolgt tiber die Mutter-
unternchmen der Teilkonzerne, die fir die Umsetzung
der Steuerungsimpulse in ihren Tochter- und Enkel-
unternehmen verantwortlich sind. Die folgenden
Steuerungseinheiten werden jeweils als eigenes
Segment gefiihrt:

—DZ BANK

—BSH

— DG HYP

—-DVB

— DZ PRIVATBANK
—R+V

— TeamBank

— UMH

— VR LEASING

— WL BANK

Diese vollkonsolidierten Unternehmen sind Steuet-
ungseinheiten und bilden den Kern der Allfinanz-
gruppe. Dabei bildet die DZ BANK aus iibergeord-
neter Sicht eine eigene Steuerungseinheit.

DZ BANK Gruppe und DZ BANK Finanzkon-
glomerat sind synonyme Begtiffe fiir die Gesamtheit
der Steuerungseinheiten. Die Verwendung der Begriffe
erfolgt kontextabhingig. So steht bei Angaben zur
6konomischen Steuerung die DZ BANK Gruppe im
Fokus, wihrend bei aufsichtsrechtlichen Fragestell-
ungen, die sich auf alle Steuerungseinheiten der

DZ BANK Gruppe bezichen, der Begriff DZ BANK
Finanzkonglomerat Verwendung findet.

Das DZ BANK Finanzkonglomerat setzt sich im
Wesentlichen aus der DZ BANK Institutsgruppe und

der R+V zusammen. Dabei fungiert die DZ BANK
als Ubergeordnetes Finanzkonglomeratsunternehmen.

3.2 Governance

Die Governance der DZ BANK Gruppe ist charak-
terisiert durch den allgemeinen Steuerungsansatz der
DZ BANK Gruppe, die Mandate bei Tochtergesell-
schaften sowie die Gremienstruktur.

3.2.1 Allgemeiner Steuerungsansatz

Der allgemeine Steuerungsansatz stellt eine Kombina-
tion aus zentralen und dezentralen Steuerungsinstru-
menten dar. Er ist abgestimmt auf das
Geschiftsmodell und die Risiken der DZ BANK
Gruppe als ein diversifizierter Allfinanzkonzern, der in
die Genossenschaftliche FinanzGruppe Volksbanken
Raiffeisenbanken eingebunden ist und diese
umfassend mit Finanzprodukten bedient.

Die DZ BANK Gruppe als Allfinanzkonzern besteht
aus Unternehmen, deren Aufgabe es ist, als
Produktspezialisten die Genossenschaftliche
FinanzGruppe Volksbanken Raiffeisenbanken mit der
gesamten Palette von Finanzdienstleistungen zu
versorgen. Aufgrund dieses besonderen Charakters
verfolgt der Vorstand der DZ BANK bewusst ein
ausgewogenes Verhiltnis aus zentraler und dezentraler
Steuerung der Gruppe mit eindeutig definierten
Schnittstellen unter Beriicksichtigung geschifts-
politischer Erfordernisse.

3.2.2 Mandate bei Tochtergesellschaften

Zur Steuerung der Tochterunternehmen tiber Mandate
tbernimmt die DZ BANK sowohl den Vorsitz in
Aufsichtsgremien als auch in der Regel den Vorsitz in
den dazugehérigen Ausschiissen (Risiko- und
Beteiligungsausschuss, Prifungsausschuss, Personal-
ausschuss).

3.2.3 Gremien der Unternehmenssteuerung

Die fiir die Steuerung der DZ BANK Gruppe
bedeutsamen Gremien werden in Abb. 1 im Uberblick
dargestellt.

Der Konzern-Koordinationskreis ist das oberste
Steuerungs- sowie Koordinationsgremium der

DZ BANK Gruppe. Ziele des Konzern-Koordina-
tionskreises sind die Stirkung der Wettbewerbs-
fihigkeit des DZ BANK Konzerns und die
Koordination in Grundsatzfragen der Produkt- und
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ABB. 1 - STEUERUNGSGREMIEN DER DZ BANK GRUPPE

Vertriebskoordination. Das Gremium gewihrleistet die
Abstimmung zwischen den wesentlichen
Unternehmen der DZ BANK Gruppe im Hinblick auf
eine konsistente Chancen- und Risikosteuerung, die
Kapitalallokation, strategische Themen sowie die
Hebung von Synergien. Dem Konzern-
Koordinationskreis gehéren der Gesamtvorstand und
der Generalbevollmichtigte der DZ BANK sowie die
Vorstandsvorsitzenden der BSH, DG HYP,

DZ PRIVATBANK, R+V, TeamBank, UMH,

VR LEASING und WL BANK an.

Zur Entscheidungsvorbereitung arbeiten dem
Konzern-Koordinationskreis diverse Gremien zu, die
sich aus Vertretern aller strategischen Geschiftsfelder
und Gruppenfunktionen zusammensetzen. Im
Einzelnen sind dies das Group Risk and Finance
Committee, das Group I'T Committee, das Group HR
Committee, die Produkt- und Vertriebskomitees fiir
Privatkunden, fiir Firmenkunden und fur
institutionelle Kunden sowie der Arbeitskreis der
Revisionsleiter, der Arbeitskreis Leiter Compliance,
der Volkswirtschaftliche Round Table und der
Innovation Round Table.

Das Group Risk and Finance Committee ist das
zentrale Gremium fir die ordnungsgemil3e Geschiifts-
organisation und insbesondere das Risikomanagement
der DZ BANK Gruppe im Sinne von § 25 Absatz 1
Finanzkonglomerate-Aufsichtsgesetz (FKAG) und

§ 252 Absatz 1 in Verbindung mit Absatz 3 Kredit-
wesengesetz (KWG). Es unterstiitzt die DZ BANK
bei der gruppenweiten Finanz- und Liquidititssteuer-
ung sowie dem gruppenweiten Risikokapitalmanage-
ment. Ferner unterstiitzt das Group Risk and Finance
Committee den Konzern-Koordinationskreis in
Grundsatzfragen. Dem Gremium gehéren die zu-
stindigen Geschiftsleiter der DZ BANK fir Kon-
zern-Finanzen, Konzern-Strategie und Controlling,
Konzern-Risikocontrolling, Kredit, Kredit Spezial und

Konzern-Treasury an. Des Weiteren sind darin die
Geschiftsleiter verschiedener Gruppengesellschaften
vertreten. Zur Entscheidungsvorbereitung und zur
Umsetzung von das Finanz- und Risikomanagement
auf Gruppenebene betreffenden Steuerungs-
maBnahmen hat das Group Risk and Finance
Committee die folgenden Arbeitskreise eingesetzt:

— Der Arbeitskreis Konzernrisikosteuerung unter-
stiitzt das Group Risk and Finance Committee in
allen Risikothemen, in Fragen der Risikokapital-
steuerung und Marktpreisrisikosteuerung der
DZ BANK Gruppe sowie bei der externen Risiko-
berichterstattung. Auf der Ebene der DZ BANK
wird die Steuerung und Uberwachung der Gesamt-
bankrisiken durch das Risiko Komitee abge-
stimmt. Das Risiko Komitee gibt Empfehlungen an
den Gesamtvorstand zu den Themen Gesamtbank-
steuerung, Risikomethodik, Risiko-Richtlinien,
Risikoprozesse und Steuerung operationeller
Risiken.

— Der Arbeitskreis Architektur und Prozesse
Finanzen/Risiko unterstiitzt das Group Risk and
Finance Committee bei der Weiterentwicklung der
integrierten Finanz- und Risikoarchitektur der
DZ BANK Gruppe. Beziiglich der Unternehmens-
steuerung in der DZ BANK Gruppe befasst sich
das Gremium mit der Weiterentwicklung des Ziel-
bilds der Fach-, Prozess- und Daten-Architektut,
ciner abgestimmten Roadmap, der Transparenz
tber das Projektportfolio sowie der Etablierung
einer Gbergreifenden Data Governance.

— Die gruppenweite Steuerung von Kreditrisiken
wird durch den Arbeitskreis Konzernkredit-
management des Group Risk and Finance
Committee verantwortet. Die Limitierung und
Uberwachung der Kreditrisiken basiert dabei auf
vereinbarten und verbindlich geltenden Gruppen-
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standards und -vorgehensweisen unter
Beriicksichtigung der geschiftspolitischen Belange
der einbezogenen Gesellschaften. Der Arbeitskreis
Konzernkreditmanagement ist fiir die Weiter-
entwicklung der Konzernkreditrisikostrategie und
der Konzernkreditrichtlinien zustindig und unter-
stutzt das Group Risk and Finance Committee bei
der gruppenweiten Angleichung kreditbezogener
Prozesse unter Berticksichtigung ihrer
6konomischen Erforderlichkeit. Die Steuerung und
Uberwachung des Gesamtportfolios fiir
Kreditrisiken der DZ BANK wird durch das
Kreditkomitee koordiniert. Das in der Regel
zweiwOchentlich tagende Gremium trifft
Entscheidungen iiber wesentliche Kreditengage-
ments der DZ BANK unter Bertcksichtigung der
Kreditrisikostrategie der Bank und der Gruppe.
Das Kreditkomitee ist dartber hinaus fir die
Steuerung des Kreditrisikos der Bank und des
Linderrisikos in der DZ BANK Gruppe
verantwortlich.

— Der Arbeitskreis Markt des Group Risk and
Finance Committee begleitet die gruppenweite
Umsetzung der Themen Liquidititssteuerung,
Refinanzierungstitigkeit, Bilanzstruktursteuerung
und Eigenmittelsteuerung. Das Gremium befasst
sich dariiber hinaus mit der Koordination und
Abstimmung von Funding-Strategien und
Liquidititsreserve-Policies sowie der Funding-
Planung innerhalb der DZ BANK Gruppe. Im
Arbeitskreis Markt wird die Steuerung zentral
gemessener Marktpreisrisiken weiterentwickelt. Auf
der Ebene der DZ BANK ist das Asset Liability
Committee/Treasury und Kapital Komitee das
zentrale Gremium zur operativen Umsetzung der
strategischen Vorgaben aus den Themenfeldern
Kapitalsteuerung, Bilanz- und Bilanzstruktursteuer-
ung, Liquiditits- und Liquidititsrisikosteuerung
sowie GuV- und Profitabilititssteuerung im Sinne
einer integrierten Ressourcensteuerung. Dariiber
hinaus befasst sich das Gremium mit Gbergreifen-
den Fragestellungen sowie aktuellen regulator-
ischen Themen mit dem Ziel, Steuerungsbedarf zu
identifizieren.

— Der Arbeitskreis Finanzen berit das Group Risk
and Finance Committee in den Themengebieten
der Konzernrechnungslegung, des Steuerrechts
und des Aufsichtsrechts. Gesetzliche Neuerungen

werden diskutiert und mégliche Umsetzungs-
alternativen erarbeitet.

Das Group IT Committee, das aus den I'T-Vorstin-
den der wesentlichen Gruppengesellschaften besteht,
unterstiitzt den Konzern-Koordinationskreis in Fragen
der IT-Strategie. Das Gremium steuert alle I'T-Ak-
tivitdten der DZ BANK Gruppe, die unternehmens-
tbergreifende Auswirkungen haben. Insbesondere
entscheidet das Group IT Committee tiber Fragen der
Zusammenarbeit, identifiziert und realisiert Synergien
und initiiert gemeinsame Projekte.

Das Group HR Committee besteht aus den
Personaldezernenten beziehungsweise Arbeits-
direktoren der wesentlichen Unternehmen der

DZ BANK Gruppe. Es unterstitzt den Konzern-
Koordinationskreis in der Bearbeitung strategisch
relevanter Personalthemen. Das Gremium initiiert und
koordiniert HR-Themen mit unternehmensuber-
greifenden Auswirkungen unter Nutzung von
Synergiepotenzialen. Dartiber hinaus wird darin die
Umsetzung regulatorischer Anforderungen an HR-
Systeme gruppenweit koordiniert. Das Group HR
Committee dient als Plattform zum personal-
politischen Erfahrungsaustausch innerhalb der

DZ BANK Gruppe.

Die Produkt- und Vertriebskomitees nechmen
Evidenz-, Koordinations- und Bundelungsfunktionen
beztiglich des Leistungsangebots der DZ BANK
Gruppe wahr.

Das Produkt- und Vertriebskomitee Privatkunden
koordiniert die Produkt- und Leistungsangebote sowie
die Marktbearbeitung seiner Mitglieder, sofern
unternehmenstbergreifende Interessen tangiert sind.
Gemeinsames Ziel ist ein profitables Wachstum der
Marktanteile der Genossenschaftsbanken und der
Unternehmen der DZ BANK Gruppe mit Fokus auf
Kundenbindung und Kundenneugewinnung durch
bedarfsgerechte Losungsangebote (Produkte und
Prozesse) im Rahmen eines ganzheitlichen Beratungs-
ansatzes tber alle Vertriebskanile (Omnikanal-
Ansatz).

Das Produkt- und Vertriebskomitee Firmenkunden
ist fur die Koordination der Strategien, Planungen,
Projekte und VertriebsmaB3nahmen im Firmenkunden-
geschift der DZ BANK Gruppe verantwortlich,

sofern tibergreifende Interessen tangiert sind. Ziel ist



18

Konzernlagebericht
Grundlagen der DZ BANK Gruppe

eine engere Verzahnung sowohl im Meta-Geschift mit
den Genossenschaftsbanken als auch im Ditrekt-
geschift mit den Firmenkunden der Unternehmen

der DZ BANK Gruppe.

Das Produkt- und Vertriebskomitee Institutionelle
Kunden trigt zur Stirkung der Marktposition der
DZ BANK Gruppe im institutionellen Geschift bei.

Der von der DZ BANK koordinierte Arbeitskreis
der Revisionsleiter in der DZ BANK Gruppe stimmt
gruppentelevante Priifungsthemen sowie die Planung
gruppeniibergreifender Pritfungen und Aktivititen auf
der Basis von gemeinsam erarbeiteten und von den
jeweiligen Vorstinden verabschiedeten Rahmen-
bedingungen ab. Dariiber hinaus ist der Arbeitskreis
die Plattform fir den gruppenweiten fachlichen
Austausch — insbesondere tiber aktuelle Revisionsent-
wicklungen — sowie die Erarbeitung von Best Practices
fir die Revisionsarbeit. Das Gremium berichtet an den
Vorstandsvorsitzenden der DZ BANK und bei Bedarf

an den Konzern-Koordinationskreis.

Der Arbeitskreis Leiter Compliance, dem die Leiter
Compliance der Steuerungseinheiten sowie der
ReiseBank und der GENO Broker GmbH angehéren,
unterstitzt die DZ BANK bei der gruppenweiten
Compliance-Steuerung, soweit rechtlich gefordert.
Ferner berit er den Konzern-Koordinationskreis der
DZ BANK Gruppe in Grundsatzfragen mit Com-
pliance-Bezug. Der Arbeitskreis Leiter Compliance ist
zudem insbesondere fiir die Erarbeitung von im
Rahmen eines Comply-or-explain-Ansatzes abwihl-
baren Compliance-Standards der DZ BANK Gruppe
zustindig und bildet eine Plattform fiir den
gruppenweiten fachlichen Austausch. Bei der
Erfillung seiner Aufgaben hat der Arbeitskreis Leiter
Compliance die Eigenverantwortung der Leiter
Compliance der Gruppenunternehmen und spezifische
aufsichtsrechtliche Regelungen zu wahren. Der
Arbeitskreis berichtet an den fiir Compliance
zustindigen DZ BANK Dezernenten und bei Bedarf
an den Konzern-Koordinationskreis.

Der Volkswirtschaftliche Round Table, dem die
Volkswirte der wesentlichen Gruppengesellschaften
angeho6ren, unterstitzt den Konzern-Koordinations-
kreis bei der Einschitzung der konjunkturellen Trends
und der Kapitalmarktentwicklung als einheitliche
Grundlage fiir gruppenweite konsistente Planungs-

szenarien und bei der Erarbeitung von aufsichts-
rechtlich geforderten Risikoszenarien.

Der Innovation Round Table setzt sich zusammen
aus Fach- und Fihrungskriften sowie Innovations-
managern der verschiedenen Geschiftsbereiche der
DZ BANK und der Gruppengesellschaften. Fir den
Konzern-Koordinationskreis ist der Innovation Round
Table damit zentraler Ansprechpartner fiir gruppen-
relevante Innovationsthemen und Trends. Ziele des
Innovation Round Table sind die dauerhafte, syste-
matische Bearbeitung von Innovationsthemen mit
Gruppentrelevanz, die Vernetzung der in Innovations-
vorhaben involvierten Bereiche sowie die Schaffung
von Transparenz bei Innovationsaktivititen in der
DZ BANK Gruppe. Die Innovationsthemen sind in
der DZ BANK Gruppe breit verankert und werden
tber die Produkt- und Vertriebskomitees themen-
bezogen in den Fachbereichen der DZ BANK und
den Tochtergesellschaften vorangetrieben.

3.3 Steuerungskennzahlen

Nachfolgend werden die Ergebnis-, Volumen- und
Produktivititskennzahlen sowie die Liquiditits- und
Kapitaladidquanz und der regulatorische Return On
Risk-Adjusted Capital RORAC) fiir die DZ BANK
Gruppe dargestellt:

— Ergebnisgroflen gemil} International Financial
Reporting Standards (IFRS):
Die Ergebnisgro3en (vor allem auch Risiko-
vorsorge im Kreditgeschift, Konzernergebnis vor
Steuern, Konzernergebnis) sind im Kapitel 11,
Abschnitte 3.1 und 3.2 dieses Konzernlageberichts
sowie im Abschnitt 33 des Anhangs des Konzern-
abschlusses aufgefiihrt.

— IFRS-Volumengréfien:

Zu den wesentlichen Kennzahlen fiir Volumen-
gréBen zihlen das Eigenkapital und die Bilanz-
summe. Diese sind im Kapitel 11, Abschnitt 3.2
(Abbildung 3) und Abschnitt 4 des Konzernlage-
berichts sowie im Konzernabschluss (Bilanz zum
31. Dezember 2017) und im Abschnitt 33 des
Konzernanhangs dargestellt.

— Produktivitit:
Eine der bedeutsamsten Kennzahlen fiir Produk-
tivitit ist die Aufwand-Ertrags-Relation. Diese
Kennziffer ist im Kapitel 11, Abschnitte 3.1 und 3.2
dieses Konzernlageberichts sowie im Abschnitt 33
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des Anhangs des Konzernabschlusses aufgefiihrt.

— Liquidititsaddquanz:
Die angemessene Ausstattung mit Liquiditats-
reserven in Bezug auf die Risiken aus zukinftigen
Zahlungsverpflichtungen wird anhand der
Kennziffern zur Skonomischen und aufsichts-
rechtlichen Liquidititsadiquanz im Kapitel VI,
Abschnitt 6.2 beziehungsweise Abschnitt 6.3 dieses
Konzernlageberichts aufgezeigt. Der minimale
Liquiditdtstiberschuss spiegelt die 6konomische
Liquidititsaddquanz wider. Ausdruck der
aufsichtsrechtlichen Liquidititsadiquanz ist die
Liquidititsdeckungsquote (Liquidity Coverage
Ratio, LCR).

— Kapitaladiquanz:
Die Kennziffern und das Berechnungsverfahren
der 6konomischen Kapitaladiquanz werden im
Kapitel VI, Abschnitt 7.2 dieses Konzernlage-
berichts dargestellt. Die Kennziffern der aufsichts-
rechtlichen Kapitaladiquanz (Bedeckungssatz fiir
das Finanzkonglomerat, Gesamtkapitalquote,
Kernkapitalquote und harte Kernkapitalquote
sowie Leverage Ratio) sind im Kapitel VI,
Abschnitt 7.3 enthalten.

— Regulatorischer RORAC:
Der regulatorische RORAC ist ein risikoadjustier-
tes Performance-Mal3. Er spiegelt im Berichtszeit-
raum das Verhiltnis von adjustiertem Ergebnis
(Ergebnis vor Steuern, im Wesentlichen unter
Berticksichtigung der performancewirksamen
Ertrags- und Kapitalstruktureffekte) zu dem auf
Quartalsbasis ermittelten Jahresdurchschnittswert
der Eigenmittel-/Solvabilititskapitalanforderung
wider. Damit bringt der regulatorische RORAC die
Verzinsung des eingesetzten aufsichtsrechtlichen
Risikokapitals zum Ausdruck. Diese Kennziffer ist
im Kapitel II, Abschnitt 3.2 dieses Konzernlage-
berichts sowie im Abschnitt 33 des Anhangs des
Konzernabschlusses dargestellt.

Fir die zentralen Steuerungskennzahlen der
DZ BANK Gruppe wird im Prognosebericht ein
Ausblick gegeben.

3.4 Steuerungsprozess
Im Rahmen des jahrlichen strategischen Planungspro-
zesses erstellen die gruppenangehdérigen Unternehmen

ihre Geschiftsstrategie (Ziele, strategische StoB3rich-
tungen und Initiativen) und die aus der Geschifts-
strategie abgeleiteten Risikostrategien sowie die
Finanz- und Kapitalbedarfsplanung.

Die Planungen der Steuerungseinheiten werden
validiert sowie in Strategiegesprichen erdrtert. Nach
der Fertigstellung der Einzelplanungen miindet der
Prozess in eine konsolidierte Gruppenplanung, die
cine aktive Steuerung der 6konomischen und der
aufsichtsrechtlichen Kapitaladiquanz der DZ BANK
Gruppe erméglicht.

Die Mafinahmen zur Erreichung der Ziele werden
unter anderem in sogenannten Quartalsdialogen mit
den Tochterunternehmen und in Review-Meetings mit

den Bereichen der DZ BANK besprochen.

Zur ErschlieBung identifizierter Potenziale in der
gruppenweiten Marktbearbeitung werden gruppen-
tibergreifende Initiativen durchgeftihrt. Dabei werden
neue, innovative Produkte und Vertriebsansitze fur
die Geschiftsfelder Firmenkundengeschift,
Privatkundengeschift, Transaction Banking und
Kapitalmarktgeschift entwickelt, durch die der
Vertrieb der DZ BANK Gruppe sowie der
Volksbanken und Raiffeisenbanken weiter gestirkt
wird. Uber die einzelnen Initiativen wird regelmiBig
im jeweils zustindigen Produkt- und Vertriebskomitee
berichtet. Fallweise kann bei Bedarf eine Behandlung
der Initiativen im Konzern-Koordinationskreis
erfolgen. Dies fihrt zu einer effizienteren
Zusammenarbeit in der Genossenschaftlichen
FinanzGruppe.

Am strategischen Planungsprozess sind auf der Ebene
der DZ BANK im Wesentlichen die Unternehmens-
bereiche Konzern-Strategie und Controlling, Konzern-
Risikocontrolling, Konzern-Finanzen sowie Research
und Volkswirtschaft beteiligt. Dartber hinaus sind die
Planungsverantwortlichen der Marktbereiche der

DZ BANK und der Tochtergesellschaften in den
Prozess eingebunden. Die Gesamtkoordination ein-
schlieBlich der strategischen Finanzplanung als Teil des
strategischen Planungsprozesses verantwortet der
Unternehmensbereich Konzern-Strategie und
Controlling.
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Il Wirtschaftsbericht

1 Gesamtwirtschaftliche
Rahmenbedingungen

Im Geschiftsjahr ist das deutsche Bruttoinlands-
produkt preisbereinigt im Jahresdurchschnitt um

+2,2 Prozent gegentiber dem Vorjahr angestiegen.
Das aufwirtsgerichtete Wirtschaftswachstum der Vor-
jahre setzte sich im Berichtsjahr mit einer erhGhten
Konjunkturdynamik fort.

Im ersten Quartal 2017 verzeichnete die inlindische
gesamtwirtschaftliche Leistung eine Zunahme in Héhe
von +0,9 Prozent gegeniiber dem vorangegangenen
Quartal. Im zweiten Quartal schwichte sich der Anstieg
des Bruttoinlandsprodukts leicht auf +0,6 Prozent ab.
Nach einem Zuwachs im dritten Quartal in Héhe von
+0,7 Prozent konnte im vierten Quartal 2017 ein
Anstieg in H6he von +0,6 Prozent erzielt werden.

In Deutschland erhielt die Konjunktur im Berichtsjahr
erneut bedeutende Impulse durch die erh6hten priva-
ten Konsumausgaben, wihrend die Dynamik bei den
staatlichen Konsumausgaben nachlie. Die private
Konsumnachfrage stieg vor dem Hintergrund einer
robusten Arbeitsmarktentwicklung und einer weiterhin
ausgesprochen niedrigen Verzinsung der Geldanlagen
der Konsumenten um 1,9 Prozent gegeniiber dem
Vorjahr an. Angesichts der anzichenden internationalen
Nachfrage haben die Unternehmen ihre Ausrlstungs-
investitionen im Geschiftsjahr stirker ausgeweitet.

Die mit der robusten gesamtwirtschaftlichen Entwick-
lung einhergehenden zunehmenden Steuereinnahmen
hatten zur Folge, dass der 6ffentliche Gesamthaushalt
in Deutschland das Berichtsjahr erneut mit einem
positiven Finanzierungssaldo von 1,1 Prozent des
Bruttoinlandsprodukts abschlieen konnte.

Im Euro-Raum legte die Wirtschaftsleistung im Ge-
schiftsjahr gegentiber dem Vorjahr um +2.,5 Prozent
zu. Dabei setzte sich die Wachstumsdynamik mit einer
Verinderungsrate zu Jahresbeginn in Héhe von

+0,6 Prozent (erstes Quartal 2017 im Vergleich zum
Vorquartal) im zweiten und im dritten Quartal 2017
mit Zuwachsraten in Héhe von jeweils +0,7 Prozent
fort. Im Schlussquartal betrug das Plus erneut

+0,6 Prozent.

Im Jahr 2017 erwies sich der private Konsum weiter-
hin als tragende Sdule der wirtschaftlichen Erholung
im Huro-Raum. Die geopolitischen Krisen und Kon-
fliktherde sowie die mit den Brexit-Verhandlungen
und der neuen US-Prisidentschaft verbundenen Un-
sicherheiten haben das Verbrauchervertrauen bislang
nicht beeintrichtigt. Wie bereits im Vorjahr wurde die
Ausgabebereitschaft der Privathaushalte auch im Be-
richtsjahr durch relativ niedrige Energiepreise positiv
beeinflusst. Des Weiteren war im Jahresverlauf eine
Ausweitung bei den Ausriistungsinvestitionen der
Unternehmen festzustellen. Als Folge einer an Stirke
gewonnenen Weltkonjunktur hat der Auflenbeitrag
voraussichtlich einen positiven Beitrag zur Wirtschafts-
entwicklung liefern kénnen, da das Exportwachstum
des Euro-Raums merklich zugelegt haben durfte.

In den Vereinigten Staaten erhéhte sich das volkswirt-
schaftliche Wachstum im Berichtsjahr um +2,3 Pro-
zent. Damit hat sich der Zuwachs gegeniiber dem

im Jahr 2016 erwirtschafteten Anstieg in Hohe von
+1,5 Prozent im Vergleich mit dem Vorjahr spiirbar
verstirkt. Insgesamt bleibt die Belebung des privaten
Konsums die mafigebliche Stiitze der US-Konjunktur,
die von einer weiter verbesserten Situation auf dem
Arbeitsmarkt profitierte. Die Entwicklung am Ar-
beitsmarkt war von einer weiter gesunkenen Arbeitslo-
senquote und einem kriftigen Stellenaufbau gekenn-
zeichnet. Die Investitionen der Unternehmen in Ma-
schinen und Anlagen haben im Berichtsjahr wieder
stiarker zugenommen. Auch der positive Trend einer
Erholung im Wohnungsbau hat sich fortgesetzt.

In der Mehrheit der aufstrebenden Volkswitrtschaften
haben sich die wirtschaftlichen Erholungstendenzen
im Geschiftsjahr durchgesetzt. In Brasilien und Russ-
land ist die Wirtschaftskrise abgeflaut, im Jahr 2017
konnten wieder positive Wachstumsraten erzielt wer-
den. Die Volkswirtschaft Chinas hat ihr Witrtschafts-
wachstum auf dem recht hohen Niveau des Vorjahres
stabilisiert. Insgesamt lieferte die Nachfrage aus den
Schwellenldndern im Berichtsjahr wieder kriftigere
Wachstumsbeitrige fiir die deutsche Exportwirtschaft.

2 Die Kreditwirtschaft im Zeichen der Fort-
filhrung der Anstrengungen um eine wirt-
schaftliche Stabilisierung des Euro-Raums

Das Wirtschaftswachstum im Euro-Raum gewann im
Verlauf des Geschiftsjahres vor dem Hintergrund
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einer sich verstirkenden Weltkonjunktur an Dynamik
und erreichte zu Jahresende 2017 schlieBlich ihr
héchstes Wachstumstempo seit zehn Jahren.

Gleichwohl blieben die Fortschritte bei der Riickfiih-
rung der Neu- und Gesamtverschuldung im Euro-
Raum insgesamt nach wie vor begrenzt. Mit einem
Ausweis der Gesamtverschuldung der 19 Linder des
Euro-Raums im Verhiltnis zum Bruttoinlandsprodukt
in Hoéhe von 88,1 Prozent zum Ende des dritten
Quartals 2017 lag diese lediglich um -1,6 Prozent-
punkte unter dem entsprechenden Wert in Héhe

von 89,7 Prozent zum Schluss des dritten Quartals
des Votjahres.

Auch wenn die fiir die gesamteuropiische Wirtschafts-
entwicklung bedeutenden Linder Frankreich und
Italien ebenso wie die in der Staatsschuldenkrise auf
EU-Hilfe angewiesenen Euro-Linder Portugal und
Spanien in den ersten drei Quartalen 2017 weitere
Zugewinne ihrer wirtschaftlichen Leistungskraft ge-
geniiber dem jeweiligen Quartal des Vorjahres erzielen
konnten, weisen diese wie insbesondere auch Grie-
chenland eine nach wie vor hohe Verschuldung auf.

Griechenland konnte in den ersten drei Quartalen
2017 jeweils sowohl im Vorjahres- als auch im Vor-
quartalsvergleich positive Wachstumsraten erzielen,
wies jedoch im dritten Quartal 2017 unverindert einen
hohen Schuldenstand in Prozent des Bruttoinlandpro-
duktes in Héhe von 177,4 Prozent auf (3. Quartal
2016: 177,9 Prozent). Von dem im Jahr 2015 gebillig-
ten dritten Hilfsprogramm in Héhe von 86 Mrd. €
wurden dem Land bisher rund 47 Mtd. € ausgezahlt.
Griechenland diirfte nach Ansicht der europiischen
Ratingagentur Scope Ratings AG, Berlin, auch nach
Auslaufen dieses Unterstiitzungsprogramms im Au-
gust 2018 noch auf Hilfe von auf3en angewiesen sein.

Ttalien weist bei einem in den ersten drei Quartalen
2017 zu verzeichnenden verhaltenen Wirtschafts-
wachstum im jeweiligen Vorquartalsvergleich die nach
Griechenland héchste Staatsverschuldung in Prozent
des Bruttoinlandsprodukts im dritten Quartal 2017 in
Hoéhe von 134,1 Prozent (3. Quartal 2016: 132,0 Pro-
zent) im Euro-Raum auf. Diese reflektiert eine gravie-
rende Strukturkrise, die eine durchgreifende Reform-
politik erfordert. Des Weiteren lasten mit 277 Mrd. €
(Stand: 30. September 2017) im Geschiftsjahr in kei-
nem anderen europiischen Land so viele Problemkre-
dite auf den Bankbilanzen wie in Italien. Ferner diirfte

die im Frihjahr 2018 anstehende Patlamentswahl mit
Blick auf derzeit starke euroskeptische politische Krif-
te den gegenwirtig gréten Risikofaktor fiir erneute
Spreadausweitungen bet italienischen Bankanleihen
darstellen.

Portugal konnte bei einem Schuldenstand in Prozent
des Bruttoinlandsprodukts in Hohe von 130,8 Prozent
im dritten Quartal 2017 (3. Quartal 2016: 132,8 Prozent)
weitere Stabilititsfortschritte in seiner wirtschaftli-
chen Entwicklung im Verlauf des ersten Dreiviertel-
jahres 2017 mit ansprechenden quartalsweisen Zu-
wachsraten seiner wirtschaftlichen Leistungskraft
gegentiber dem jeweiligen Vorquartal verbuchen.

Vor diesem Hintergrund wird das Land zusitzlich

zu der bisher einzigen Ratingagentur DBRS seit An-
fang September 2017 nunmehr auch von Standard &
Poot’s mit der Bonititsnote BBB- im Investment-
Grade-Bereich gefihrt. Fitch Ratings hob die Bonitit
fur das Land Mitte Dezember 2017 von BB+ auf
BBB an. Portugal sicht sich jedoch unverindert
betrichtlichen Altlasten in Form von ausfallgefdhr-
deten Krediten gegentiber.

Spanien legte bei einem Schuldenstand in Prozent des
Bruttoinlandsprodukts in Héhe von 98,7 Prozent im
dritten Quartal 2017 (3. Quartal 2016: 99,9 Prozent)
ein kriftiges Wirtschaftswachstum fiir die ersten drei
Quartale 2017 im jeweiligen Vorquartalsvergleich vor.
Allerdings durfte eine merkliche Riickfithrung der
betrichtlichen Staatsverschuldung durch die seit Ende
Oktober 2016 amtierende Minderheitsregierung unter
dem bisherigen Ministerprisidenten Mariano Rajoy
nutr schwer umsetzbar sein.

Ahnlich wie in Italien weist die wirtschaftliche Ent-
wicklung auch in Frankreich strukturelle Defizite
auf, dessen Schuldenstand sich in Prozent des
Bruttoinlandsprodukts im dritten Quartal 2017 auf
98,4 Prozent (3. Quartal 2016: 97,4 Prozent) belduft.
Das wirtschaftliche Wachstum zeigte in den ersten

3 Quartalen 2017 erfreuliche Zuwachsraten gegen-
tber dem jeweiligen Vorquartal. Dem auch in der
franzosischen Nationalversammlung mit einer stabi-
len politischen Mehrheit ausgestatteten neuen Prisi-
denten Emmanuel Macron ist es in Rekordzeit gelun-
gen, die von ihm im Wahlkampf versprochene Re-
form des Arbeitsrechts umzusetzen. Im Anschluss
daran bereitete er die Reform der beruflichen Aus-
und Weiterbildung sowie der Arbeitslosenversiche-
rung vor.
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Die dargestellte wirtschaftliche Entwicklung im Euro-
Raum lisst erkennen, dass die EZB mit ihrer Politik
der quantitativen Lockerung zwar den von der Ver-
schuldung betroffenen EU-Lindern die notwendige
Zeit zur Rickfithrung ihrer fundamentalen Haushalts-
defizite ,,gekauft® hat. Gleichwohl haben diese Linder
die Reduzierung ihrer jeweils hohen Schuldenniveaus
und die hierfiir erforderliche Verabschiedung von
Strukturreformen nur begrenzt in Angriff genommen.
Dies ist vor allem deshalb bedenklich, weil fraglich
erscheint, ob die in Rede stehenden EU-Staaten ange-
sichts ihrer hohen Schuldenlast deutlich hohere Zinsen
im Zuge der Normalisierung der Geldpolitik der EZB
tberhaupt verkraften.

Ein wesentlicher Grund fiir eine insgesamt nur zogerli-
che Politik des Schuldenabbaus im Wege der Einleitung
der notwendigen Mal3nahmen zur Strukturverbesserung
dirften die nach wie vor starken politischen Strémun-
gen in verschiedenen EU-Lindern sein, die den EU-
solidarischen Stabilitdtsbemithungen entgegengerichtet
sind. Auch wenn die EU-Skepsis insbesondere in
Frankreich einer politischen Mehrheit fiir einen proeu-
ropiischen Kurs gewichen ist, zeigten sich in der jiings-
ten Vergangenheit in anderen Euro-Lindern, wie insbe-
sondere in Italien und Spanien, Schwierigkeiten bei der
Bildung einer dauerhaft stabilen Regierungsmehrheit.

Die im Euroraum weithin anzutreffende Riickbesin-
nung auf nationalstaatliche Belange ist sicherlich auch
ein wesentlicher Grund fiir die Zuriickhaltung der EU-
Kommission in der strikten Umsetzung der Stabilitits-
kriterien des von den EU-Mitgliedstaaten Anfang des
Jahres 2012 vereinbarten Fiskalpaktes. In diesem hat-
ten sich die Vertragsstaaten zu einer jihrlichen Redu-
zierung ihrer Schulden in Relation zum Bruttoinlands-
produkt um ein Zwanzigstel des Abstandes zur Maas-
tricht-Grenze von 60 Prozent verpflichtet.

Dartber hinaus dirften die Anstrengungen zur Haus-
haltskonsolidierung in den betreffenden EU-Staaten
auch deshalb nachlassen, weil der Zinsvorteil die
Schuldenbelastung spiirbar vermindert.

Umgekehrt erschwert der gravierende und weitrei-
chende Eingriff in das wirtschaftliche Geschehen, den
die Null- und Negativzinspolitik der EZB bedeutet,
den Sparern einen angemessenen Kapitalautbau und
vor allem die Sicherung einer angemessenen Altersvor-
sorge. Laut einer Berechnung der DZ BANK haben
die deutschen Privathaushalte in den Jahren 2014 bis

2016 mit Einlagen, Rentenpapieren und Lebensversi-
cherungen Zinseinbuf3en von 340 Mrd. € erlitten.
Zieht man davon die Ersparnis durch ginstige Kredite
ab, bleibt ein Nettoverlust von 200 Mrd. €. Auch wenn
die angestellten Berechnungen nur Niherungen dar-
stellen, zeigen sie doch tiberzeugend auf, welche Gro-
Benordnung hier in Rede steht.

Dariiber hinaus schafft die mit dem niedrigen Zins
einhergehende Euro-Schwiche zwar eine Exportstirke
der Unternehmen, verringert aber gleichzeitig ithre
Anstrengungen zur Kostensenkung und zur Verbesse-
rung der Produktivitit. Im Ubrigen férdert die anhal-
tend ausgeprigte Niedrigzinspolitik der EZB die Risi-
kobereitschaft der Anleger und das Entstehen von
Blasenbildungen an den Immobilien- und Aktienmark-
ten, die zu einer Gefidhrdung der Stabilitit des Finanz-
systems fihren kénnen. Auch kénnen wieder anstei-
gende Zinsen fiir zahlreiche Schuldner in Deutschland
Insolvenzprobleme nach sich zichen und in der Folge
moglicherweise auch einzelne Banken in ihrer Ertrags-
kraft sptrbar beeintrichtigen.

Hinzu kommt, dass sich fiir die EZB bei der Verzoge-
rung einer Rickfithrung der expansiven Geldpolitik
das Problem stellt, dass ihr bei Leitzinsen nahe der
Nulllinie im Falle eines Konjunkturabschwungs nicht
gentigend Handlungsspielraum zur Verfiigung steht.
Und ohne die Mdglichkeit, die Zinsen zu senken, ent-
fallt fiir die EZB auch das herkémmliche Steuerungs-
instrument, die Nettoexporte im Wege der Verminde-
rung des Werts des Euros zu stimulieren.

Die EZB hielt im Berichtsjahr an ihrem expansiven
geldpolitischen Kurs fest und setzte ihr im Mirz 2015
gestartetes Anleihekaufprogramm fort. Nachdem sie
Anfang Dezember 2016 entschieden hatte, das monat-
liche Ankaufvolumen ab April 2017 von 80 Mtd. € auf
60 Mrd. € zu vermindern, beschloss sie Ende Oktober
2017, das Anleihekaufvolumen ab Januar 2018 von

60 Mrd. € auf 30 Mtd. € zu verringern, ohne einen
Endzeitpunkt tiber das endgtiltice Auslaufen ihrer
Anleihekiufe festzulegen.

Der Hauptrefinanzierungssatz in Héhe von 0,00 Pro-
zent blieb wihrend des gesamten Berichtsjahres eben-
so unverindert wie die Einlagefazilitit fir Banken in
Hohe von -0,40 Prozent.

Demgegentiber erhohte die US-Notenbank Fed den
Leitzins am 15. Mirz 2017 und nochmals am 14. Juni
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2017 um jeweils 25 Basispunkte auf eine Spanne von
1,00 bis 1,25 Prozent. Am 13. Dezember 2017 folgte
eine weitere Leitzinserth6hung der Fed um 25 Basis-
punkte auf eine Spanne von aktuell 1,25 bis 1,50 Pro-
zent. Diese Leitzinsanhebungen trugen dem fiir das
Jahr 2017 prognostizierten, gegeniiber dem Vorjahr
merklich héheren Wachstum der US-amerikanischen
Wirtschaft mit einer anhaltend robusten Beschafti-
gungsdynamik und einer zuletzt erwarteten Inflations-
rate von nahe 2 Prozent Rechnung. Die Normalisie-
rung ihrer Geldpolitik hatte die Fed im Dezember
2015 mit der ersten Zinserh6hung nach rund zehn
Jahren eingeleitet.

Am 20. September 2017 hatte die Fed angekiindigt,
ihre auf annihernd 4,5 Billionen US-Dollar gewachse-
ne Bilanzsumme ab Oktober schrittweise um zunachst
10 Mxd. US-Dollar je Monat zurtickzufiihren, indem
fallig werdende US-Staats- und Immobilienpapiere
nicht mehr vollumfinglich ersetzt werden. Das Ab-
bauvolumen soll alle drei Monate um weitere

10 Mrd. US-Dollar erhéht werden, bis eine Ober-
grenze von 50 Mrd. US-Dollar erreicht ist.

Als einen entscheidenden Grund fiir die Notwendig-
keit der Fortfithrung ihrer expansiven geldpolitischen
Mafnahmen fithrte die EZB die anhaltend niedrige
Inflation an. Es ist das erklarte Ziel der EZB, die Infla-
tion wieder auf ein Niveau nahe, aber unter 2 Prozent
zu steuern. Fur den Monat Dezember 2017 erreichte
diese im Euro-Raum einen Wert von 1,4 Prozent
(Dezember 2016: 1,1 Prozent). Im Juni 2017 hatte sie
noch bei 1,3 Prozent gelegen.

Der Olpreis je Barrel der Nordsee-Olsorte Brent hatte
sich im zweiten Halbjahr 2017 neben der zuletzt ho-
hen Olnachfrage insbesondere als Folge der unter den
Mitgliedern der Organisation erdélexportierender
Linder (OPEC) am 30. November 2016 erzielten
Einigung auf eine Férderkiirzung weiter stabilisiert.
Diese Einigung wurde von der OPEC auf ihrer Sit-
zung Ende November 2017 bis Ende 2018 fortge-
schrieben. Allerdings durfte dies eine weitere Aus-
weitung der ametikanischen Schieferélproduktion mit
gegenldufiger Preiswirkung zur Folge haben.

Die sogenannte Kerninflation, aus der die Energie-
und Lebensmittelpreise herausgerechnet sind, verot-
fentlichte das europiische Statistikamt Eurostat fur
den Monat Dezember 2017 mit einem Wert in Hohe
von 0,9 Prozent (Dezember 2016: 0,9 Prozent).

Unverdndert setzt die EZB auf die Stirkung des wirt-
schaftlichen Wachstums durch Liquidititstransfer an
die Banken des Euro-Raums, die auf diese Weise zu
einer stirkeren Kreditvergabe angeregt werden sollen.

Hierbei gilt es jedoch in Rechnung zu stellen, dass die
Kreditinstitute des Euro-Raums aufgrund gestiegener
regulatorischer Anforderungen im Zuge der Einfiih-
rung von Basel III selbst verpflichtet sind, ihre Kapi-
tal- und Liquiditdtssituation zu verbessern.

Das Volumen der Unternehmenskredite hat sich im
Berichtsjahr in der Euro-Zone leicht erhéht. Die Fir-
menkundenkreditbestinde stiegen EU-weit von Ende
September 2016 bis Ende September 2017 im Durch-
schnitt um +2.4 Prozent an. Im Inland hat das Volu-
men der Kredite an Unternehmen merklich zugelegt,
vor allem bedingt durch die lebhafte Entwicklung der
Ausriistungsinvestitionen. Letztere resultiert mit Blick
auf das positive konjunkturelle Umfeld maf3geblich aus
ciner starken Auslastung der Kapazititen und einer
wieder steigenden Auslandsnachfrage. Dem steht je-
doch eine zuriickhaltende Kreditvergabe seitens der
Kreditinstitute in einigen siideuropiischen Lindern
gegeniiber, die sich insbesondere auch aus einem um-
fangreichen Bestand an ausfallgefihrdeten Krediten
erklart.

Des Weiteren wird eine stirkere Kreditnachfrage sei-
tens der Unternehmen des Euro-Raums durch geo-
politische Einfliisse erschwert, zu denen vor allem die
Unsicherheiten tiber die Auswirkungen der laufenden
Brexit-Verhandlungen zihlen.

Vor dem Hintergrund der die Realwirtschaft nur be-
grenzt erreichenden geldpolitischen Ma3nahmen der
EZB, die zudem mit erheblichen Risiken behaftet sind,
bleibt die Verbesserung der strukturellen Rahmenbe-
dingungen der vordringliche Weg aus dem hohen
Schuldenstand einer Reihe von Lindern des Euro-
Raums.

Die deutschen Grofibanken mussten im Geschiftsjahr
bei ihren operativen Ertrigen in einem herausfordern-
den Marktumfeld nahezu ausnahmslos Einbuf3en hin-
nehmen. Die Aufwendungen fiir die Kreditrisikovor-
sorge nahmen bei den Grofibanken gegeniiber der im
Vorjahr ausgewiesenen Risikovorsorge im Kreditge-
schift mehrheitlich ab. Die Verwaltungsaufwendungen
haben sich im Vergleich zum Vorjahr Gberwiegend
reduziert.
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3 Ertragslage

In den nachfolgenden Ausfithrungen zu der Ertragsla-
ge der DZ BANK Gruppe sind im Berichtsjahr fiir die
einzelnen Posten der Gewinn- und Verlustrechnung
die entsprechenden Werte der vereinigten Zentralbank
ganzjihrig berticksichtigt. Mit Blick auf den zur Mitte
2016 vollzogenen Unternechmenszusammenschluss der
beiden genossenschaftlichen Zentralbanken gemil3
IFRS 3 wurden im Vorjahr demgegeniiber die maf3-
geblichen Werte der Ergebnisrechnung der vereinigten
Zentralbank ab dem zweiten Halbjahr einbezogen.
Weiterfithrende Erlduterungen sind dem Abschnitt
,»Unternechmenszusammenschliisse® des Anhangs zum
Konzernabschluss zu entnehmen.

3.1 Ertragslage im Uberblick

Die DZ BANK Gruppe hat sich in einem vor allem
von dem ausgeprigten Niedrigzinsniveau und einer
anspruchsvollen Regulatorik beeinflussten schwierigen
Marktumfeld im Berichtsjahr erfolgreich behauptet.

Das erwirtschaftete Ergebnis der DZ BANK Gruppe
wies im Geschiftsjahr im Vergleich zum Vorjahr in
seinen KerngréBen die nachfolgende Entwicklung auf:

Die operativen Ertrige erreichten in der DZ BANK
Gruppe einen Betrag von 6.555 Mio. € (Votjaht:

6.110 Mio. €). Sie beinhalten neben dem Zins- und
Provisionstberschuss das Handelsergebnis, das
Ergebnis aus Finanzanlagen, das Sonstige Bewertungs-
ergebnis aus Finanzinstrumenten, das Ergebnis aus
dem Versicherungsgeschift sowie das Sonstige be-
triebliche Ergebnis.

Der Zinstiberschuss (inklusive Beteiligungsergebnis)
der DZ BANK Gruppe erhéhte sich gegeniiber dem
Vergleichswert des Vorjahres um +10,6 Prozent auf
2.941 Mio. € (Vorjahr: 2.660 Mio. €).

Der Zinstiberschuss nahm in der DZ BANK (ohne
Beteiligungsergebnis) um +88 Mio. € zu. In der
BSH stieg der Zinstiberschuss um +178 Mio. €,

in der DG HYP um +37 Mio. € und in der
TeamBank um +12 Mio. € an. Ferner legte der
Zinstberschuss der WL BANK um +135 Mio. €
gegeniiber dem im Vorjahr fir das zweite Halbjahr
ausgewiesenen Wert zu. In der VR LEASING

(-4 Mio. €), in der DZ PRIVATBANK (-23 Mio. €)
und in der DVB (-52 Mio. €) hat er sich im Berichts-
jahr ermafigt.

ABB. 2 - ERGEBNISRECHNUNG

Verande-
in Mio. € 2017 2016 rungin %
Zinsiiberschuss 2.941 2.660 10,6
davon: Beteiligungsergebnis’ 73 123 -40,7
Risikovorsorge im
Kreditgeschéaft -786 -569 38,1
Provisionsiiberschuss 1.864 1.698 9,8
Handelsergebnis 506 780 -35,1
Ergebnis aus Finanzanlagen 10 127 -92,1
Sonstiges Bewertungsergebnis
aus Finanzinstrumenten 289 51 >100,0
Ergebnis aus dem
Versicherungsgeschaft 907 760 19,3
Verwaltungsaufwendungen -3.868 -3.600 74
Personalaufwendungen -1.808 -1.760 2,7
Sonstige Verwaltungs-
aufwendungen? -2.060 -1.840 12,0
Sonstiges betriebliches
Ergebnis 38 34 11,8
Ergebnis aus Unternehmens-
zusammenschluss WGZ BANK -91 256 >100,0
Konzernergebnis vor Steuern 1.810 2.197 -17,6
Ertragsteuern -712 -591 20,5
Konzernergebnis 1.098 1.606 -31,6

1 Summe aus laufendem Ergebnis aus Ertrégen aus sonstigem Anteilsbesitz, laufendem
Ergebnis aus Anteilen an Tochterunternehmen, laufendem Ergebnis aus Anteilen an
assoziierten Unternehmen, Ergebnis aus der Bilanzierung nach der Equity-Methode
und Ertrdgen aus Gewinngemeinschaften, Gewinnabfiihrungs- oder Teilgewinnabfih-
rungsvertragen, vgl. Konzernabschluss, Anhang, Abschnitt 34

2 Sachaufwendungen sowie Abschreibungen auf Sachanlagen und Investment Property
sowie auf Sonstige Aktiva

Das Beteiligungsergebnis der DZ BANK Gruppe
verringerte sich um -40,7 Prozent auf 73 Mio. € (Vor-
jahr: 123 Mio. €). Die Verinderung gegentiber dem
Vortjahr ist insbesondere geprigt durch eine Ausschiit-
tung seitens der EURO Kartensysteme GmbH, Frank-
furt am Main, (EKS) im Jahr 2016 vor dem Hinter-
grund eines Ertrags der EKS aus dem Verkauf der
MasterCard-Aktien in Héhe von 62 Mio. €.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschift betrug im
Berichtsjahr -786 Mio. € (Vorjahr: -569 Mio. €).

Fir die Finzelwertberichtigungen der DZ BANK
Gruppe ergab sich eine Nettozufithrung in Héhe von
-841 Mio. € (Vorjahr: Nettozufithrung von -424 Mio. €).
Die Portfoliowertberichticungen der DZ BANK
Gruppe wiesen eine Nettoauflésung in Héhe von

37 Mio. € (Vorjahr: Nettozuftihrung in Héhe von

-79 Mio. €) auf.

Erginzende Angaben zum Kreditrisikobestand

der DZ BANK Gruppe sind in diesem Konzern-
lagebericht unter VI. Zusammengefasster Chancen-
und Risikobericht im Abschnitt 8.9 enthalten.
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Der Provisionsiiberschuss nahm in der DZ BANK
Gruppe um +9,8 Prozent auf 1.864 Mio. € (Votjahr:
1.698 Mio. €) zu.

Der Provisionsiiberschuss erhohte sich in der

DZ BANK leicht um +4 Mio. €. Des Weiteren ver-
zeichnete er in der UMH einen Anstieg in Hohe von
+208 Mio. €. In der BSH und der DZ PRIVATBANK
verbesserte sich das Provisionsergebnis um +37 Mio. €
beziehungsweise um +10 Mio. €, wihrend es sich fiir
die VR LEASING (-9 Mio. €), die DVB (-26 Mio. €)
und die DG HYP (-32 Mio. €) verminderte.

Das Handelsergebnis der DZ BANK Gruppe er-
reichte einen Wert in H6he von 506 Mio. € gegentiber
einem Vergleichswert des Vorjahres in Héhe von

780 Mio. €. Es geht weitgehend auf das Handelsergeb-
nis der DZ BANK in Héhe von 485 Mio. € (Vorjah:
746 Mio. €) zurick.

Das Ergebnis aus Finanzanlagen verringerte sich
um -117 Mio. € auf 10 Mio. € (Vorjahr: 127 Mio. €).

Das Ergebnis aus Finanzanlagen erklirt sich in seiner
Verinderung gegentiber dem Vorjahr maf3geblich
aus den in den Ausfithrungen zu den Segmenten

DZ BANK, DG HYP und DVB angefiihrten Einflassen.

Das Sonstige Bewertungsergebnis aus Finanzin-
strumenten der DZ BANK Gruppe betrug im Ge-
schiftsjahr 289 Mio. € (Vorjaht: 51 Mio. €).

Der fir das Geschiftsjahr ausgewiesene Betrag der
DZ BANK Gruppe betrifft mit einem Wert in Héhe
von 246 Mio. € (Vorjahr: -73 Mio. €) die DG HYP, in
Héhe von 45 Mio. € (Vorjahr: 100 Mio. €) die

WL BANK und in H6he von -23 Mio. € (Vorjahrt:
-25 Mio. €) die DVB.

Das Ergebnis aus dem Versicherungsgeschift der
DZ BANK Gruppe beinhaltet die Verdienten Beitrige
aus dem Versicherungsgeschift, das Ergebnis aus
Kapitalanlagen und sonstige Ergebnis der Versiche-
rungsunternchmen, die Versicherungsleistungen sowie
die Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb. Es
erhohte sich im Geschiftsjahr um +19,3 Prozent auf
907 Mio. € (Votjaht: 760 Mio. €).

Diese Ergebnisverinderung resultiert aus einem
Anstieg der Beitragseinnahmen sowie einem leichten
Rickgang der Versicherungsleistungen, die eine

Verminderung des Ergebnisses aus Kapitalanlagen
und sonstigen Ergebnisses der Versicherungsunter-
nehmen sowie eine Zunahme der Aufwendungen
fir den Versicherungsbetrieb tiberkompensiert
haben.

Die Verwaltungsaufwendungen nahmen in der
DZ BANK Gruppe gegeniiber dem Vorjahr um
+268 Mio. € oder +7,4 Prozent auf -3.868 Mio. €
(Vorjahrt: -3.600 Mio. €) zu, wobei sich die Personal-
aufwendungen um +48 Mio. € oder +2,7 Pro-

zent auf -1.808 Mio. € (Vorjahr: -1.760 Mio. €)

und die sonstigen Verwaltungsaufwendungen um
+220 Mio. € oder +12,0 Prozent auf -2.060 Mio. €
(Vorjahr: -1.840 Mio. €) verinderten.

Das Sonstige betriebliche Ergebnis der DZ BANK
Gruppe bezifferte sich auf 38 Mio. € (Vorjahr: 34 Mio. €).

Das Sonstige betriebliche Ergebnis erkldrt sich in sei-
ner Verinderung gegentiber dem Vorjahr im Wesentli-
chen aus den in den Ausfithrungen zu den Segmenten
DZ BANK, DZ PRIVATBANK, VR LEASING und
UMH angefiihrten Einfliissen.

Das Ergebnis aus Unternehmenszusammen-
schluss WGZ BANK mit cinem Ausweis von insge-
samt -91 Mio. € (Vorjahr: 256 Mio. €) betraf im Be-
richtsjahr Aufwendungen fiir Integration und Daten-
migration in gleicher Hohe.

Das Konzernergebnis vor Steuern schloss im
Geschiftsjahr mit einem Betrag von 1.810 Mio. €
gegentiber einem Betrag in H6he von 2.197 Mio. €
im Votjahr ab.

Die Aufwand-Ertrags-Relation als Quotient aus
Verwaltungsaufwendungen und der Summe der opera-
tiven Ertrige belief sich in der DZ BANK Gruppe im
Berichtsjahr auf 59,0 Prozent (Vorjahr: 58,9 Prozent).

Der regulatorische Return On Risk-Adjusted Ca-
pital (RORAC) betrug 11,3 Prozent gegeniiber einem
Ausweis in Hohe von 16,5 Prozent im Vorjahr.

Die Ertragsteuern der DZ BANK Gruppe beziffer-
ten sich im Geschiftsjahr auf -712 Mio. € (Vorjahr:
-591 Mio. €).

Sie beinhalten einen Aufwand fiir latente Ertragsteuern
in Héhe von -267 Mio. € (Vorjahr: -243 Mio. €) sowie
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einen Aufwand fir tatsichliche Ertragsteuern in Héhe
von -445 Mio. € (Vorjahr: -348 Mio. €).

Das Konzernergebnis betrug 1.098 Mio. € nach
1.606 Mio. € im Vorjahr.

Beztglich der vorstehenden und der nachfolgenden
(Abschnitt 3.2.) Ausfithrungen zu der Ertragslage der
DZ BANK Gruppe ergeben sich in Gegeniiberstel-
lung zu der entsprechenden Darstellung im Prognose-
bericht (Abschnitt V. des Konzernlageberichts des
Vortjahres) die nachfolgenden Feststellungen.

Im Geschiftsjahr wurde in der DZ BANK Gruppe ein
deutlich tberplanmiBiges Konzernergebnis vor Steuern
erzielt. Einen mal3geblichen Anteil hieran hatte ein in
allen seinen Ergebniskomponenten den Plan merklich
tberschreitendes Ergebnis aus dem Versicherungsge-
schift der R+V. Des Weiteren tbertraf das Sonstige
Bewertungsergebnis aus Finanzinstrumenten vor allem
infolge eingetretener Wertaufholungen bei den Staatsan-
lethen der DG HYP die Planvorgabe. Demgegeniiber
lag die Kreditrisikovorsorge der Gruppe im Wesentli-
chen mit Blick auf den erh6hten Zufiihrungsbedarf in

den maritimen Segmenten der DVB tiber dem Planwert.

3.2 Ertragslage im Einzelnen

Im Einzelnen stellt sich die Ergebnisentwicklung der
Geschiftssegmente der DZ BANK Gruppe im Ge-
schiftsjahr gegeniiber dem Vorjahr wie in der nach-
folgenden Abbildung 3 ersichtlich dar.

3.2.1 DZ BANK

Die zu diesem Segment nachfolgend aufgefiihrten
Werte fiir die einzelnen Posten der Gewinn- und Ver-
lustrechnung betreffen im Geschiftsjahr die Werte der
vereinigten Zentralbank. Im Vorjahr sind aufgrund der
zur Jahresmitte gemdl3 IFRS 3 vollzogenen Fusion der
beiden genossenschaftlichen Zentralinstitute fiir das
erste Halbjahr die entsprechenden Werte der

DZ BANK (vor Fusion) und fiir das zweite Halbjahr
die entsprechenden Werte der vereinigten Zentralbank
fur die einzelnen Positionen der Gewinn- und Verlust-
rechnung enthalten.

In den Ausfihrungen zur Ertragslage wird die Ex-
gebnisentwicklung in den Geschiftsfeldern auf der
Grundlage betriebswirtschaftlicher Ergebniswerte des
Finanzcontrollings dargestellt.

Der Zinstiberschuss (ohne Beteiligungsergebnis) detr
DZ BANK nahm um +15,8 Prozent auf 646 Mio. €
(Votjaht: 558 Mio. €) zu. Dabei resultiert der Anstieg
maligeblich aus dem beschriebenen Fusionseffekt
sowie aus einem erhohten Konditionsbeitrag im Fir-
menkundengeschift, dem ein ermilBigter Konditions-
beitrag aus der Konzernfinanzierung gegeniiberstand.

Das Geschiftsfeld Firmenkundengeschift der

DZ BANK umfasst die fiinf regionalen Firmenkun-
denbereiche fiir das inlindische Firmenkundengeschift
(Nord und Ost, West, Mitte, Baden-Wirttemberg und
Bayern), den Unternehmensbereich Investitionsférde-
rung sowie den Bereich Strukturierte Finanzierung

fur das Geschift mit deutschen Firmenkunden und
auslindischen Kunden mit Deutschlandbezug.

Der bisher in der Region West betreute Bestand des
Immobilienfinanzierungsgeschiftes wurde mit einem
Betrag von 823 Mio. € Anfang September 2017 auf
die DG HYP tbertragen. Der verbleibende Teil von
2,6 Mxd. € soll in den nichsten Jahren auf die

DG HYP ibertragen werden. Der Gesamtbestand
von 3,4 Mrd. € wurde im Geschiftsjahr separiert und
ist nicht mehr Bestandteil des Firmenkundengeschif-
tes. Somit ist der diesem Bestand von 3,4 Mrd. € zuzu-
rechnende Konditionsbeitrag sowie Dienstleistungs-
beitrag ab dem Geschiftsjahr nicht mehr im Ge-
schiftsfeld Firmenkundengeschift berticksichtigt.

Auf der Grundlage des genossenschaftlichen Subsidi-
aritdtsprinzips, der bewihrten Aufgabenteilung in der
Genossenschaftlichen FinanzGruppe Volksbanken
Raiffeisenbanken und orientiert an den Bedurfnissen
der Unternehmen werden die Firmenkunden von der
Genossenschaftsbank vor Ort betreut, gemeinsam
mit der DZ BANK oder direkt durch die DZ BANK.

Die Investitionsbereitschaft des deutschen Mittel-
stands behauptete im Berichtsjahr ein hohes Niveau.
Bankkredite bleiben nach wie vor das bei weitem
bevorzugte Mittel der mittelstindischen Unterneh-
men zur Deckung ihres Finanzierungsbedarfs, der
insbesondere aus Erweiterungsinvestitionen und
einem steigenden Geschiftsvolumen resultierte. Al-
lerdings finanziert die iberwiegende Mehrheit der
Mittelstandsunternehmen aufgrund ihrer soliden
Kapital- und Liquidititssituation ihre Investitionen
aus dem Cashflow oder aus den eigenen Ricklagen
heraus.
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Dennoch bleiben auch die mittelstindischen Unter-
nechmen nicht von den geopolitischen Einfliissen
verschont, zu denen vor allem die Unsicherheiten
tber die Auswirkungen der laufenden Brexit-Verhand-
lungen zahlen. Aullerdem bereitet den Unternehmen
der Fachkriftemangel immer gréere Sorgen.

Die stabile Inlandskonjunktur und die wirtschaftliche
Robustheit der Unternehmen haben dazu beigetragen,
dass sich trotz der aktuellen weltpolitischen Unwig-
barkeiten wieder mehr Mittelstindler im Ausland
engagieren. Dem hat die DZ BANK vor allem auch
durch die Eréffnung einer neuen Reprisentanz in
Jakarta, Indonesien, Anfang 2017 und durch ein
Kooperationsabkommen mit einer der gréfiten
Banken in China Mitte 2017 Rechnung getragen.

Die China Development Bank (CDB), die grofite
staatliche Férderbank der Volksrepublik China,

und die DZ BANK haben am 1. Juni 2017 eine stra-
tegische Kooperation vereinbart. Der DZ BANK

ist es zudem im Berichtsjahr gelungen, die deutsch-
landweit erste Finanzierung fir einen chinesischen
Papierhersteller mit einer Exportkreditgarantie

der Bundesrepublik Deutschland durchzufiihren.

Im Geschiftsfeld Firmenkundengeschift hat sich der
Konditionsbeitrag insbesondere auch mit Blick auf die
erwihnten Fusionseffekte in den beiden Vergleichsjah-
ren um +13,2 Prozent auf 396,1 Mio. € (Vorjahr:
349,9 Mio. €) ethoht. Dabei ist zu berticksichtigen,
dass der Konditionsbeitrag fir das Firmenkundenge-
schift im Vorjahr noch einen Betrag in Hohe von

17,4 Mio. € betreffend das oben genannte, im Jahr
2017 separierte Immobilienkreditportfolio beinhaltete.

Der Konditionsbeitrag hat in den fiinf regionalen
Firmenkundenbereichen bei erhohtem Druck auf die
Margen insgesamt merklich zugelegt.

Im Unternehmensbereich Investitionsférderung konn-
te im Forderkreditgeschift bei weiter hohem Margen-
druck ein gegeniiber dem Vorjahr gestiegener Kondi-
tionsbeitrag erzielt werden.

Zu den Foérderschwerpunkten der klassischen Investi-
tionsfinanzierung zahlen vor allem gewerbliche Exis-
tenzgrindungen sowie die Realisierung von Energieef-
fizienzmal3nahmen im privaten Wohnungsbau und in
der Agrarwirtschaft. In einem intensiven Wettbe-
werbsumfeld konnten die vorgenannten Férderkredit-
portfolios ausgeweitet werden.

In den Produktfeldern des Bereichs Strukturierte Fi-

nanzierung ergaben sich die folgenden wesentlichen

Verinderungen fiir die jeweiligen Konditionsbeitrige
gegeniiber dem Vorjahr:

Im Produktfeld Konsortialgeschift/Erneuerbare
Energien ist der Konditionsbeitrag gestiegen. Auch bei
einem zunehmenden Wettbewerb konnte das Geschift
mit Erneuerbaren Energien, insbesondere die Finan-
zierung von Windenergieanlagen, im Berichtsjahr deut-
lich ausgebaut werden. Zu dem Wachstum gegentiber
dem Vorjahr trugen auch Vorzieheffekte aufgrund der
erwarteten Konsequenzen aus dem Mitte des Ge-
schiftsjahres gedinderten Erncuerbare-Energien-
Gesetz (EEG 2017) bei.

Im Produktfeld Akquisitionsfinanzierung werden
Fremdfinanzierungen fiir den Erwerb mittelstindi-
scher und groBler Unternehmen vornehmlich im
deutschsprachigen Raum arrangiert und strukturiert.
Viele Kunden haben die hohe Liquiditit in den Kre-
dit- und Anleihemirkten zur Riickfithrung ihrer Kre-
dite genutzt. Durch die selektive Ausreichung von
Neukrediten konnte jedoch ein gegeniiber dem Vor-
jahr erhdhter Konditionsbeitrag erwirtschaftet werden.

Das Produktfeld Projektfinanzierung verzeichnete
im Geschiftsjahr einen leicht riickldufigen Konditions-
beitrag.

Im Produktfeld Beratung und Vertrieb West, das pro-
duktibergreifend fiir Erneuerbare Energien, Syndizier-
te Kredite und die Akquisitionsfinanzierung sowie fir
die AuBlenhandels- und Exportfinanzierung zustindig
ist, konnte im Berichtsjahr ein merklich gestiegener
Konditionsbeitrag erwirtschaftet werden.

Im Produktfeld Internationale Handels- und Exportfi-
nanzierung, in dem die Begleitung deutscher mittel-
stindischer und auch groBer Firmenkunden ins Aus-
land im Vordergrund steht, ist der Konditionsbeitrag
im Berichtsjahr deutlich angestiegen.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschift mit einer
Nettoauflosung in Héhe von 22 Mio. € (Vorjahr: Net-
tozufithrung von -132 Mio. €) zeigt fiir die Einzel-
wertberichtigungen eine Nettozufithrung in Héhe von
-27 Mio. € (Votjahr: Zufthrung von -5 Mio. €) und fiir
die Portfoliowertberichtigungen eine Nettoauflésung
in Héhe von 14 Mio. € (Vorjahr: Nettozufiihrung in
Hoéhe von -60 Mio. €).

27
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ABB. 3: SEGMENTBERICHTERSTATTUNG

GESCHAFTSJAHR 2017
DZ BANK BSH DG HYP

in Mio. €

ZinsUberschuss 1.276 833 340 o
Risikovorsorge im Kreditgeschaft 22 -20 23 o
Provisionstiberschuss 350 -48 9 o
Handelsergebnis 485 - 1 o
Ergebnis aus Finanzanlagen 49 18 2 o
Sonstiges Bewertungsergebnis aus Finanzinstrumenten 21 1 246 o
Verdiente Beitrage aus dem Versicherungsgeschaft - - -
Ergebnis aus Kapitalanlagen und sonstiges Ergebnis der Versicherungsunternehmen - - -
Versicherungsleistungen - - -
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb - - -
Verwaltungsaufwendungen -1.472 -470 -132 o
Sonstiges betriebliches Ergebnis 112 20 5 o
Ergebnis aus Unternehmenszusammenschluss WGZ BANK -91 - -
Konzernergebnis vor Steuern 752 334 504 o
Aufwand-Ertrags-Relation in % 64,2 57,0 21,5 o
RORAC regulatorisch in % 9,7 32,5 47,2 o
Durchschnittliche Eigenmittel-/Solvabilitatsanforderung 4.583 1.027 1.083 o
Bilanzsumme 31.12.2017 265.843 68.337 42.970 o
GESCHAFTSJAHR 2016

DZ BANK BSH DG HYP

in Mio. €

Zinsuberschuss 1.199 655 303 o
Risikovorsorge im Kreditgeschaft -132 -8 60 o
Provisionstiberschuss 346 -85 41 o
Handelsergebnis 746 - o
Ergebnis aus Finanzanlagen 104 19 18 o
Sonstiges Bewertungsergebnis aus Finanzinstrumenten 23 - -73 o
Verdiente Beitrage aus dem Versicherungsgeschaft - - -
Ergebnis aus Kapitalanlagen und sonstiges Ergebnis der Versicherungsunternehmen - - -
Versicherungsleistungen - - -
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb - - -
Verwaltungsaufwendungen -1.346 -453 -127 -
Sonstiges betriebliches Ergebnis 9 30 15 o
Ergebnis aus Unternehmenszusammenschluss WGZ BANK -247 - -
Konzernergebnis vor Steuern 702 158 237 o
Aufwand-Ertrags-Relation in % 55,5 73,2 41,8 -
RORAC regulatorisch in % 10,7 16,6 21,2 o
Durchschnittliche Eigenmittel-/Solvabilitatsanforderung 4.490 951 1.127 o
Bilanzsumme 31.12.2016 275.054 65.852 43.629 o
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DVB DZ PRIVAT- R+V TeamBank UMH VR LEASING WL BANK Sonstige/ Insgesamt
BANK Konsolidierung

) 168 17 - 426 29 143 205 596 2.941
) 728 - - 70 - 10 5 2 786
) 93 126 ) 1 1.415 15 9 -88 1.864
) 26 10 - - . - - 26 506
) 64 ) ) - 8 10 1 14 10
) 23 7 - - 13 - 45 21 289
) ) ) 15.181 - : - - - 15.181
) ) ) 3.531 - - - - 57 3.474
) ) ) 15312 - - - - - 15312
) ) ) 2.595 - - - - 159 -2.436
) 175 217 - 214 858 136 101 93 -3.868
) 19 23 -10 5 3 39 3 13 38
) ) ) - - - - - - 91
i 774 20 795 148 610 17 133 -695 1.810
i >100,0 91,6 - 49,5 58,4 >100,0 42,3 - 59,0
) >100,0 6,8 11,4 34,6 >100,0 7.6 33,5 - 11,3
) 506 301 6.970 430 350 330 404 - 15.984
: 23.414 16.802 103.419 8.009 2.445 4749 42.885 73.279 505.594

DVB  DZPRIVAT- R+V  TeamBank UMH VRLEASING WL BANK Sonstige/  Insgesamt

BANK Konsolidierung

) 220 140 - 414 12 147 70 500 2.660
) 381 ) - 80 - 14 9 5 -569
) 119 116 : 7 1.207 24 -10 67 1.698
) 5 9 - - - - - 20 780
) 12 1 : : A 1 1 4 127
) 25 4 ) - 14 - 100 36 51
) ; - 14.658 - - - - - 14.658
) ) ) 3.885 - - - - 70 3815
) - - -15.400 - - - - - -15.400
) ) ] 2.454 : : - - 141 2313
) -190 228 ) 207 764 157 35 -93 -3.600
) 14 39 -8 9 28 6 1 3 34
) ) ) ) - - - - 503 256
i 278 3 681 143 468 7 118 -42 2.197
) 64,8 98,7 . 48,1 62,0 88,2 21,6 } 58,9
. 46,6 0,9 15,3 36,2 >100,0 2,2 75,1 - 16,5
) 609 312 4.462 405 311 320 320 - 13.307
) 27.658 17.669 97.286 7.284 2.038 4.463 43.761 75.247 509.447
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Der Provisionsiiberschuss stieg leicht um
+1,2 Prozent auf 350 Mio. € (Vorjahr: 346 Mio. €) an.

Einem Dienstleistungsbeitrag in Héhe von insgesamt
558 Mio. € standen im Berichtsjahr Kosten aus Ge-
schiftsbesorgungen betreffend externe Dienstleistung
in Héhe von insgesamt 167 Mio. € gegentiber.

Im Geschiftsfeld Firmenkundengeschift verminderte
sich der Dienstleistungsbeitrag vor dem Hintergrund
der oben erwiahnten Fusionseffekte in den beiden
Vergleichszeitraumen infolge geringerer Neugeschifts-
abschliisse um -10,6 Prozent auf 143,0 Mio. € (Vor-
jahr: 159,9 Mio. €). Dabei beinhaltete der Dienstleis-
tungsbeitrag fir das Firmenkundengeschift im Vorjahr
einen Betrag in Hohe von 2,6 Mio. € betreffend das
oben genannte, im Jahr 2017 separierte Immobilien-
kreditportfolio.

In den finf regionalen Firmenkundenbereichen hat
sich der Dienstleistungsbeitrag insgesamt verringert.

Im Bereich Investitionsférderung wurde am 1. Januar
2017 ein neues Preismodell im Forderkreditgeschift
eingefiihrt, das eine jahrliche Margenriickvergitung an
die Genossenschaftsbanken votsieht. Dies fuhrte zu
einem deutlich riicklidufigen Dienstleistungsbeitrag

gegeniiber dem Vorjahr.

Fir die jeweiligen Dienstleistungsbeitrige in den Pro-
duktfeldern des Bereiches Strukturierte Finanzierung
ergaben sich die folgenden wesentlichen Verinderun-
gen gegenitiber dem Vorjaht:

Im Produktfeld Akquisitionsfinanzierung war im
Geschiftsjahr eine deutliche Verstirkung des Wett-
bewerbs zu verzeichnen, sodass sich der Dienstleis-
tungsbeitrag gegeniiber dem Vorjahr merklich
ermilBigte.

Auch im Produktfeld Projektfinanzierung hat sich der
Dienstleistungsbeitrag im Vergleich zum Vorjahr deut-
lich vermindert.

Im Produktfeld Internationale Handels- und Export-
finanzierung reduzierte sich der Dienstleistungsbeitrag
im Berichtsjahr aufgrund des gestiegenen Wettbewerbs
ebenfalls spiirbar.

Demgegeniiber konnte der Dienstleistungsbeitrag im
Produktfeld Dokumentires Auslandsgeschift (Akkre-

ditive, Garantien, Inkassos) gegentiber dem Vorjahr
deutlich gesteigert werden.

Im Produktfeld Asset Securitization blieb der Dienst-
leistungsbeitrag im Berichtsjahr merklich hinter dem
Ausweis fiir das Vorjahr zurtick.

Im Geschiftsfeld Kapitalmirkte/Institutionelle Kun-
den sowie im Geschiftsfeld Kapitalmirkte/Privatkun-
den nahmen Kunden von Genossenschaftsbanken und
Direktkunden der DZ BANK auch im Berichtsjahr
das umfassende Beratungs-, Strukturierungs- und Plat-
zierungsangebot bei Anlage-, Eigenkapital- und Mez-
zanineprodukten gerne in Anspruch.

In einem weiterhin hart umkidmpften Marktumfeld
gelang es der DZ BANK, sich gegen in- und auslindi-
sche Wettbewerber mit verschiedenen Produktangebo-
ten durchzusetzen. Die erfolgreich umgesetzten
Transaktionen sowie die Zufriedenheit der Auftragge-
ber spiegeln das gro3e Produkt-Know-how und die
Umsetzungsstirke in einem sich stetig dndernden
Marktumfeld wider. Die Genossenschaftsbanken und
Direktkunden schitzen die DZ BANK fur die Trans-
aktionssicherheit, die sie ihnen bei der Umsetzung von
Eigenkapital- und Mezzanine-Transaktionen bietet.

Des Weiteren lag der im Geschiftsteld Operations
Services erzielte Dienstleistungsbeitrag aufgrund der
gestiegenen Ertrige aus dem Wertpapierverwahrge-
schift Gber dem im Vorjahr ausgewiesenen Wert.

Das Handelsergebnis erreichte einen Wert in Hohe
von 485 Mio. € (Vorjahr: 746 Mio. €). Dabei war der
merklich héhere Wert des Vorjahres durch die nach-
folgend genannten Einflisse geprigt:

Fir die zum beizulegenden Zeitwert bilanzierten Ver-
bindlichkeiten ergab sich im Votjahr ein positiver
Ergebniseffekt in Héhe von 104 Mio. € (Geschifts-
jahr: -45 Mio. €).

Des Weiteren berticksichtigt das Handelsergebnis des
Vorjahres zinsinduzierte Marktwertinderungen der
Cross-Currency-Basisswaps zur Absicherung von
sonstigen Geschiften in Hohe von 4 Mio. € (Berichts-
jahr: -49 Mio. €).

Dartiber hinaus konnte im Vorjahr als Folge des er-
folgreichen Abschlusses des Mediationsverfahrens im
Rahmen des Rechtsstreits mit Lehman Brothers Inter-
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national Europe ein Ertrag aus der Aufldsung von
Riickstellungen fiir Prozess- und Anwaltskosten in
Hoéhe von rund 50 Mio. € erzielt werden.

Ferner ergab sich fiir die DZ BANK im Berichtsjahr
ein Saldo aus realisierten und unrealisierten Ergebnis-
sen betreffend Asset-Backed Securities (ABS) in Hohe
von 21 Mio. € (Vorjahr: 13 Mio. €).

Einen maligeblichen Einfluss auf die Entwicklung der
Kapitalmarkte im Geschiftsjahr hatten die oben ge-
nannte Fortfihrung der geldpolitischen MaB3nahmen
der EZB (Quantitative Easing) sowie die bereits er-
wihnten drei Leitzinserhdhungen durch die US-
Notenbank Fed.

Die Unklarheit uber den weiteren Kurs der Wirt-
schaftspolitik der US-Administration — eine Steuerre-
form wurde auf den Weg gebracht, ein Infrastruktur-
programm sowie protektionistische Ma3nahmen sind
bisher nur angekiindigt — sowie iber die Auswirkun-
gen der laufenden Brexit-Verhandlungen fithrten
ebenso zu kurzfristigen Beeintrichtigungen der Kapi-
talmirkte wie die Unsicherheit im Votrfeld der Wahl-
entscheidungen in den Niederlanden und in Frank-
reich in den ersten Monaten 2017. Hinzu traten im
Verlauf des Berichtsjahres weitere geopolitische Belas-
tungen, resultierend vor allem aus den Konfliktherden
Nordkorea und Naher Osten, die in threr Wirkung auf
die Kapitalmirkte jedoch ebenfalls begrenzt blieben.

Vor dem Hintergrund der sich wihrend des Berichts-
jahres verstirkenden weltweiten Konjunkturerholung
und der sich fortsetzenden Konjunkturdynamik im
Euro-Raum wiesen die Aktiennotierungen an den
europiischen Bérsen ein im Vergleich zum Vorjaht
spurbar gestiegenes durchschnittliches Kursniveau auf.
Dabei war die Volatilitat des Kursverlaufs im Berichts-
jahr deutlich geringer ausgeprigt als im Jahr 2016.

Allerdings erwies sich das regulatorische Umfeld im
Geschiftsjahr fiir die Mirkte und Marktakteure unver-
andert als herausfordernd, die sich auch im Berichts-
jahr den anspruchsvollen Anforderungen der Banken-
aufsicht stellen mussten.

Das kundenbezogene Kapitalmarktgeschift der
DZ BANK richtet sein Leistungsangebot an den
Bediirfnissen von Genossenschaftsbanken, Ver-
bundunternehmen und deren Privat- und Firmen-
kunden aus.

Diesen Fokus erginzen Geschiftsbezichungen zu
direkt betreuten Firmenkunden und institutionellen
Kunden im In- und Ausland. Die Angebotspalette
umfasst Anlage- und Risikomanagementprodukte der
Vermégensklassen Zins, Aktien, Kredit und Wahrung
zu wettbewerbsfihigen Preisen. Erginzt wird sie durch
breit geficherte Beratungs- und Researchleistungen,
Strukturierungsexpertise und Plattformangebote. Fir
alle Kundengruppen und Produkte nimmt der Anteil
des Geschiftes tiber elektronische Systeme, die den
klassischen Telefonhandel zunehmend ablésen, deut-

lich zu.

Fir den deutschen Privatanleger stehen Sicherheit
sowie intelligente Anlagel6sungen im aktuellen Nied-
rigzinsumfeld obenan. Mit Blick auf diesen Kunden-
bedarf gelang es der DZ BANK auf der Grundlage der
intensiven Zusammenarbeit mit den Volksbanken und
Raiffeisenbanken, einen Absatzrekord bei Anlagezerti-
fikaten mit einer Verdoppelung des Vorjahreswerts auf
tber 4,4 Mrd. € zu generieren. Gemessen an dem in
strukturierten Wertpapieren investierten Marktvolu-
men konnte die DZ BANK ihre Marktfithrerschaft
mit einem Marktanteil von 16,6 Prozent per Ende
Dezember 2017 gemill den Angaben des Deutschen
Detrivate Verbands eindrucksvoll unter Beweis stellen.
Zudem wurde der DZ BANK mit ihrem vollumfingli-
chen und hochwertigen Leistungsangebot von einer
unabhingigen Fachjury erstmals die Auszeichnung
»Bester Emittent 2017/2018° bei den diesjihrigen
Zertifikate Awards zuerkannt.

Die Ausrichtung der DZ BANK auf eine nachhaltige
und konsequente Digitalisierung und Optimierung der
Wertpapierprozesse im Privatkundengeschift wurde
von nambhaften Experten mit dem ,,Best Process
Award 2016 bestitigt. Des Weiteren verfligt die

DZ BANK tber ein zukunftsfihiges Qualitdtsma-
nagement im Kundenservice und in der Produktent-
wicklung des Bereichs Kapitalmarkte/Privatkunden
auf Basis der neuen Norm ISO 9001:2015 — im Ge-
schiftsjahr umfassend gepriift und zertifiziert von der
DQS GmbH Deutsche Gesellschaft zur Zertifizierung

von Managementsystemen.

In threm Eigengeschift erwarben die Genossen-
schaftsbanken mit Blick auf die langfristige Stabilisie-
rung ihrer Ertragslage Anlagen mit Restlaufzeiten von
tber 5 Jahren. Dabei wurde verstirkt in Unterneh-
mensanleihen und einfach strukturierte Bonititspro-
dukte investiert. Rege nachgefragt wurden auch struk-
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turierte Zins- und Aktienanleihen. Das Geschift mit
Anleihen von Finanzinstituten stabilisierte sich auf
dem hohen Votjahresniveau. Dariiber hinaus strebten
die Genossenschaftsbanken eine breite Diversifikation
threr Wertpapierbestinde an, insbesondere auch im
Bereich der Aktien- und Immobilieninvestments. Zu
diesem Zweck wurde verstirkt in Fondsprodukte der
Union Investment Gruppe investiert.

Das Kapitalmarktgeschift mit institutionellen Kunden
konnte im Berichtsjahr erneut ausgeweitet werden.
Zum Erfolg beigetragen haben vor allem ein lebhaftes
Geschift mit Zinsderivaten im Rahmen von Zinssi-
cherungsgeschiften, aber auch Zinsstrukturen fiir die
berufsstindische Altersvorsorge sowie die Konzernre-
finanzierung tiber gedeckte und ungedeckte Emissionen.

Einen wesentlichen Einfluss auf das Anlageverhalten
der institutionellen Kundschaft hatte die mit der EZB-
Geldpolitik der Negativzinsen einhergehende Verzer-
rung der Marktpreise und damit der Risikoprimien.
Die Ertragsbasis war breit und reichte iiber das gesam-
te Fixed Income-Produktspektrum mit Schwerpunkt
im Sekundirmarkthandel von Anleihen. So fanden
bevorzugt Bankschuldverschreibungen, Anleihen von
Agencies, Covered Bonds und Unternehmensanleihen
einen sehr guten Absatz. Bei den Zins- und Bonitits-
strukturen bietet der Handel den institutionellen Kun-
den der DZ BANK seit Jahren ein diversifiziertes
Produktsortiment und belegt Top-Positionen in den
einschligigen Ranglisten.

Im firmenbezogenen Kapitalmarktgeschift stand bei
den mittelstindischen Unternehmen und Grof3unter-
nehmen die breite Produktpalette der DZ BANK mit
einem besonderen Fokus auf Devisen- und Zinssiche-
rungen zur Steuerung von Wihrungs- und Zinsrisiken
im Mittelpunkt des Interesses. Im Berichtsjahr haben
rund 1.700 Firmenkunden Geschifte zur Zins- und
Wihrungssicherung sowie zur kurzfristigen Geldanlage
abgeschlossen.

Unterschiedlich vetlief das Wachstum in den beiden
Assetklassen Zins und Devisen. Einem erfreulichen
Zuwachs im Devisenbereich stand eine leicht riicklau-
fige Ertragsentwicklung im Zinsbereich gegeniiber, die
aus einer marktbedingten Zurtickhaltung der Kunden
resultierte.

Im Anleiheneuemissionsgeschift konnte das generierte
Volumen der DZ BANK bei Neuemissionsmandaten

auf dem Niveau des Vorjahres stabil gehalten werden.
Wihrend das Neuemissionsgeschift mit Bundeslin-
dern riickldufig war, hat sich das Geschift mit Neu-
emissionen aus Nordeuropa, Frankreich und Oster-
reich sowie bei Schuldscheindarlehen fir inlindische
Corporates erfreulich entwickelt. Ausbauen konnte die
Bank ihr Neuemissionsgeschift sowie ihre gute Repu-
tation und die der Genossenschaftlichen Finanz-
Gruppe insgesamt im Segment der nachhaltigen An-
leihen fur inlindische und auslindische Emittenten.
Das Anlethekaufprogramm der EZB hatte auch im Be-
richtsjahr einen nachhaltigen Einfluss auf das Rendite-
niveau und die Zusammensetzung der Auftragsbiicher.

Das Ergebnis aus Finanzanlagen nahm um

-55 Mio. € auf 49 Mio. € (Vorjahr: 104 Mio. €) ab.
Es enthilt Ertrige in Hohe von 42 Mio. € aus der
VerduBlerung von Wertpapieren des Liquidititspools.

Der Vorjahresausweis beinhaltete Ertrige in H6he von
98 Mio. € aus der VerduBerung der Beteiligung der

DZ BANK (vor Fusion) an der VISA Europe Ltd.,
London. Dartiber hinaus ergab sich im Vorjahr ein
positiver Ergebniseffekt aus ABS in Héhe von

11 Mio. €, im Wesentlichen bedingt durch Verkidufe
von in friheren Perioden wertberichtigten ABS.

Die Verwaltungsaufwendungen lagen in der

DZ BANK mit einem Betrag von -1.472 Mio. € um
126 Mio. € oder 9,4 Prozent tiber dem Vergleichswert
des Vorjahres in Héhe von -1.346 Mio. €.

Der Anstieg der Personalaufwendungen (um 20 Mio. €
auf -671 Mio. €) und der sonstigen Verwaltungsauf-
wendungen (um 106 Mio. € auf -801 Mio. €) etr-

kldrt sich insbesondere daraus, dass die ehemalige
WGZ BANK im Geschiftsjahr ganzjihrig, im Vorjahr
dagegen nur mit den Zahlen fiir das zweite Halbjahr
enthalten war. Ferner haben sich die Beratungs- und
IT-Kosten im Rahmen von Projekten erhéht.

Das Sonstige betriebliche Ergebnis in Héhe von
112 Mio. € (Vorjahr: 9 Mio. €) berticksichtigt vor allem
Ertrige in Héhe von 126 Mio. € aus der VerduBerung
der Beteiligung der DZ BANK an der Concardis
GmbH, Eschborn.

Im Vorjahr wies das Sonstige betriebliche Ergebnis
insbesondere eine Zufithrung zur Rickstellung fiir
BrandschutzmalBnahmen betreffend das Gebdude
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Cityhaus I der DZ BANK (soweit nicht bankbetrieb-
lich genutzt) in Héhe von -14 Mio. € aus.

Das Ergebnis aus Unternehmenszusammenschluss
WGZ BANK in Héhe von insgesamt -91 Mio. € bein-
haltete im Berichtsjahr fusionsbedingte Aufwendungen
fir die Durchfithrung der Datenmigration in gleicher
Hohe.

Das Ergebnis vor Steuern lag im Berichtsjahr mit
einem Betrag von 752 Mio. € maligeblich aufgrund
der oben genannten Verdnderungen um 50 Mio. €
tiber dem Ergebnis des Vorjahres in Héhe von
702 Mio. €.

Die Aufwand-Ertrags-Relation des Berichtsjahres

belief sich in der DZ BANK auf 64,2 Prozent (Vorjahrt:

55,5 Prozent).

Der regulatorische RORAC betrug 9,7 Prozent
(Vorjahr: 10,7 Prozent).

3.2.2 BSH

Im BSH-Teilkonzern erhohte sich der Zinstiber-
schuss um +27,2 Prozent auf 833 Mio. € (Vorjahr:
655 Mio. €).

Hierbet ist zu berticksichtigen, dass der Zinstiber-
schuss im Vorjahr durch eine ergebnismilige Zusatz-
belastung in Héhe von -175 Mio. € aus der Erh6hung
bauspartechnischer Riickstellungen beeinflusst war.
Das Ergebnis aus Anteilen an nach der At Equity-
Methode bilanzierten Gemeinschaftsunternehmen und
assoziierten Unternehmen nahm im Berichtsjahr um
21 Mio. € auf 25 Mio. € (Votjaht: 4 Mio. €) zu. Ur-
sdchlich hierfiir war eine im Vorjahr vorgenommene
Wertminderung in Héhe von -23 Mio. € des IFRS-At
Equity-Buchwerts der chinesischen Beteiligung der
Bausparkasse Schwibisch Hall.

Die Entwicklung des Zinstiberschusses war im Be-
richtsjahr durch das anhaltend niedrige Zinsniveau am
Kapitalmarkt geprigt. Die Zinsertrige aus der Anlage
freier Mittel in Namenspapieren und Inhaberschuld-
verschreibungen waren daher riickldufig.

Bei den Zinsertrigen aus Krediten der Vor- und Zwi-
schenfinanzierung konnte die BSH im Zuge einer
spurbaren Geschiftsausweitung der vergangenen Jahre
thre Ertragsbasis im auBlerkollektiven Geschift trotz
einer reduzierten Durchschnittsverzinsung volumen-

bedingt stirken. Der Ruckgang der Ertrige aus Bau-
spatdarlehen und sonstigen Baudatlehen wurde damit
weitgehend kompensiert.

Das Volumen der Bauspareinlagen legte im Berichts-
jahr bei einem erhShten Zinsaufwand um weitere
+2,9 Mrd. € auf 58,3 Mrd. € gegeniiber dem Stand
zum 31. Dezember 2016 zu. Die erhohte Kunden-
nachfrage im Bausparen spiegelt die hohe Wertschit-
zung der selbstgenutzten Immobilie als sichere Geld-
anlage wider. Zudem garantiert der Abschluss eines
Bausparvertrages die heutigen Niedrigzinsen auch fir
die kiinftige Darlehensfinanzierung,.

Die Kundenakzeptanz des Schwibisch Hall-Tarif-
werks vertiefte die Bausparkasse Schwibisch Hall
dariiber hinaus mit dem weiteren Ausbau der Online-
Verfugbarkeit ihrer angebotenen Vertriebs- und Ser-
viceleistungen in Zeiten fortschreitender Digitalisie-
rung. Thre fihrende Marktposition im Bauspargeschift
wurde durch diese Kundenakzeptanz erneut bestitigt.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschift hat sich von
-8 Mio. € im Vorjahr auf -20 Mio. € im Geschiftsjahr
validierungsbedingt erhéht.

Das Provisionsergebnis verbesserte sich im BSH-
Teilkonzern um 37 Mio. € auf -48 Mio. € (Vorjahrt:
-85 Mio. €).

Die Bausparkasse Schwibisch Hall leistet an die Ge-
nossenschaftsbanken sowie an den integrierten bank-
gestltzten AuBlendienst Provisionen fiir Vertragsab-
schliisse. Diese haben sich gegentiber dem Vorjahr
vermindert.

Im Geschiftsfeld ,,Bausparen® hat die Bausparkasse
Schwibisch Hall mit rund 558 Tausend neu abge-
schlossenen Bausparvertrigen ein anspruchsvolles
Bausparneugeschift mit einer Bausparsumme von
28,0 Mrd. € (-4,4 Prozent gegentiber dem Vorjahr)
erzielt.

Im Geschiftsfeld ,,Baufinanzierung* tbertraf die Bau-
sparkasse Schwibisch Hall mit einem realisierten Neu-
geschiftsvolumen von 14,6 Mrd. € den anspruchs-
vollen Vorjahreswert in Héhe von 13,9 Mrd. € um
+5,1 Prozent. In diesem Wert berticksichtigt sind die
Bauspardarlehensvertrige und Zwischenkredite der
Bausparkasse Schwibisch Hall sowie sonstige Vermitt-

lungen in Héhe von 1,86 Mrd. € (Vorjaht: 1,89 Mtd. €).
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Die beachtliche Dynamik im Bausparen und im Bau-
finanzierungsgeschift reflektiert die rege Wohnraum-
nachfrage vor dem Hintergrund einer positiven
gesamtwirtschaftlichen Entwicklung mit einer stabilen
Arbeitsmarktlage und steigenden Einkommen. Insbe-
sondere in Ballungsgebieten verstirkte sich die Nach-
frage nach zusitzlichen Wohneinheiten, unterstiitzt
durch die Zuwanderung sowie den Trend zu einer
zunehmenden Singularisierung in allen Altersstufen.
Trotz einer sehr hohen Auslastung der Kapazititen der
Bauwirtschaft bleiben jedoch vor allem in Ballungszen-
tren die in den letzten Jahren deutlich erh6hten
Wohnbauaktivitaiten unverandert hinter der Wohn-
raumnachfrage zurtick.

Zusiitzliche Impulse ergeben sich fiir das Bauspar- und
Baufinanzierungsgeschift aus dem betrichtlichen Moder-
nisierungsbedarf von Bestandsimmobilien, zumal 7 von
10 Wohnungen 37 Jahre alt oder dlter sind und der Anteil
der sanierten Wohngebiude am gesamten Gebaudebe-
stand lediglich 22 Prozent betrigt. Zu beriicksichtigen ist
ferner, dass dieser Sanierungsriickstand nicht nur der
Wohnqualitit, sondern auch der Umwelt schadet: Wohn-
gebiude verbrauchen zwei Drittel der Energie in Deutsch-
land. Allein durch eine Erhéhung der Modernisierungs-
quote von aktuell 1 auf 2 Prozent lieen sich 70 Prozent
des Wohnungsbestandes energetisch sanieren.

Auch fiir das weitere Zukunftsfeld des altersgerechten
Wohnens ist mit einem beachtlichen Renovierungs-
schub im gegenwirtigen Wohnungsbestand zu
rechnen, denn bisher leben lediglich rund 5 Prozent
der etwa 11 Millionen Seniorenhaushalte in barriere-
freien Wohnungen.

Die seit dem Jahr 2014 gesetzlich geregelte Auswei-
tung der Riester-Férderung auf den barrierefreien
Umbau von Wohneigentum sicherte dem Schwibisch
Hall-Tarifangebot Fuchs Wohn-Riester mit seinen
verschiedenen bedarfsspezifischen Produktvarianten
auch im Berichtsjahr ein erh6htes Kundeninteresse.
Insgesamt konnte die Bausparkasse Schwibisch Hall
fiir ihr Produktangebot Fuchs Wohn-Riester im
Geschiftsjahr eine Nachfrage von mehr als 65.000

neu abgeschlossenen Vertrigen auf sich vereinigen.

Im Geschiftsfeld ,,Cross Selling* vermittelte der Au-
Bendienst der Bausparkasse Schwibisch Hall Vorsor-
geprodukte der Genossenschaftsbanken, Investment-
fonds der Union Investment Gruppe und Versiche-
rungen der R+V.

Das Ergebnis aus Finanzanlagen in Hohe von
18 Mio. € (Votjahr: 19 Mio. €) geht maligeblich auf
Ertriage aus Wertpapierverkdufen zuriick.

Die Verwaltungsaufwendungen haben sich um

17 Mio. € auf -470 Mio. € (Vorjahr: -453 Mio. €) er-
héht. Die Personalaufwendungen reduzierten sich um
7 Mio. € auf -221 Mio. € (Votjahr: -228 Mio. €). Die
sonstigen Verwaltungsaufwendungen legten vor allem
bedingt durch strategische Projekte und MaB3nahmen
zur Weiterentwicklung der Kerngeschiftsfelder Bau-
sparen und Baufinanzierung um 24 Mio. € auf

-249 Mio. € (Vorjahr: -225 Mio. €) zu.

Die Verminderung im Sonstigen betrieblichen Er-
gebnis um 10 Mio. € auf 20 Mio. € (Vorjahr:

30 Mio. €) ist insbesondere auf eine Erhéhung der
Riickstellung fiir vorprozessuale Risiken um 38 Mio. €
zurlickzufithren.

Das Ergebnis vor Steuern erreichte im Berichts-
jahr maBigeblich aufgrund der oben genannten Verin-
derungen einen Zuwachs in Héhe von +176 Mio. €
auf 334 Mio. € (Votjahr: 158 Mio. €).

Die Aufwand-Ertrags-Relation des Berichtsjahres
betrug 57,0 Prozent (Votjaht: 73,2 Prozent).

Der regulatorische RORAC belief sich auf
32,5 Prozent (Vorjahr: 16,6 Prozent).

3.2.3 DG HYP
Der Zinsuberschuss der DG HYP nahm um
+12,2 Prozent auf 340 Mio. € (Vorjahr: 303 Mio. €) zu.

Dieser Zuwachs erklirt sich mal3geblich daraus, dass
das Berichtsjahr durch deutlich héhere Vorfillig-
keitsentgelte (Geschiftsjahr: 50,4 Mio. €, Vorjahr:
31,2 Mio. €) beglinstigt war.

Der deutsche Investmentmarkt fir gewerblich ge-
nutzte Immobilien (ohne gewerbliche Wohninvest-
ments) stieg im Berichtsjahr um +7,4 Prozent

auf einen Betrag von 56,8 Mrd. € (Vorjahr:

52,9 Mrd. €). Auf dem gewerblichen Wohninvest-
mentmarkt legte das Transaktionsvolumen im Ge-
schiftsjahr um rund +14,6 Prozent auf 15,7 Mrd. €
(Votjaht: 13,7 Mrd. €) zu.

Vor dem Hintergrund einer stabilen Inlandskonjunktur
und einer expansiven Geldpolitik der EZB, die bei
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einer Fortfihrung ihrer ab Jahresbeginn reduzierten
monatlichen Anleihekdufe den Leitzins bei 0,00 Pro-
zent belie3, blieb die Renditedifferenz zwischen Im-
mobilieninvestments zu Staatsanleihen nach wie vor
attraktiv; dies vor allem auch angesichts einer nur be-
grenzten Anzahl von Anlagealternativen mit Aussicht
auf eine auskdmmliche Rendite.

Der erhéhte Anlagedruck der Investoren fiihrte im
Berichtsjahr bei einem in den vergangenen Jahren
gestiegenen Wettbewerb zu einem weiteren Preisan-
stieg fiir gewerbliche Immobilien. Zu Letzterem trug
neben ausgeweiteten Marktaktivitdten insbesondere
von Versicherern und Pensionsfonds eine weitere
Angebotsverknappung gewerblicher Immobilien bei.
Daher war im Berichtsjahr eine sptrbare Renditekom-
pression fir gewerbliche Immobilien insbesondere an
den Top-Standorten festzustellen.

Angesichts héherer erzielbarer Renditen in Mirkten
abseits der Metropolen investierten zahlreiche in- und
ausldndische Anleger verstirkt auch in diese Standorte.
So erreichte das Transaktionsvolumen fiir gewerbliche
Immobilien (ochne Wohnimmobilien) au3erhalb der
Top-Standorte im Geschiftsjahr einen Betrag von rund
26 Mrd. € (Votjahr: rund 23 Mtd. €). Damit wurden
rund 46 Prozent (Votjahr: rund 43 Prozent) der gesam-
ten Investitionen auBlerhalb der Top-Standorte getatigt.

Thre langjihrige, intensive Zusammenarbeit mit
deutschlandweit rund 400 Volksbanken und Raiff-
eisenbanken bietet der DG HYP mit Blick auf diese
Entwicklung einen hohen Mehrwert. Sie sichert dem
Unternehmen nicht nur den regionalen Marktzugang
und die erforderliche Kundennihe, sondern auch die
detaillierten Marktkenntnisse vor Ort. Gleichzeitig
finden die ausgeprigten Kenntnisse der Volksbanken
und Raiffeisenbanken eine zielfithrende Erginzung in

dem Immobilienfinanzierungs-Know-how der DG HYP.

Unterstlitzt durch ihre 6 Immobilienzentren in den
Wirtschaftsmetropolen und ihre weiteren 6 Regional-
buros erweist sich die DG HYP zudem als verlisslicher
Partner der Genossenschaftsbanken in den Regionen.

Die dezentrale Marktaufstellung des gewerblichen
Immobilienfinanzierers bietet dariiber hinaus im Hin-
blick auf die Allokation der Risiken den Vorzug, Kre-
ditportfolios regional nach Branchen und Kunden-
gruppen stirker differenzieren zu kénnen.

Mit dieser auch im Berichtsjahr konsequent verfolgten
Strategie erzielte die DG HYP bei einem unverindert
konservativen, selektiven Vorgehen bei der Vergabe
von gewerblichen Immobilienkrediten — insbesondere
in Anbetracht des anhaltend herausfordernden Markt-
und Wettbewerbsumfelds — ein Neugeschiftsvolumen
in Héhe von 6.431 Mio. € und blieb damit unter dem
aulerordentlich hohen Vorjahreswert von

7.418 Mio. €. Davon entfielen 6.131 Mio. € (Votjaht:
7.140 Mio. €) auf den deutschen Markt.

Die wirkungsvolle wechselseitige Unterstutzung und
der intensivierte Erfahrungsaustausch mit den Volks-
banken und Raiffeisenbanken erméglichten mit einem
Volumen von 3.559 Mio. € (Vortjahr: 3.159 Mio. €) den
weiteren Ausbau des gemeinschaftlich dargestellten
Kreditgeschifts.

Im Interesse der Genossenschaftlichen FinanzGruppe
steht die DG HYP den Volksbanken und Raiffeisen-
banken des Weiteren bei Finanzierungsanfragen der
offentlichen Hand zur Seite. Unter Beriicksichtigung
der Bonitit der Schuldner werden Finanzierungsange-
bote erstellt, die Uber die Genossenschaftsbanken an
die Kommunen herangetragen werden. Im Geschifts-
jahr hat die DG HYP ein Finanzierungsvolumen von

198 Mio. € (Vorjahr: 257 Mio. €) generiert.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschift in Héhe von
23 Mio. € (Vorjahr: 60 Mio. €) weist in der Einzel-
wertberichtigung eine Nettoauflésung in Héhe von

20 Mio. € (Vorjahr: 45 Mio. €) und in der Portfolio-
wertberichtigung einen Auflésungsbetrag in Héhe von
3 Mio. € (Votjahr: 15 Mio. €) auf.

Der Provisionstiberschuss hat sich um -32 Mio. €
auf 9 Mio. € (Votjaht: 41 Mio. €) vermindert.

Das Handelsergebnis hat sich marktbedingt um

+11 Mio. € auf 11 Mio. € (Votjaht: 0 Mio. €) verbes-
sert. Die Verdnderung ist ma3geblich auf einen verin-
derten Euro-/US-Dollar-Wechselkurs zuriickzufiihren.

Der Riickgang im Ergebnis aus Finanzanlagen um
-16 Mio. € auf 2 Mio. € (Vorjahr: 18 Mio. €) resultiert
malBgeblich daraus, dass der Vorjahresausweis durch
die Wertautholung eines Bonds der HETA ASSET
RESOLUTION AG, Klagenfurt, mit einem Betrag
von 20 Mio. € geprigt war.
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Im Sonstigen Bewertungsergebnis aus Finanzin-
strumenten standen im Wesentlichen einer Einen-
gung der Credit Spreads fiir Anleihen aus den Peri-
pheriestaaten des Euro-Raumes im Berichtsjahr mit
einem Ergebniseffekt in Héhe von 246 Mio. € Aus-
weitungen dieser Credit Spreads in Héhe von

-73 Mio. € im Vorjahr gegeniiber.

Die Verwaltungsaufwendungen in Héhe von
-132 Mio. € lagen um 5 Mio. € Giber dem Niveau
des Vorjahres in Héhe von -127 Mio. €.

Sie haben sich im Berichtsjahr bei den Personalauf-
wendungen um 2 Mio. € auf -55 Mio. € (Vorjahr:

-53 Mio. €) erhoht. Die sonstigen Verwaltungsaufwen-
dungen nahmen um 3 Mio. € auf -77 Mio. € (Vorjahr:
-74 Mio. €) zu, wobei einem um 5 Mio. € auf

-10 Mio. € verminderten Jahresbetrag 2017 fir

die Bankenabgabe (Vorjaht: -15 Mio. €) und einem
um 6 Mio. € auf -5 Mio. € ermiBigten sonstigen sachli-
chen Aufwand ein um 11 Mio. € auf -27 Mio. € erhoh-
ter Aufwand fur Beratungsdienstleistungen gegentiber-
stand. Letzterer betraf in Hohe von 11,0 Mio. € die
beiden folgenden Projekte: einerseits das Projekt
,Portfoliointegration gewerbliche Immobilienfinanzie-
rung®, welches Aufwendungen aus der Einbringung
des gewerblichen Immobilienportfolios der vormaligen
WGZ BANK in die DG HYP beriicksichtigt, sowie
andererseits das Projekt ,,Neuordnung Immobilienge-
schift”, das die erforderlichen Beratungs- und Dienst-
leistungen im Zusammenhang mit der vorgeschenen

Fusion von DG HYP und WL BANK beinhaltet.

Das Ergebnis vor Steuern hat sich im Berichtsjahr
deutlich um +267 Mio. € auf 504 Mio. € (Vorjaht:
237 Mio. €) verbessert. Fur diesen Ergebnisanstieg ist
vorrangig die Erh6hung im Sonstigen Bewertungser-
gebnis aus Finanzinstrumenten mit den oben genann-
ten Einflussfaktoren ursichlich.

Die Aufwand-Ertrags-Relation des Berichtsjahres
belief sich auf 21,5 Prozent (Votjaht: 41,8 Prozent).

Der regulatorische RORAC betrug 47,2 Prozent
(Vorjahr: 21,2 Prozent).

3.2.4 DVB

Der Zinsiiberschuss des DVB-Teilkonzerns vermin-
derte sich um -23,6 Prozent auf 168 Mio. € (Vorjahr:
220 Mio. €).

Die Verringerung des Zinstiberschusses ist maf3geblich
bedingt durch héhere Sonderabschreibungen auf Lea-
singgegenstinde sowie durch empfindliche Margenein-
engungen infolge eines weltweit starken Finanzie-
rungswettbewerbs insbesondere an den Luftverkehrs-
und den Landtransportmirkten. Ferner haben ihn ein
vermindertes Neugeschiftsvolumen und ein ricklaufi-
ger Portfoliobestand aufgrund weiterer vorzeitiger
Kreditriickzahlungen belastet.

Die Reduzierung des Beteiligungsergebnisses um

-22 Mio. € auf -12 Mio. € (Votjahr: 10 Mio. €) geht im
Wesentlichen auf einzelne nach der At Equity-
Methode bewertete Unternehmen zuriick, deren insge-
samt erzielte Ergebnisse vor allem auch durch Wertbe-
richtigungen auf Schiffs- und Containerportfolios
belastet waren.

Die internationale Verkehrswirtschaft war in Teilmark-
ten der internationalen Seeschifffahrt von einem Uber-
angebot an Transportkapazititen mit der Folge merk-
lich rtcklaufiger Frachtraten und eines erheblichen
Drucks auf die Schiffspreise geprigt. Die krisenhafte
Entwicklung betraf ebenso den Offshore-Bereich, der
unter der Unsicherheit im Hinblick auf die weitere
Entwicklung des Brent-Rohdlpreises litt. Letzterer
wies im Berichtsjahr zwar ein im Vorjahresvergleich
deutlich stabilisiertes Preisniveau (Durchschnitt 2017:
55 US-Dollar, Durchschnitt 2016: 45 US-Dollar) auf.
Allerdings liegt diese Notierung immer noch sptirbar
unter den Niveaus der ,,Hochpreis-Jahre® 2011 bis
2014 (Dutchschnitt 2011-2014: 108 US-Dollar).

Im Berichtsjahr schloss der DVB-Teilkonzern

im Kreditgeschift des Transport Finance ein Neuge-
schiftsvolumen von 3,1 Mrd. € (Votjahr: 6,5 Mrd. €)
bei einer Gesamtzahl von 113 Transaktionen (Vorjahr:
157 Transaktionen) ab. Dabei ist die DVB Bank in
Amsterdam, London, Oslo und Singapur mit Zweig-
niedetlassungen vertreten.

Die Zunahme der Risikovorsorge im Kreditgeschift
um 347 Mio. € auf -728 Mio. € (Vorjahr: -381 Mio. €)
geht vor allem auf die Erhéhung der Kreditrisikovor-
sorge in den Bereichen Shipping Finance (um

73 Mio. € auf -318 Mio. €, Vorjahr: -245 Mio. €) und
Offshore Finance (um 331 Mio. € auf -395 Mio. €,
Vortjahr: -64 Mio. €) zuriick. Ursichlich fur diesen
Anstieg war, dass sich die krisenhafte Entwicklung im
Geschiftsjahr wie oben erwihnt in Teilbereichen der
Schifffahrt vor allem angesichts erheblicher Uberkapa-
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zititen verschdrft hat und die Situation im Bereich
Offshore Finance infolge der Unsicherheit betreffend
die weitere Entwicklung des Brent-Rohdlpreises un-
verindert stark angespannt blieb.

Der Provisionsiiberschuss in Hohe von 93 Mio. €

unterschreitet den Ausweis fiir das Vorjahr in Héhe
von 119 Mio. € um 26 Mio. €.

Im Neugeschift des Transport Finance nahmen die
Provisionseinnahmen um -32 Mio. € auf 36 Mio. € ab.
Im laufenden Kreditgeschift legten die erzielten Provi-
sionseinnahmen um +4 Mio. € auf 20 Mio. € zu. Die
Provisionseinnahmen im Asset Management und in
der Beratung haben sich um +3 Mio. € auf 15 Mio. €
erhoht beziehungsweise um -1 Mio. € auf 22 Mio. €
reduziert.

Die Verminderung im Handelsergebnis um

-31 Mio. € auf -26 Mio. € (Vorjahr: 5 Mio. €) ist we-
sentlich auf die Veridnderung des US-Dollar/Euro-
Wechselkurses zurtickzufiihren.

Das Ergebnis aus Finanzanlagen in Héhe von
-64 Mio. € (Votjahr: -12 Mio. €) beriicksichtigt im
Berichtsjahr vor allem Abschreibungen auf die Buch-
werte von 5 nach der At Equity-Methode bewerteten
Unternehmen.

Das Sonstige Bewertungsergebnis aus Finanzin-
strumenten hat sich marktbedingt um 2 Mio. € auf
-23 Mio. € (Votjahr: -25 Mio. €) verbessert.

Die Verwaltungsaufwendungen in Héhe von

-175 Mio. € (Vorjahr: -190 Mio. €) wurden mit Blick
auf die angespannte Geschiftslage in den Personal-
aufwendungen mangels der Bildung einer Riickstellung
fiir Bonuszahlungen um 12 Mio. € auf -91 Mio. €
(Votjahr: -103 Mio. €) reduziert, die sonstigen Verwal-
tungsaufwendungen lagen mit einem Betrag von

-84 Mio. € um 3 Mio. € unter dem Vorjahresausweis
von -87 Mio. €.

Im Sonstigen betrieblichen Ergebnis des Berichts-
jahres in Héhe von -19 Mio. € (Vorjahr: -14 Mio. €)
sind im Wesentlichen Kosten fiir die Weiterentwick-
lung des DVB-Geschiftsmodells in Héhe von

21 Mio. € enthalten.

Das Ergebnis vor Steuern lag im Berichtsjahr mit
einem Betrag von -774 Mio. € maf3geblich infolge der

oben erwihnten Einflussfaktoren um 496 Mio. € unter
dem Ergebnis des Vorjahres in Héhe von -278 Mio. €.

Die Aufwand-Ertrags-Relation des Berichtsjahres
betrug >100,0 Prozent (Vorjahr: 64,8 Prozent).

Der regulatorische RORAC belief sich auf
>100,0 Prozent (Vorjaht: -40,6 Prozent).

3.2.5 DZ PRIVATBANK

Der Zinstiberschuss der DZ PRIVATBANK verrin-
gerte sich um -16,4 Prozent auf 117 Mio. € (Vorjahr:
140 Mio. €).

Der Riickgang im Zinstiberschuss resultiert insbesonde-
re aus dem weiterhin niedrigen Zinsniveau, der Umset-
zung einer nach wie vor risikobewussten Anlagestrategie,
dem Auslaufen hoher verzinslicher Wertpapierpositio-
nen sowie einem leicht verminderten Ergebnisbeitrag
aus dem Wihrungskreditgeschift LuxCredit.

Die DZ PRIVATBANK fungiert im zinsabhingigen
Geschift als Kompetenzzentrum fiir die Wahrungsfi-
nanzierung und -anlage. Das durchschnittliche Kredit-
volumen des avalierten LuxCredit-Geschafts war im
Berichtsjahr mit einem Betrag von 4,7 Mrd. € gegen-
tber dem Wert im Vortjahr (5,0 Mtd. €) leicht riicklaufig.

Die Koordination der subsididren Zusammenarbeit
mit den Genossenschaftsbanken in Deutschland erfolgt
tber die 8 Niederlassungen der DZ PRIVATBANK in
Berlin, Dissseldorf, Frankfurt, Hamburg, Hannover,
Minchen, Nirnberg und Stuttgart.

Der Provisionsiiberschuss erhohte sich um
+8,6 Prozent auf 126 Mio. € (Vorjahr: 116 Mio. €).

Die Zunahme des Provisionstiberschusses ist maf3geb-
lich auf den gestiegenen Ergebnisbeitrag aus dem
Fondsdienstleistungsgeschift bei einem nahezu unver-
dnderten Ergebnisbeitrag im Private Banking zuriick-
zufiihren. Des Weiteren hatte das leicht reduzierte
durchschnittliche Kreditvolumen des avalierten
LuxCredit-Geschilfts einen im Vorjahresvergleich
geringeren Aufwand aus Vermittlungsprovisionen

zur Folge.

Das betreute Fondsvolumen wuchs zum 31. Dezem-
ber 2017 um +8,8 Mtd. € auf 108,8 Mrd. € (31. De-
zember 2016: 100,0 Mtd. €) an. Die Anzahl der Fonds-
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mandate belief sich zum 31. Dezember 2017 auf
579 Mandate (31. Dezember 2016: 590 Mandate).

Die verwalteten Anlagemittel von vermégenden
Privatkunden lagen zum Ende des Berichtsjahres mit
einem Betrag von 17,3 Mrd. € um 0,4 Mrd. € tber dem
Ausweis zum 31. Dezember 2016 in Hohe von

16,9 Mrd. €. Das verwaltete Anlagevermdgen umfasst
das Wertpapier-, Derivate- und Einlagevolumen der
Kunden im Geschiftsfeld Private Banking.

Das Sonstige Bewertungsergebnis aus Finanzin-
strumenten nahm marktbedingt um +3 Mio. € auf
7 Mio. € (Vorjahr: 4 Mio. €) zu.

Die ErmiBigung der Verwaltungsaufwendungen

des Geschiftsjahres um 11 Mio. € auf -217 Mio. €
(Vorjahr: -228 Mio. €) geht im Wesentlichen auf Ein-
sparungen und damit auf um 10 Mio. € auf -126 Mio. €
(Votjahr: -136 Mio. €) reduzierte Personalaufwendun-
gen zuriick. Die sonstigen Verwaltungsaufwendungen
in Héhe von -91 Mio. € blieben gegentiber dem Vor-
jahreswert in Hohe von -92 Mio. € insgesamt nahezu
unverindert.

Das Sonstige betriebliche Ergebnis in Hohe von
-23 Mio. € (Votjahr: -39 Mio. €) beinhaltet planmaBige
Abschreibungen auf erworbene Kundenbeziehungen
in Héhe von -16 Mio. € (Vorjaht: -16 Mio. €) sowie
Aufwendungen fir Restrukturierungsmal3nahmen in
Héhe von -9 Mio. € (Vorjahr: -9 Mio. €). Im Vorjah-
resausweis waren ferner Zufithrungen zu Rackstellun-
gen im Zusammenhang mit Risiken aus dem Privat-
kundengeschift in Héhe von -16 Mio. € enthalten.

Das Ergebnis vor Steuern verbesserte sich mit Blick
auf die vorstehend erliduterten Einflussfaktoren um

+17 Mio. € auf 20 Mio. € (Vorjahr: 3 Mio. €).

Die Aufwand-Ertrags-Relation belief sich im Be-
richtsjahr in der DZ PRIVATBANK auf 91,6 Prozent
(Vorjahr: 98,7 Prozent).

Der regulatorische RORAC betrug 6,8 Prozent
(Vorjahr: 0,9 Prozent).

3.2.6 R+V

Die Verdienten Beitrige aus dem Versicherungs-
geschiift (netto) erhéhten sich auf der Grundlage der
festen Verankerung des R+V-Teilkonzerns in der
Genossenschaftlichen FinanzGruppe um 523 Mio. €

auf 15.181 Mio. € (Vorjahr: 14.658 Mio. €). Damit
wurde das Beitragsniveau des Vorjahres um +3,6 Pro-
zent Uberschritten. Auch die gebuchten Bruttobeitrige
des Berichtsjahres tibertrafen mit einem Anstieg um
+3,9 Prozent auf 15.338 Mio. € (Vorjahr:

14.767 Mio. €) das anspruchsvolle Niveau des Vor-
jahres.

Im Lebens- und Krankenversicherungsgeschift stiegen
die Beitragseinnahmen insgesamt um +0,6 Prozent auf
7.626 Mio. € an.

Im Lebensversicherungsgeschift blicben die Beitrags-
einnahmen mit einer Verdnderung in Hoéhe von -1 Mio. €
auf 7.066 Mio. € nahezu unverindert mit einem Bei-
tragsanstieg im Ausland und einem Beitragsriickgang im
Inland. In den Geschiftsfeldern ,,bAV*“ und ,,pV
Fonds* wurde jeweils ein Anstieg der Beitrige erzielt,
dem eine ricklaufige Beitragsentwicklung im Geschiifts-
feld ,,pV Klassisch gegentiberstand. Die Beitragsein-
nahmen in der Krankenversicherung konnten um

+8,9 Prozent auf 560 Mio. € gesteigert werden, resultie-
rend aus der erfreulichen Entwicklung vor allem bei den
laufenden Beitrigen.

Im Schaden- und Unfallversicherungsgeschift stie-
gen die Beitragseinnahmen um +4,2 Prozent auf
5.521 Mio. € an, wobei dieser Zuwachs insbesondere
in den Bereichen der Kraftfahrtversicherung und der
Firmenkunden erzielt wurde.

Die Ubernommene Riickversicherung verzeichnete
einen Anstieg der Beitragseinnahmen um +14,3 Pro-
zent auf 2.034 Mio. €. Ursichlich fir diese Verinde-
rung waren vor allem die positiven Entwicklungen in
den Geschiftssparten betreffend die Kfz-Versicherung,
insbesondete in Grof3britannien und Israel, sowie
betreffend die Feuer- und Sachversicherungen, vor
allem in Stidafrika und den Vereinigten Staaten.

Das Ergebnis aus Kapitalanlagen und sonstige
Ergebnis der Versicherungsunternehmen verrin-
gerte sich um -9,1 Prozent auf 3.531 Mio. €
(Vorjahr: 3.885 Mio. €).

Das langfristige Zinsniveau ist im Geschiftsjahr seit
Jahresbeginn gestiegen, wihrend es im Vortjahr noch
deutlich zuriickgegangen war. Die fiir die R+V rele-
vanten Aktienmarkte haben sich im Vetlauf des Be-
richtsjahres besser entwickelt als im Vorjahr. Die Ent-
wicklung des Euro gegeniiber verschiedenen Wihrun-
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gen vetlief im Berichtsjahr insgesamt ungtinstiger als
im Vorjahr. Ferner ergaben sich positive Ergebnisef-
fekte im Segment Leben/Kranken im Zusammenhang
mit der Reform des Investmentsteuergesetzes.

Insgesamt resultierten aus diesen Entwicklungen ins-
besondere ein niedrigeres Wihrungsergebnis sowie ein
vermindertes nicht realisiertes Ergebnis. Dem standen
vor allem ein héheres realisiertes Ergebnis sowie ein

Rickgang der Abschreibungen gegeniiber.

Die Verinderung des Kapitalanlageergebnisses hatte
mit Blick auf die Beriicksichtigung von Riickstellungen
fir Beitragsriickerstattungen insbesondere im Ge-
schiftsbereich Leben/Kranken sowie der Anspriche
der Versicherungsnehmer im fondsgebundenen Le-
bensversicherungsgeschift auch Einfluss auf den nach-
folgend dargestellten Posten ,,Versicherungsleistungen®.

Die Versicherungsleistungen (netto) in Hohe
von -15.312 Mio. € verianderten sich um -0,6 Prozent
gegentiber dem Vorjahreswert in Héhe von

-15.400 Mio. €.

Bei den Personenversicherungsunternchmen waren
insbesondere korrespondierend zu der Entwicklung
der Beitragseinnahmen sowie des Ergebnisses aus
Kapitalanlagen und sonstigen Ergebnisses der Versi-
cherungsunternehmen versicherungstechnische Riick-
stellungen zu bilden. Des Weiteren wurde der Zinszu-
satzriickstellung ein Betrag in Héhe von 827 Mio. €
(Votjahr: 626 Mio. €) zugefthrt.

In der Ubernommenen Riickversicherung wurde der
Diskontierungszins, der in GroB3britannien fiir die
gerichtliche Festsetzung von Einmalzahlungen fiir
versicherte Personenschiden anzuwenden ist, im Be-
richtsjahr deutlich abgesenkt. Damit war ein belasten-
der Effekt in Hohe von -111 Mio. € verbunden. Zu-
sitzlich ergab sich fiir diesen Geschiftsbereich eine
Ergebnisbelastung in Héhe von insgesamt -205 Mio. €
durch Naturkatastrophen (Hurricane Harvey, Irma
und Matia) sowie dutch das Erdbeben in Mexiko.

Dem stand im Berichtsjahr eine moderate Schaden-
entwicklung im Geschiftsbereich Schaden- und Un-
fallversicherungsgeschift gegentiber.

Die Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb
haben um insgesamt +5,7 Prozent auf -2.595 Mio. €
(Vorjahr: -2.454 Mio. €) in allen 3 Geschiftsbereichen

im Rahmen der gew6hnlichen Geschiftstitigkeit zu-
genommen.

Das Ergebnis vor Steuern hat sich im Geschiftsjahr
vor dem Hintergrund der oben genannten Einflussfak-
toren um 114 Mio. € auf 795 Mio. € (Vorjahr:

681 Mio. €) erhoht.

Der regulatorische RORAC betrug 11,4 Prozent
gegeniiber 15,3 Prozent im Vorjahr.

3.2.7 TeamBank

Der Zinsiiberschuss der TeamBank lag mit einem
Betrag von 426 Mio. € infolge eines gestiegenen Neu-
geschiifts und eines héheren Bestands im easyCredit
um +2,9 Prozent tber dem Wert des Vorjahres in
Hohe von 414 Mio. €.

Der Ratenkreditspezialist und Experte fur Liquiditits-
management in der Genossenschaftlichen Finanz-
Gruppe hat sich im Berichtsjahr bei einer regen Kon-
sumnachfrage und einem unverindert starken Wett-
bewerb in einem herausfordernden Niedrigzinsumfeld

erfolgreich behauptet.

Auch im Berichtsjahr richtete die TeamBank ihr Ge-
schiftsmodell marktadiquat und konsequent vom
Kunden her gedacht auf die Anforderungen der Digi-
talisierung aus. Fiir den sich mit hoher Dynamik voll-
ziehenden technischen Wandel bietet die dem genos-
senschaftlichen Wertekanon langjihrig verpflichtete
Geschiftspolitik der TeamBank eine hervorragende
Ausgangslage.

Das faire und flexible Ratenkreditangebot traf auf ein
weiter gestiegenes Kundeninteresse. Die Forderungen
gegentiber Kunden stiegen um +9,4 Prozent auf
7.966 Mio. € (31. Dezember 2016: 7.284 Mio. €) an.
Gleichzeitig nahm die Anzahl der Kunden zum

31. Dezember 2017 um weitere 49.000 auf 833.000 zu.

Diesem tiberzeugenden Marktauftritt lag eine auch im
Berichtsjahr forcierte Vernetzung aller Kundenzu-
gangswege — mobil, online und offline — in einem
digitalen Okosystem fiir Liquidititsmanagement zu-
grunde. Mit der auf dieser Basis erfolgten Bereitstel-
lung innovativer Produkte erhilt der Kunde einfach,
tberall und zu jeder Zeit Zugang zu Liquiditit und
Services.
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Die intelligente Erginzung der traditionellen Beratung
in der Filiale um die digitalen Services ermdglicht es
der TeamBank, ihr Unternehmenswachstum auch
zukiinftig nachhaltig profitabel zu gestalten. Dabei
dient das digitale Okosystem dazu, die bestehenden
Kundenkontakte zu festigen und vorhandene Kun-
denpotenziale verstirkt auszuschopfen sowie neue
Kunden fiir die Genossenschaftliche FinanzGruppe
zu gewinnen.

Als ein wesentliches Element des Okosystems wurde
im Vorjahr der medienbruchfreie Online-Vertrags-
abschluss fiir den easyCredit am Markt eingefiihrt.
Diese Option steht fir den Kunden seit Beginn des
Geschiftsjahres nicht nur iber den Computer, son-
dern auch ortsunabhingig tiber das Smartphone bereit.
Mit dem medienbruchfreien Bezahlverfahren Raten-
kauf by easyCredit bietet die TeamBank als bisher
einziger Anbieter sowohl im E-Commerce als auch am
Point of Sale eine einheitlich gestaltete und einfache
Teilzahlungslésung an. Des Weiteren stellt die innova-
tive, mitdenkende Personal Finance Management-App
»fymio® dem Kunden eine Liquiditdtsvorausschau auf
der Basis einer intelligenten Analyse der Umsitze aller
seiner Konten zur Verfiigung.

Die Marktprisenz ihrer im Kundengeschift mit Erfolg
verankerten Produktvarianten hat die TeamBank auch
im Berichtsjahr weiter vertieft. Zusitzlich zur Finanz-
reserve mit Kreditkarte profitieren seit Oktober 2016
Kunden auch von der easyCredit-Finanzreserve ohne
Karte mit kostenloser Bereitstellung einer Liquiditits-
reserve mit einfacher Abruf-Funktion. Zum 31. De-
zember 2017 haben sich rund 179.000 Kunden diese
easyCredit-Finanzreserve gesichert oder schon als faire
und flexible Finanzierungsmdoglichkeit genutzt. Damit
wurden bereits 9,5 Prozent des Neugeschiftes iiber die
casyCredit-Finanzreserve genetiert.

Mit dem bewihrten Beratungskonzept des easyCredit-
Liquidititsberaters, der als individuell erstellter Fi-
nanzkompass sowohl dem Kunden als auch dem Be-
treuer die erforderliche Transparenz fiir die zu treffen-
de Kreditentscheidung bietet, gewinnt auch der genos-
senschaftliche Gedanke der Mitgliederbindung und
-gewinnung weiter an Gewicht, indem der Kunde

einen attraktiven Mitgliedervorteil nutzen kann. Im
Berichtsjahr wurden rund 130.000 Mitglieder gefSrdert.
Davon konnten rund 22.000 Mitglieder neu fir die
Genossenschaftliche FinanzGruppe gewonnen werden.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschift war im Ge-
schiftsjahr durch die zunehmende Bonititsverbesse-
rung des Portfolios sowie die gegeniiber dem Votjaht
geringeren Abschreibungen und héheren Geldeingin-
ge auf abgeschriebene Forderungen beglnstigt. Insge-
samt bezifferte sich der Risikovorsorgesaldo im Be-
richtsjahr auf -70 Mio. € (Votjaht: -80 Mio. €).

Die Verwaltungsaufwendungen sind um +7 Mio. €
auf -214 Mio. € (Vorjahr: -207 Mio. €) gestiegen, wobei
die Personalaufwendungen um 3 Mio. € auf

-84 Mio. € (Vorjahr: -81 Mio. €) und die sonstigen
Verwaltungsaufwendungen vor allem aufgrund héhe-
rer IT-Aufwendungen betreffend Softwaremiete

und -wartung sowie Projekte um 4 Mio. € auf

-130 Mio. € (Vorjahr: -126 Mio. €) zunahmen.

Das Ergebnis vor Steuern lag im Geschiftsjahr mit
einem Betrag von 148 Mio. € infolge der oben genann-
ten Einflussfaktoren um 5 Mio. € tiber dem Wert des
Vorjahres in Hoéhe von 143 Mio. €.

Die Aufwand-Ertrags-Relation des Berichtsjahres
betrug in der TeamBank 49,5 Prozent (Vorjahr:
48,1 Prozent).

Der regulatorische RORAC belief sich auf
34,6 Prozent (Vorjahr: 36,2 Prozent).

3.2.8 UMH

Der Provisionsiiberschuss des UMH-Teilkonzerns
stieg um +17,2 Prozent auf 1.415 Mio. € (Votjahr:
1.207 Mio. €) an.

Die Verinderung des Provisionstiberschusses resultiert
im Wesentlichen aus den folgenden Einflussfaktoren:
Der im Berichtsjahr mit den durchschnittlichen Assets
under Management der Union Investment Gruppe
erzielte volumenabhingige Ergebnisbeitrag hat sich
gegentiber dem Ausweis des Vorjahres deutlich erhéht.
Er belief sich auf 82,2 Prozent des Provisionstber-
schusses.

Die Assets under Management der Union Investment
Gruppe umfassen das zum aktuellen Marktwert bewer-
tete Vermogen und Wertpapierportfolios, auch als
freie Assets oder Vermogensverwaltung bezeichnet,
tir die die Union Investment Anlageempfehlungen
bietet (Advisory) oder die Portfolio-Management-
Verantwortung (Insourcing) trigt. Das Vermégen wird
sowohl fur Dritte als auch im Namen des Konzerns
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gemanagt (gesteuert). Verinderungen des gemanagten
(gesteuerten) Vermdgens entstehen unter anderem
durch Nettomittelfliisse, Kursverinderungen und
Wechselkurseffekte.

Des Weiteren lagen die Ertrige aus erfolgsabhingiger
Verwaltungsvergiitung im Berichtsjahr deutlich iiber
dem Niveau des Vorjahres. Die Ertrige aus Transak-
tionsvergiitung bei den Immobilienfonds haben sich
gegeniiber dem Vorjahr vermindert.

Die internationalen Kapitalmirkte standen im Zeichen
cines sich im Verlauf des Geschiftsjahres verstirkenden
globalen Wachstums. Diese Tendenz war in gleicher
Weise im Euro-Raum wie im Inland zu verzeichnen.
Die trotz einer Anfang April vorgenommenen Reduzie-
rung des monatlichen Kaufvolumens von 80 Mrd. € auf
60 Mrd. € nach wie vor betrichtliche Liquidititszufuhr
aus dem umfangreichen EZB-Anleihekaufprogramm
trug zu den spurbaren Kurssteigerungen an den Ak-
tienmirkten im Jahresverlauf, insbesondete in der zwei-
ten Jahreshilfte des Berichtsjahres, bei.

Die im Privatkundengeschift erzielten Nettomittelzu-
flisse beliefen sich auf einen Betrag von 9,9 Mrd. €
(+39,4 Prozent gegeniiber dem Vorjahreswert von

7,1 Mtd. €). Dabei kommt der Vertriebspartnerschaft
mit den Volksbanken und Raiffeisenbanken eine her-
ausragende Bedeutung zu, die ihren Erfolg einer lang-
jahrigen, vertrauensvollen Zusammenarbeit der lokalen
Genossenschaftsbanken mit ihren Kunden verdankt.

In dem weiterhin herausfordernden Niedrigzinsumfeld
ist es Union Investment gemeinsam mit ihren Partnern
im Berichtsjahr erneut gelungen, die bisher im Vorder-
grund stehenden zinsbasierten Anlagen schrittweise
durch ausgewogene und breit diversifizierte Investment-
16sungen zu erginzen, die dem Kunden die Chance auf
cine langfristig auskommliche Rendite auf der Grund-
lage einer strukturierten Vermdgensanlage bieten.

Im Mittelpunkt des Kundeninteresses standen im
Geschiiftsjahr die insgesamt 6 verschiedenen Produkt-
varianten der innovativen Produktreihe der PrivatFonds,
die sich in ihrem Chancen- und Risikomanagement
bedarfsgerecht an dem individuell abgestuften Risiko-
profil des Kunden orientieren. Bei einem Nettomittel-
zufluss in Hohe von 4,3 Mtd. € legte der Bestand der
PrivatFonds zum 31. Dezember 2017 um +29,8 Prozent
auf 20,9 Mxd. € (31. Dezember 2016: 16,1 Mtd. €) zu.

Eine weitere bedeutende Anlagealternative stellen die
in Sachwerte investierenden Offenen Immobilienfonds
dar, die im Berichtsjahr im Privatkundengeschift ein
Nettoneugeschift in Hohe von 2,3 Mrd. € generierten.

Einen mal3geblichen Beitrag auf dem Weg zu einer
ausgewogenen Geldanlage leisteten die verschiedenen
von Union Investment angebotenen Ldsungen des
ratierlichen Fondssparens. So stieg die Zahl der klassi-
schen Fondssparpline bis zum Ende des Geschifts-
jahres auf 1,9 Millionen Vertrige bei einer Ausweitung
des 12-Monats-Sparvolumens auf 3,5 Mrd. € (31. De-
zember 2016: 2,8 Mrd. €). Dieses beachtliche Wachs-
tum erklirt sich auch aus der von Union Investment
vorgenommenen Absenkung der Mindestsparrate fiir
einen Sparplan auf 25 €.

Des Weiteren vereinigte auch das langfristige Anspa-
ren auf Basis der fondsbasierten Riester-Rente (Uni-
ProfiRente und UniProfiRente Select) des Marktfiih-
rers Union Investment Gruppe eine rege Nachfrage
auf sich. Das Bestandsvolumen der Lésungen zur
Riester-Rente legte im Berichtsjahr um +1,5 Mrd. €
auf 16,5 Mtd. € (31. Dezember 2016: 15,0 Mtd. €) zu.

Im institutionellen Geschaft konnte die Union In-
vestment Gruppe einen Nettoabsatz in Héhe von
15,2 Mtd. € fur sich verbuchen. Dabei wurden im
Berichtsjahr 78 institutionelle Kunden neu hinzuge-

wonnen.

In einem verfestigten Niedrigrenditeumfeld standen im
institutionellen Geschift im langfristigen Bereich risi-
kokontrollierte und breit diversifizierte Anlagelésun-
gen im Vordergrund. Nachgefragt wurden vor allem
Produkte mit gréeren Renditechancen wie Unter-
nehmens- und Schwellenlinderanleihen, Multi-Asset-
und Absolute-Return-Produkte sowie Immobilienin-
vestments.

Die hohe Wertschitzung, die die Union Investment
Gruppe als professioneller Risiko- und Portfolio-
Manager erfihrt, zeigte sich vor allem auch in dem
starken Zuspruch gegeniiber Wertsicherungskonzep-
ten, die zum Ende des Geschiftsjahres ein investiertes
Volumen von 25,4 Mrtd. € aufwiesen.

Unverindert stark nachgefragt wurden ferner nachhal-
tige Anlagekonzepte. Zum 31. Dezember 2017 erreich-
ten die nachhaltig gemanagten Fonds ein Volumen

von 33,5 Mrd. € (31. Dezember 2016: 25,3 Mrd. €), die
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die Union Investment Gruppe damit in Deutschland
als fithrenden Anbieter in diesem Segment ausweisen.

Bei kurzfristigen Anlagen waren bei institutionellen
Anlegern vor allem geldmarktnahe Fonds gefragt,
zumal viele Firmenkunden fiir ihre liquiden Anlagen
Negativzinsen zahlen missen. Als Antwort auf diesen
Bedarf bietet Union Investment unter anderem den
Fonds UnilnstitutionalReserve Plus an, der kurzlau-
fende Unternehmensanleihen oder Floater enthalt und
im Berichtsjahr den Bestand auf 7,2 Mrd. € steigern
konnte.

Die Verbesserung des Sonstigen Bewertungsergeb-
nisses aus Finanzinstrumenten um 27 Mio. € auf
13 Mio. € (Vorjahr: -14 Mio. €) erklirt sich im Wesent-
lichen aus dem Rickgang der Aufwendungen fiir die
Bewertung der Garantieversprechen um 24 Mio. €.

Die Zunahme der Verwaltungsaufwendungen um
94 Mio. € auf -858 Mio. € (Vorjaht: -764 Mio. €) resul-
tiert bei den Personalaufwendungen (+41 Mio. € auf
-395 Mio. €) maligeblich aus den durchschnittlichen
Gehaltsanpassungen sowie der Besetzung neuer und
offener Stellen. Der Anstieg der sonstigen Verwal-
tungsaufwendungen (+53 Mio. € auf -463 Mio. €) ist
insbesondere auf gestiegene Kosten fiir Burobetrieb,
Beratung, I'T und Informationsbeschaffung zuriickzu-
fuhren.

Das Sonstige betriebliche Ergebnis hat sich im
Wesentlichen aufgrund der Berticksichtigung der Be-
lastungen aus dem Interessenausgleich ,,Next Genera-
tion Sourcing® sowie geringerer Ertrige aus Steuerer-
stattungen im Berichtsjahr um -25 Mio. € auf 3 Mio. €
(Votjahr: 28 Mio. €) verringert.

Das Ergebnis vor Steuern ist vor allem aufgrund der
oben erlduterten Verdnderungen insgesamt um

+142 Mio. € auf 610 Mio. € (Vorjaht: 468 Mio. €)
gestiegen.

Die Aufwand-Ertrags-Relation des Berichtsjahres
belief sich auf 58,4 Prozent (Votjahr: 62,0 Prozent).

Der regulatorische RORAC betrug >100,0 Prozent
(Votjahr: >100,0 Prozent).

3.2.9 VR LEASING
Der Zinstiberschuss des VR LEASING-Teilkon-
zerns lag mit einem Betrag von 143 Mio. € um

-2,7 Prozent unter dem Niveau des Vorjahres in Hohe
von 147 Mio. €.

Die Verminderung des Zinstiberschusses resultiert
neben einer ErmiBigung im Beteiligungsergebnis um
-3 Mio. € auf 4 Mio. € (Vorjahr: 7 Mio. €) aus der um
-8 Mio. € auf 2 Mio. € (Votjaht: 10 Mio. €) rickldufi-
gen Entwicklung in dem strategiekonform zuriickge-
fithrten Nicht-Kerngeschift, zu dem die Bereiche
Immobilienleasing und Autohidndler- und Auto-
flottengeschift sowie das Auslandsgeschift der

VR LEASING zihlen. Im Kerngeschift hat der Zins-
tberschuss gegenldufig um +7 Mio. € auf 137 Mio. €
(Votjahr: 130 Mio. €) zugenommen und damit den
Riickgang im Nicht-Kerngeschift weitgehend kom-
pensiert.

Die Geschiftstitigkeit der VR LEASING ist mit in-
novativen Lésungen auf eine subsididre Unterstitzung
des genossenschaftlichen Bankensektors ausgerichtet.
Das Angebot setzt im digitalen Zeitalter sowohl im
kleinteiligen als auch im grof3volumigen Bereich
marktkonform auf einfache, schnelle und flexible Fi-
nanzierungslésungen fiir den regional verwurzelten
deutschen Mittelstand. Es umfasst Leasing, Factoring,
Miete, Mietkauf, Kredit und Zentralregulierung.

Mit den verschiedenen digital gestiitzten Lésungen
sollen die Banken der Genossenschaftlichen Finanz-
Gruppe darin unterstltzt werden, die bei ithren Ge-
schifts- und Gewerbekunden bestehenden Ertrags-
potenziale noch besser auszuschopfen. So kénnen die
Genossenschaftsbanken auf Basis der digitalen Platt-
form VR Leasy-Online, die Uber eine integrierte, au-
tomatisierte Entscheidungsfindung verfigt, iber Fi-
nanzierungsanfragen insbesondere ihrer Geschifts-
und Gewerbekunden bis zu einem Betrag von
200.000 € innerhalb weniger Minuten entscheiden.

Eine besonders flexible beziehungsweise schnel-

le Sofortfinanzierung bis zu einem Betrag von

60.000 € steht dem Kunden tber VR Leasy-Online
sowohl mit der Mietkauflésung VR Leasing express als
auch mit dem Unternehmerkredit VR Leasing flexibel
zur Verfiigung. Uber die seit Herbst 2017 im Pilotbe-
trieb befindliche Onlinebestellstrecke kann der ge-
werbliche Kunde dartiber hinaus erstmals in Deutsch-
land einen Unternehmerkredit bis zu 60.000 € kom-
plett online abschlieen.
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Fir das Individualgeschift tiber 200.000 € liefern eine
vereinfachte Finanzierungsprifung und eine teilauto-
matisierte Verarbeitung der Kundenanfrage eine Kre-
ditentscheidung innerhalb von 2 bis 3 Tagen.

Die zunehmende Bedeutung der Online-Finanzierung
verdeutlicht der Volumenanstieg des im Geschiftsjahr
mit den Genossenschaftsbanken abgeschlossenen
Online-Geschifts (Leasing- und Kreditgeschift) in
Héhe von +41,5 Prozent (Vorjahr: +10,8 Prozent).
Der Anteil der online abgeschlossenen Vertrige am
gesamten Neugeschift (Leasing- und Kreditgeschiift)
nahm von 78,9 Prozent im Vorjahr auf 83,1 Prozent
im Berichtsjahr zu. Dabei schlief3t die Digitalisierung
die persénliche Kundenbezichung nicht aus, vielmehr
erginzen die neuen digitalen Wege die Kundennihe
der regionalen Genossenschaftsbanken.

Die Schnelllebigkeit am Markt im Zeitalter der Digitali-
sierung erfordert jedoch eine kontinuierliche Weiterent-
wicklung der Losungen und Prozesse. Vor diesem Hin-
tergrund hat VR LEASING nach ausfiihrlicher Pilot-
phase im ersten Halbjahr 2017 mit dem SmartBuchhalter
seit August des Geschiftsjahres eine innovative Appli-
kation am Markt eingefiihrt, die Selbststindigen und
Kleinunternehmern einen einfachen Uberblick tiber ihre
finanzielle Situation verschaffen soll. Damit ist diese
Zielgruppe zuktnftig in der Lage, die Buchhaltung ganz

einfach auch von unterwegs zu erledigen.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschift in Hohe von
insgesamt -10 Mio. € (Vorjahr: -14 Mio. €) weist fiir
die Einzelwertberichtigungen eine Nettozufiihrung
von -11 Mio. € (Vorjahr: Zufithrung in Héhe von

-14 Mio. €) und fiir die Portfoliowertberichtigungen
eine Nettoauflésung in Héhe von 3 Mio. € (Vorjaht:
Auflésung von 1 Mio. €) auf.

Der Provisionsiiberschuss verringerte sich um

9 Mio. € auf 15 Mio. € (Votjaht: 24 Mio. €). Ursichlich
fir diese Verinderung sind im Wesentlichen die ge-
schiftsbedingt um 8 Mio. € auf 15 Mio. € erhShten, an
die Genossenschaftsbanken zu leistenden Bestands-
provisionen.

Das Ergebnis aus Finanzanlagen belief sich auf

10 Mio. € (Vorjahr: 1 Mio. €). Es beinhaltete wie im
Vorjahr eine Wertautholung fiir die nach der At Equi-
ty-Methode einbezogene 50-Prozent-Beteiligung der

VR-LEASING AG an der VB-Leasing International
Holding GmbH, Wien, (VBLI).

Die Verwaltungsaufwendungen ermiBigten sich um
21 Mio. € auf -136 Mio. € (Vorjahr: -157 Mio. €) mit
um 7 Mio. € auf -87 Mio. € (Vorjahr: -94 Mio. €) ver-
minderten Personalaufwendungen im Wesentlichen
infolge des Riickgangs der Mitarbeiterkapazititen im
Inland (-5 Mio. €) sowie aufgrund des Verkaufs der
Lombard Lizing Ende April 2016 (-2 Mio. €). Die
sonstigen Verwaltungsaufwendungen verringerten
sich maligeblich bedingt durch die Fortsetzung der
Kosteneinsparmaf3nahmen um 14 Mio. € auf

-49 Mio. € (Vorjahr: -63 Mio. €).

Das Sonstige betriebliche Ergebnis in Hohe von
-39 Mio. € (Vorjahr: 6 Mio. €) erklirt sich im Ge-
schiftsjahr vor allem daraus, dass die VR LEASING
zur zukunftsfihigen Aufstellung des Unternehmens
Mafnahmen zur Effizienzsteigerung ergriffen und sich
auf nachhaltiges Wachstum und eine weitere Senkung
der Kosten fokussiert hat. Damit waren Restrukturie-
rungsaufwendungen in Héhe von -54 Mio. € verbun-
den; dem stand ein entsprechender Aufldsungsbetrag
in Héhe von 2 Mio. € gegentber.

Das Ergebnis vor Steuern der VR LEASING belief
sich im Wesentlichen infolge der oben genannten
Einflussfaktoren auf -17 Mio. € (Vorjahr: 7 Mio. €).

Die Aufwand-Ertrags-Relation des Berichtsjahres
betrug >100,0 Prozent (Vorjaht: 88,2 Prozent).

Der regulatorische RORAC belief sich auf
-7,6 Prozent (Votjahr: 2,2 Prozent).

3.2.10 WL BANK

Die WL BANK wurde gemdl3 IFRS 3 auf der Grund-
lage einer Neubewertung aller ihrer Vermogenswerte
und Verbindlichkeiten (Purchase Price Allocation,
PPA) erstmals in den Konzernzwischenabschluss zum
30. Juni 2016 der DZ BANK einbezogen. Sie wurde
fiir das Vorjahr als eigenstindiges Segmentunterneh-
men in der Gewinn- und Verlustrechnung der

DZ BANK Gruppe mit ihrem Ergebnis fur den Zeit-
raum vom 1. Juli bis zum 31. Dezember 2016, im
Berichtsjahr demgegentiber mit ihrem Ergebnis fiir das
gesamte Jahr ausgewiesen, vergleiche Abbildung

3 dieses Konzernlageberichts.
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Vor dem Hintergrund eines positiven Marktumfeldes,
der weiterhin hohen Wettbewerbsintensitit und auch
unter Fortsetzung der konservativen Risikopolitik
verlief das Immobilienkreditgeschift der WL BANK
auch im Geschiftsjahr gemessen an dem hohen Vor-
jahresniveau erfreulich. So konnte im Berichtsjahr ein
Neugeschift von 3,7 Mtd. € (Vorjahr: 4,2 Mrd. €)

erzielt werden.

Innerhalb der DZ BANK Gruppe kommt der

WL BANK die Kompetenzcenter-Funktion fir das
Geschift mit Offentlichen Kunden zu. Zu diesem
Geschiftsfeld zihlen vor allem die Kundenbeziehun-
gen mit den inldndischen kommunalen Gebietskérper-
schaften sowie mit deren rechtlich unselbstindigen
Eigenbetrieben, die unter enger Einbindung der
Volksbanken und Raiffeisenbanken bundesweit be-
treut werden. Das Neugeschift in der Finanzierung
Offentlicher Kunden stand im Berichtsjahr unter dem
Einfluss einer zunehmend verbesserten Haushaltslage
der Kommunen und einer weiterhin hohen Wettbe-
werbsintensitit. Es belief sich im Berichtsjahr auf

0,6 Mrd. € (Votjahr: 1,0 Mrd. €).

Thre geschiftlichen Aktivititen nimmt die WL BANK
an ihrem Hauptsitz in Minster sowie tiber ihre Repri-
sentanzen in Berlin, Disseldorf, Hamburg und Miin-
chen und ihtre Vertriebsstandorte in Frankfurt am
Main, Heidelberg und Schwibisch Gmiind wahr.

Der Zinstiberschuss belief sich im Berichtsjahr auf
205 Mio. € (2. Halbjahr 2016: 70 Mio. €). Er ist dutch
die positive Geschiftsentwicklung im Immobilienkre-
ditgeschift und im Kommunalgeschift geprigt. Ferner
wirkten sich im Zinsiiberschuss des Berichtsjahres
Einmalertrige aus Abléseentgelten sowie Effekte aus
der Folgebewertung im Zusammenhang mit der PPA
insgesamt positiv aus.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschift befand sich
nach wie vor auf einem niedrigen Niveau. Sie belief
sich im Geschiftsjahr auf -5 Mio. € (2. Halbjahr 2016:
-9 Mio. €).

Das Sonstige Bewertungsergebnis aus Finanzin-
strumenten in Héhe von 45 Mio. € (2. Halbjahr 2016:
100 Mio. €) beinhaltet im Wesentlichen positive Er-
gebniseffekte aus den zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten fremden Wertpapieren, Kommunalkredi-
ten und eigenen Emissionen sowie ein negatives Er-
gebnis aus Sicherungszusammenhingen.

Die Verwaltungsaufwendungen des Berichtsjahres
betrugen -101 Mio. € (2. Halbjahr 2016: -35 Mio. €).
Wesentliche Kostenbestandteile der sonstigen Verwal-
tungsaufwendungen waren deutlich erhéhte Bera-
tungs- und Projektaufwendungen infolge der vorgese-
henen Fusion von DG HYP und WL BANK und der
Integration der WL BANK in die DZ BANK Gruppe
sowie als Folge der regulatorischen Anforderungen.
Ferner beinhaltet dieser Posten Aufwendungen fiir die
europiische Bankenabgabe fir das Geschiftsjahr in
Héhe von 12,7 Mio. €, die im Vorjahr bereits im
ersten Halbjahr mit einem Betrag in Héhe von

12,5 Mio. € gebucht worden waren.

Das Ergebnis vor Steuern der WL BANK belief sich
im Berichtsjahr mal3geblich aufgrund der oben ge-
nannten Finflisse auf 133 Mio. € (2. Halbjahr 2016:
118 Mio. €).

Die Aufwand-Ertrags-Relation des Berichtsjahres
betrug 42,3 Prozent (2. Halbjahr 2016: 21,6 Prozent).

Der regulatorische RORAC belief sich im Berichts-
jahr auf 33,5 Prozent (2. Halbjahr 2016: 75,1 Prozent).

3.2.11 Sonstige/Konsolidierung

Die unter Sonstige/Konsolidierung ausgewiesenen
konsolidierungsbedingten Anpassungen der Ge-
schiftssegmentergebnisse vor Steuern auf das Kon-
zernergebnis vor Steuern resultieren aus der Konsoli-
dierung konzerninterner Transaktionen sowie aus der
Bilanzierung von Anteilen an Gemeinschaftsunter-
nehmen und assoziierten Unternehmen nach der At
Equity-Methode.

Die auf den Zinsitiberschuss entfallenden Anpassungen
resultieren im Wesentlichen aus der Konsolidierung
konzerninterner Dividendenzahlungen und Ausschut-
tungen auf konzerninterne Anteile stiller Gesellschaf-
ter sowie aus der vorzeitigen Tilgung von ausgegebe-
nen Schuldverschreibungen und Geldmarktpapieren,
die durch vom Emittenten abweichende Unternehmen
der DZ BANK Gruppe erworben wurden.

Die Konsolidierungen im Provisionsiiberschuss
betreffen insbesondere das Provisionsgeschift der
TeamBank und der BSH mit der R+V.

Die Gibrigen Anpassungen sind im Wesentlichen eben-
falls auf die Aufwands- und Ertragskonsolidierung zu-
ruckzufihren.
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Des Weiteren sind im Vortjahr der Ertrag aus der Ver-
einnahmung des negativen Unterschiedsbetrags aus
dem Unternehmenszusammenschluss mit der

WGZ BANK sowie der Ertrag aus der Eliminierung
von vor dem Unternehmenszusammenschluss beste-
henden Geschiftsbeziehungen enthalten.

4 Vermogenslage

Die Bilanzsumme der DZ BANK Gruppe nahm
zum 31. Dezember 2017 um -3,8 Mrd. € oder

-0,8 Prozent auf 505,6 Mrd. € (31. Dezember 2016:
509,4 Mrd. €) ab. Dieser Riickgang geht im Wesentli-
chen auf die jeweils verminderte Bilanzsumme der

DZ BANK (-9,2 Mxtd. €), der DVB (-4,2 Mrd. €), der
WL BANK (-0,9 Mrd. €) und der DZ PRIVATBANK
(0,9 Mrd. €) zuriick. Demgegentiber erhéhte sich
jeweils die Bilanzsumme der R+V (+6,1 Mrd. €), der
BSH (+2,5 Mrd. €) und der TeamBank (+0,7 Mtd. €).

Die Kapitalrendite, berechnet als Quotient aus Kon-
zernergebnis des Geschiftsjahres und Bilanzsumme
zum 31. Dezember 2017, betrug 0,2 Prozent.

Das Geschiftsvolumen, definiert als Summe aus der
Bilanzsumme, den Assets under Management der
UMH zum 31. Dezember 2017 in Hohe von

323.919 Mio. € (31. Dezember 2016: 292.272 Mio. €),
den Finanzgarantien und Kreditzusagen in Hohe von
40.505 Mio. € (31. Dezember 2016: 40.287 Mio. €) und
dem Volumen der Treuhandgeschifte in Héhe von
1.096 Mio. € (31. Dezember 2016: 1.124 Mio. €), be-
lief sich auf 871.114 Mio. € (31. Dezember 2016:
843.130 Mio. €).

Die Forderungen an Kreditinstitute der DZ BANK
Gruppe erhéhten sich um +13,2 Mrd. € oder

+12,3 Prozent auf 120,5 Mrd. €. Die Forderungen an
inldndische Kreditinstitute stiegen um +15,8 Mrd. €
auf 114,3 Mrd. €, die Forderungen an auslidndische
Kreditinstitute verminderten sich um -2,6 Mrtd. € auf
6,2 Mrd. €.

Die Forderungen an Kunden der DZ BANK
Gruppe ermiBigten sich um -2,1 Mrd. € oder

-1,2 Prozent auf 174,4 Mrd. €. Bei den Forderun-

gen an Kunden war jeweils insbesondere bei der
DVB (-5,6 Mrd. €), der DZ BANK (-0,9 Mtd. €) und
der DZ PRIVATBANK (-0,6 Mrd. €) eine Verringe-
rung zu verzeichnen. Demgegentber haben die Kun-
denforderungen der BSH (+3,7 Mrd. €), der

WL BANK (+0,7 Mrd. €) und der TeamBank
(+0,7 Mrd. €) zugelegt.

Die Handelsaktiva betrugen zum Ende des Ge-
schiftsjahres 38,7 Mrd. € und reduzierten sich damit
gegeniiber dem Stand zum 31. Dezember 2016 um
-10,6 Mrd. € oder -21,4 Prozent. Diese Verinderung
ist im Wesentlichen auf eine Abnahme des Betrags der
positiven Marktwerte aus derivativen Finanzinstrumen-
ten um -6,5 Mrd. € sowie auf eine Verminderung der
Forderungen aus Geldmarktgeschiften (-4,0 Mrd. €)
zurtickzufithren.

ABB.4 - BILANZSUMME

in Mrd. €

31.12.2017 505,6 (-0,8 %)

31.12.201c I 5094

Die Finanzanlagen nahmen um -12,7 Mrd. € oder
-18,1 Prozent auf 57,5 Mrd. € ab. Ursichlich hierfir
waren vor allem ein um -12,9 Mrd. € geringerer Be-
stand an Anleihen und Schuldverschreibungen bei
einem gleichzeitigen Bestandszuwachs der Aktien
und anderen nicht festverzinslichen Wertpapiere
(+0,2 Mtd. €).

Die Kapitalanlagen der Versicherungsunterneh-
men haben sich um +6,0 Mrd. € oder +6,7 Prozent
auf 96,4 Mrd. € (31. Dezember 2016: 90,4 Mrd. €)
erhéht. Dabet legten insbesondere die festverzinsli-
chen Wertpapiere um +4,0 Mrd. € auf 44,9 Mrd. €
und die nicht festverzinslichen Wertpapiere um
+0,9 Mtd. € auf 9,3 Mrd. € zu.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstitu-
ten verzeichneten in der DZ BANK Gruppe zum
31. Dezember 2017 gegeniiber dem Stand zum

31. Dezember 2016 einen Anstieg um +6,8 Mrd. €
oder +5,3 Prozent auf 136,1 Mrd. € bei einem um
+6,7 Mrd. € auf 124,7 Mrd. € gestiegenen Bestand an
Verbindlichkeiten gegeniiber inldndischen Kreditin-
stituten und einem um +0,1 Mrd. € auf 11,4 Mrd. €
erhéhten Bestand an Verbindlichkeiten gegeniiber
auslindischen Kreditinstituten.
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Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden wuchsen
um +1,9 Mrd. € oder +1,5 Prozent auf 126,3 Mtd. €
an. Die Verbindlichkeiten gegeniiber inlindischen
Kunden trugen mit einem Betrag in Héhe von

112,0 Mrd. € (31. Dezember 2016: 109,7 Mtd. €)

zu dem oben genannten Ausweis fiir die DZ BANK
Gruppe zum Ende des Berichtsjahres bei. Die Ver-
bindlichkeiten gegentiber auslindischen Kunden belie-
fen sich auf 14,3 Mrd. € (31. Dezember 2016:

14,7 Mxd. €).

Die Verbrieften Verbindlichkeiten erreichten zum
Ende des Berichtsjahres in der DZ BANK Gruppe
einen Wert in Héhe von 67,3 Mtd. € (31. Dezember
2016: 78,2 Mrd. €). Die Abnahme in Héhe von

-10,9 Mrd. € resultiert im Wesentlichen aus einer Re-
duzierung des Bestands der Verbrieften Verbindlich-
keiten jeweils bei der DZ BANK um -11,9 Mrd. €
sowie bei der DVB um -2,2 Mrd. €. Gleichzeitig haben
sich die Verbrieften Verbindlichkeiten der WL BANIK
(+0,8 Mtd. €) und der DZ PRIVATBANK

(+0,3 Mtd. €) ethoht.

Die Handelspassiva zeigten eine Verringerung in Hohe
von -5,9 Mrtd. € oder -11,8 Prozent auf 44,3 Mrd. €. Der
Betrag der negativen Marktwerte aus derivativen Finanz-
instrumenten ermafigte sich um -8,3 Mrd. €. Demge-
gentiber legten die begebenen Schuldverschreibungen
um +1,3 Mrd. € und die Verbindlichkeiten aus Geld-
marktgeschiften um +1,0 Mrd. € zu.

Die Versicherungstechnischen Riickstellungen
erhohten sich um +5,1 Mrd. € oder +6,1 Prozent auf
89,3 Mtd. € (31. Dezember 2016: 84,2 Mrd. €, ange-
passter Betrag). Dies resultiert mal3geblich jeweils aus
dem Anstieg der Deckungsrickstellung (+3,5 Mrd. €)
sowie der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfille (+1,0 Mtd. €).

Das bilanzielle Eigenkapital der DZ BANK Gruppe
belief sich zum 31. Dezember 2017 auf 23,5 Mtd. €
(31. Dezember 20106: 22,8 Mtd. €, angepasster Betrag).
Der Anstieg des Gezeichneten Kapitals (+0,3 Mrd. €)
und die Zunahme der Kapitalriicklage (+0,6 Mrd. €)
spiegeln die durch die DZ BANK AG im Geschiifts-
jahr vorgenommene Einzichung der eigenen Aktien
und die damit im Zusammenhang stehende Kapitaler-
héhung aus Gesellschaftsmitteln wider.

Die Angaben betreffend den Bestand an eigenen Ak-
tien der Gesellschaft gemdl3 § 160 Absatz 1 Nummer 2

des Aktiengesetzes sind unter Abschnitt 71 des An-
hangs des Konzernabschlusses aufgefiihrt.

Die Eigenmittel- und Solvabilititssituation der
DZ BANK Gruppe wird in diesem Konzernlagebe-
richt unter VI. Zusammengefasster Chancen- und

Risikobericht im Abschnitt 7.3.2 DZ BANK Finanz-
konglomerat dargestellt.

Die nachfolgenden Ausfihrungen zu der Liquiditits-
steuerung im Geschiftsjahr betreffen die DZ BANK
sowie die DZ BANK Gruppe. Die Liquidititssteue-
rung der Unternehmen der DZ BANK Gruppe erfolgt
im Bereich Konzern-Treasury der DZ BANK und
dezentral in den einzelnen Tochterunternehmen. Hier-
zu werden die einzelnen Unternehmen durch die

DZ BANK mit Refinanzierungsmitteln versorgt
(Gruppenrefinanzierung) oder sie tauschen iiber die
DZ BANK untereinander Zahlungsmittel aus (Group
Clearing). Die Liquiditdtssteuerung innerhalb der

DZ BANK erfolgt zentral durch das Treasury des
Haupthauses in Frankfurt mit den angeschlossenen
Treasury-Einheiten der Auslandsfilialen, wobei Frank-
furt die primire Verantwortung trigt.

Im Rahmen der Liquidititssteuerung unterscheidet die
DZ BANK Gruppe zwischen der operativen Liquidi-
tat (Liquiditdt im Laufzeitenband bis zu einem Jahr)
und der strukturellen Liquiditit (Liquiditit im Lauf-
zeitenband von iiber einem Jahr). Fur beide Liquidi-
titssichten sind bedarfsgerechte Steuerungskreise
etabliert.

Im Bereich der operativen Liquiditit verfiigt die
DZ BANK Gruppe tber eine breit diversifizierte
Refinanzierungsbasis. Hieran haben die Geldmarktak-
tivititen aus der Liquidititsausgleichsfunktion mit den
Volksbanken und Raiffeisenbanken einen mal3gebli-
chen Anteil. Demnach konnen Volksbanken und Raiff-
eisenbanken, die tber freie Liquiditit verfiigen, diese
bei der DZ BANK anlegen sowie Volksbanken und
Raiffeisenbanken, die einen Liquidititsbedatf haben,
diesen uber die DZ BANK decken. Hieraus resultiert
traditionell ein Liquiditdtsiiberhang als wesentliche
Basis fiir die kurzfristice Refinanzierung am unbesi-
cherten Geldmarkt. Firmenkunden und institutionelle
Kunden bilden eine weitere wichtige Refinanzierungs-
quelle fiir die Bedarfe der operativen Liquiditit. Damit
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steht der DZ BANK Gruppe eine komfortable Liqui-
dititsausstattung zur Verfiigung. Die Refinanzierung
am Interbankenmarkt hat fiir die DZ BANK Gruppe

als Refinanzierungsquelle keine strategische Bedeutung.

Verbriefte Geldmarktprodukte begibt die DZ BANK
Gruppe tber die wesentlichen Standorte Frankfurt,
New York, Hongkong, London und Luxemburg. Die
DZ BANK hat ein einheitliches konzernweites Multi-
Issuer-Euro Commercial Paper-Programm initiiert, im
Rahmen dessen die DZ BANK und die DZ PRIVAT-
BANK S.A. Ziehungen vornehmen kénnen.

Besicherte Geldmarktaktivititen runden die Geld-
marktrefinanzierungen ab und bilden die Basis fiir eine
breit diversifizierte Refinanzierung am Geldmarkt.
Hierzu sind wesentliche Repo- und Wertpapierleitheak-
tivititen sowie der Collateral Management-Prozess
zentral im Bereich Konzern-Treasury der DZ BANK
angesiedelt. Weiterhin steht dem Konzern-Treasury
ein Wertpapierportfolio mit erstklassigen liquiden
Wertpapieren zur Verfiigung. Die Wertpapiere konnen
als refinanzierungsfihige Sicherheiten fiir geldpoliti-
sche Geschifte mit Zentralbanken sowie fur bilaterale

Repos oder am Tri-Party-Repo-Markt eingesetzt werden.

Im Bereich der strukturellen Liquiditit wird der
Bedarf an langfristigen Finanzierungen (iiber 1 Jahr)
der DZ BANK sowie in Abstimmung mit den Grup-
penunternehmen der Bedarf der DZ BANK Gruppe
gesteuert und gedeckt.

Die Messung der strukturellen Liquiditdt wird sowohl
tir die DZ BANK Gruppe insgesamt als auch fiir
jedes Unternehmen der DZ BANK Gruppe auf
Grundlage der Liquidititsgesamtabldufe vorgenom-
men und erfolgt auf tiglicher Basis.

Im Bereich der strukturellen Liquiditit wird die Refi-
nanzierung Uber strukturierte und nicht strukturierte
Kapitalmarktprodukte sichergestellt, die hauptsichlich
tir das Eigengeschift (Depot A) und das Kundenge-
schift (Depot B) der Volksbanken und Raiffeisenban-
ken genutzt sowie an institutionelle Kunden vertrieben
werden. Die ungedeckte, langfristige Refinanzierung
wird durch eine systematische Verzahnung innerhalb
der Unternehmen der DZ BANK Gruppe sicherge-
stellt. Die Moglichkeiten einer gedeckten Mittelauf-
nahme tGber Pfandbriefe bezichungsweise tber

DZ BANK BRIEFE werden dezentral, das heil3t ba-

sierend auf den unterschiedlichen Deckungsmassen

bei der DZ BANK, der DG HYP, der WL BANK
und der DVB, genutzt.

Der langfristige Refinanzierungsbedarf in Fremdwih-
rungen wird fristenkongruent iiber den Basisswap-

markt abgedeckt.

Der Bereich Konzern-Treasury der DZ BANK fiihrt
jahrlich eine gruppenweite Liquidititsplanung durch.
Auf Basis der abgestimmten Geschiftspline der ein-
zelnen Gesellschaften wird dabei der Refinanzierungs-
bedarf der DZ BANK Gruppe fir das nichste Ge-
schiftsjahr ermittelt. Die Liquidititsplanung wird in-
nerhalb des Geschiftsjahres laufend aktualisiert.

Daneben werden monatlich Strukturanalysen der
diversifizierten Ressourcen der Passivseite der

DZ BANK durchgefithrt. Diese Analysen dienen der
Information des Managements und sind die Basis der
aktiven Steuerung des Verbindlichkeitenprofils.

Erginzend zur Darstellung der Refinanzierungsstruk-
tur sind Erlduterungen zum Liquiditétsrisiko in die-
sem Konzernlagebericht unter VI. Zusammengefasster
Chancen- und Risikobericht im Abschnitt 6.2 Oko-
nomische Liquidititsadiquanz enthalten. Die Verdnde-
rungen der Zahlungsstréme aus der operativen Ge-
schiftstitigkeit sowie aus der Investitions- und der
Finanzierungstitigkeit sind fiir das Berichtsjahr wie fir
das entsprechende Vorjahr in der Kapitalflussrech-
nung im Konzernabschluss aufgefiihrt. Die vertraglich
vereinbarten Zahlungsmittelzu- und -abflisse sind aus
der Filligkeitsanalyse im Abschnitt 85 des Anhangs
des Konzernabschlusses ersichtlich.
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Il Nachtragsbericht

Vorginge von besonderer Bedeutung nach Schluss des
Geschiftsjahres waren nicht zu verzeichnen.
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Bei den Gruppenunternehmen standen neben
Innovation und Digitalisierung weitere Kernthemen
wie die regelmifBlige Aktualisierung der Verglitungs-
strategie auf der Agenda. Daneben war die Standardi-
sierung zu regulatorischen und aufsichtsrechtlichen
Reportingpflichten ebenfalls Bestandteil der gruppen-
ibergreifenden Personalarbeit.

1.1 Gruppeniibergreifende Personalarbeit
Innerhalb der bestehenden HR-Gremien gab es im
Geschiftsjahr insgesamt 37 Kontaktpunkte. Das
Group HR Committee (GHRC, Funktion siche 3.2.3.
I. Grundlagen der DZ BANK Gruppe) tagte zweimal
und die Personalleiter fiinfmal inklusive eines
Workshops. Innerhalb der sechs Arbeitskreise gab es
vom Arbeitskreistreffen bis zur Telefonkonferenz
insgesamt 30 Kontaktpunkte. Um die gemeinsame
Personalarbeit voranzutreiben stehen alle Beteiligten
auch dariiber hinaus unterjihrig in engem Austausch.

Der Arbeitskreis Vergiitung war neben der regel-
miBigen Aktualisierung der gemeinsamen Verglitungs-
strategie auch mit der Umsetzung der Anforderungen
zum Entgelttransparenzgesetz (EntgTranspG)
untereinander in engem Austausch.

Mit dem gemeinsam entwickelten KPI Cockpit
Personal (Key Performance Indicators) hat der
Arbeitskreis Personalcontrolling einen wesentlichen
Beitrag zur Messbarkeit und Steuerung der Personal-
arbeit innerhalb der DZ BANK Gruppe geschaffen.
Die vorliegenden Erfahrungswerte erhéhen die
Transparenz und Vergleichbarkeit innerhalb der
einzelnen Unternehmen, zum Beispiel fiir die
strategische Personalplanung im Thema Demografie.
Um die Zukunft des Personalcontrollings der
Unternehmen weiter gestalten zu kénnen und die
Digitalisierung voranzutreiben, erfolgte im Geschifts-
jahr eine Bestandsaufnahme der Themen

Innovation und Digitalisierung.

Future Work, Personalarbeit in Start-up-Unternechmen
sowie Frauenférderung standen im Mittelpunkt beim

Arbeitskreis Personalentwicklung. Das Karriere-
programm fiir Frauen in der DZ BANK ist im Vor-
jahr erstmals mit einem Seminar fiir Mitarbeiterinnen
aus allen Gruppenunternehmen gestartet. An zwei
Terminen mit je zehn Teilnehmerinnen war das Trai-
ning ,,Brfolgsstrategien fiir Frauen im Business® nicht
nur ausgebucht, sondern bot vor dem Hintergrund
von Austausch und der Netzwerkerweiterung auch
einen echten Mehrwert fir die Teilnehmerinnen.

Das Feedback war durchweg positiv, sodass die Reihe
im Geschiftsjahr fortgefithrt wurde. Das Cross-
Mentoring-Programm fiir Abteilungsleiterinnen/
-leiter startete im zweiten Quartal des Vorjahres mit
18 Tandems aus acht Unternehmen der DZ BANK
Gruppe. Zwei Mentorinnen hatten das Programm
bereits als Mentees kennengelernt. Der vierte
Programmstart ist fir das Geschiftsjahr 2018
vorgesehen.

Mit dem Ziel, die Vernetzung in der DZ BANK
Gruppe zu férdern, findet jihrlich ein Workshop aller
Trainees der Gruppenunternehmen statt. Im
Geschiftsjahr waren es 80 Teilnehmer. Daneben sind
Hospitationen in einem anderen Unternehmen der
DZ BANK Gruppe fester Bestandteil des jeweiligen
Traineeprogramms. Der Arbeitskreis Nachwuchskrifte
koordiniert die Angebote zur Vernetzung. Schwer-
punktthema der HR-Experten im Geschiftsjahr war
unter anderem die zukiinftige Ausrichtung der Nach-
wuchskrifteprogramme, da der Bedarf an IT-Berufen
fachbereichstibergreifend signifikant gestiegen ist.

Neben konzerniibergreifenden MaBinahmen bei
Personalentwicklungsthemen, wie zum Beispiel bei
Fihrungskrifte-Trainings, wurde das Projekt
,,Informationswoche: Das WIR in der DZ BANK
Gruppe etleben® des Arbeitskreises Karriere im
Geschiftsjahr erfolgreich weitergefiihrt. Im Vorjahr
bei der Teambank in Nurnberg und der Union
Investment Gruppe in Frankfurt erfolgreich pilotiert,
fanden im Geschiftsjahr drei weitere Informations-
veranstaltungen tber jeweils drei Tage bei der

DZ BANK, DZ PRIVATBANK und der

R+V Versicherung statt.

Die Durchfithrung von Informationsformaten tragt als
aktiver Beitrag zur Férderung des Gruppengedankens
bei. Der ,,Blick uber den Tellerrand“ fordert das
Verstandnis fiir die Besonderheiten der anderen
Unternehmen, intensiviert den fachlichen Austausch
und generiert dadurch Multiplikatoren. Daneben
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werden neue Berufsfelder dargestellt, die tibergreifende
Nachfolge- und Kartiereplanung unterstiitzt und die
Positionierung der DZ BANK Gruppe als attraktiver
Arbeitgeber geférdert. Die Teilnahme war fiir alle
Mitarbeiter nach einem festen Anmeldeprozess
méglich. Das Feedback der insgesamt 83 Kollegen, die
aus verschiedenen Unternehmen der DZ BANK
Gruppe kamen, war sehr positiv.

Im dritten Quartal startete auBBerdem die Inititative
»,Mitarbeiter werben Mitarbeiter®, welche ebenfalls auf
eine Gibergreifende Personalpolitik und Nachfolge-
planung einzahlt. Die eigenen Mitarbeiter sind dabei
als Unternehmensvertreter aktiv und fungieren neben
den Personalreferenten als Multiplikatoren fiir die
Unternehmen der DZ BANK Gruppe als attraktive
Arbeitgeber.

1.2 Employer Branding-Kampagne der

DZ BANK Gruppe

Ziel der Kampagne ist es, den Arbeitgeber DZ BANK
Gruppe am Markt zu etablieren und so langfristig die
passenden Mitarbeiter zu gewinnen beziehungsweise
zu binden, um damit die Zukunftsfihigkeit der

DZ BANK Gruppe zu sichern.

Im Geschiftsjahr 2014 sind die Unternehmen mit
einer unternehmensinternen Kommunikations- und
Austauschplattform gestartet. Im Vorjahr wurden die
Aktivititen um eine gemeinsame externe Karriereseite
erweitert, die auch eine Konzernjobbérse inne hat.

Es folgten weitere Kommunikationsmaf3nahmen, die
die Einfithrung der Arbeitgebermarke auf dem exter-
nen Arbeitsmarkt flankiert haben. Unter anderem im
Geschiftsjahr mit einer bundesweiten Fahrradkampag-
ne, die in den einschligigen Social Media Kanilen
begleitet wurde. Auch die internen Kommunikations-
formate wurden ausgeweitet und intensiviert, zum
Beispiel mit personenbezogenen Reportagen ,,Ein Tag
im Leben von®. Hier wurde zum Beispiel der Tages-
ablauf von Vorstinden oder Mitarbeitern mit beson-
deren Arbeitsinhalten inklusive Kontaktaufnahme via

Chatméglichkeit begleitet.

1.3 Karriere-Preis der DZ BANK Gruppe

Der Karriere-Preis der DZ BANK Gruppe wurde im
Geschiftsjahr zum neunten Mal als gemeinsame
Auszeichnung durch die Unternehmen der DZ BANK
Gruppe ausgelobt, insgesamt aber bereits zum
sechzehnten Mal verliehen. Der mit 24.000 € dotierte
Karriere-Preis pramiert herausragende akademische

Abschlussarbeiten im Bereich Banking & Finance. Im
Geschiftsjahr wurden 244 Arbeiten eingereicht, davon
119 Arbeiten in der Kategorie Master-Thesen und

125 Arbeiten in der Kategorie Bachelor-Thesen. Die
Arbeiten beschiftigen sich neben den klassischen
Finanzthemen auch mit neuen Entwicklungen aus der
Fintech-Szene.

1.4 Absolventenkongress

Die DZ BANK Gruppe ist mit ihren vielfaltigen
beruflichen Einstiegsmdglichkeiten bereits seit
mehreren Jahren mit einem gemeinsamen Messestand
beim Absolventenkongtess in Kéln, einer der gré3ten
Jobmessen fiir Berufseinsteiger und Young
Professionals in Deutschland, prisent. Im Geschiifts-
jahr nahm die DZ BANK Gruppe zum siebten Mal
gemeinsam mit dem BVR als Genossenschalftliche
FinanzGruppe teil.

1.5 Frauenférderung

Als Mafinahme fiir die nachhaltige Sicherstellung der
eigenen Wettbewerbsfahigkeit haben die Unternehmen
der DZ BANK Gruppe bereits im Geschiftsjahr 2011
in einem Letter of Intent bekriftigt, Frauen in ihrer
beruflichen Entwicklung aktiv zu unterstiitzen.
Gemeinsame Formate wie das Training ,,Erfolgs-
strategien fiir Frauen im Business® unterstiitzen die
Initiative. Auch bei der Rekrutierung und Entwicklung
des Fihrungsnachwuchses sollen gezielt die Potenziale
von Frauen genutzt werden. Im aktuellen Cross-
Mentoring-Programm liegt der weibliche Anteil der
Teilnehmer bei 50 Prozent. Der Frauenanteil innerhalb
der Fihrungskrifte lag bei 20,8 Prozent. Weitere be-
gleitende Mal3nahmen hierzu sind zum Beispiel die regel-
miBige Zertifizierung *auditberufundfamilie® oder die
Unterzeichnung der ,,Charta der Vielfalt™ durch alle
Unternehmen der DZ BANK Gruppe. Die Zielquoten
der gesetzlichen Vorgaben wurden in den einzelnen
Unternehmen umgesetzt.

1.6 Corporate Campus fiir Management &
Strategie

Gegriindet als Think Tank, Dialog- und Strategie-
plattform fiir das Top-Management der

DZ BANK Gruppe im Geschiftsjahr 2010, ist der
Corporate Campus fir Management & Strategie im
achten Jahr seines Bestehens erfolgreich etabliert.
220 Teilnahmen an insgesamt 11 unterschiedlichen
Formaten wurden im Geschiftsjahr verzeichnet. Das
Teilnehmerfeedback war durchweg sehr positiv. An
den Veranstaltungen nahmen Vorstinde, Bereichsleiter
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sowie in einigen Formaten auch Mitarbeiter unterhalb
der Bereichsleiterebene mit relevantem Themenbezug
teil. Das Corporate Campus Creative Lab erginzte das
bereits etablierte Angebot mit kreativen Formaten im
Themenschwerpunkt Digitalisierung, um die
Innovationskraft der DZ BANK Gruppe weiter zu
unterstiitzen. Das Format ,,Digitaler Fihrerschein -
Meine Rolle als Digital Leader* hat sich mittlerweile
etabliert, weitere Durchfithrungen sind in den
Folgejahren geplant. Weitere Informationen unter:
www.corporatecampus.dybankgruppe.de

1.7 Verantwortung fiir Mitarbeiter

In den einzelnen Unternehmen der DZ BANK
Gruppe gab es auch im Geschiftsjahr gesundheits-
priventive Angebote fiir Mitarbeiter, wie zum Beispiel
attraktive Betriebssportarten oder spezielle Kurse zur
Prophylaxe. Daneben gehéren flexible Arbeitszeit-
und Teilzeitmodelle sowie MaBBnahmen zur besseren
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben ebenfalls

zu den Angeboten und sind fester Bestandteil der
jeweiligen Personalpolitik.

ABB. 5 - PERSONALKENNZAHLEN

Mitarbeiter

(Anzahl im Jahresdurchschnitt,

ohne Nachwuchskrafte) 2017 2016
Gesamt 30.279 29.341

Mitarbeiter

(Anzahl zum Stichtag 31.12.,

inkl. Nachwuchskrafte)

Gesamt 31.272  31.225

Mitarbeiter 30.223  30.142

Nachwuchskrafte 1.049 1.083

Nachwuchskraftequote (in %) 3,4 3,5

Inland 28.164  28.097

Ausland 3.108 3.128

Maénnlich 17.139 17.089

Weiblich 14.133  14.136

Frauenanteil gesamt (in %) 45,2 45,3

Fuhrungskréafte gesamt 3.179 3.178
Frauenanteil Fihrungskrafte (in %) 20,8 20,0
Vollzeit 25.130 25.302
Teilzeit 6.142 5.923
Teilzeitquote (in %) 19,6 19,0
Betriebszugehorigkeit (in Jahren) 13,0 12,7
Fluktuationsquote (in %) 6,3 5,5
Eigenkindigungsquote (in %) 3,1 2,7
Weiterbildungstage je Mitarbeiter 3,1 33
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2 Nachhaltigkeit

Die DZ BANK ist zur Abgabe ciner nichtfinanziellen
Erklirung nach § 289b Abs. 11iVm § 315b Abs. 1
HGB verpflichtet.

Die nichtfinanzielle Konzernerklirung der DZ BANK
Gruppe ist in deutscher Sprache auf der folgenden

Internetseite abrufbar:
www. berichte2017 . dzbank. de
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V Prognosebericht

1 Entwicklung gesamtwirtschaftliche
Rahmenbedingungen

1.1 Entwicklung Weltwirtschaft

Die Weltwirtschaft befindet sich zum Jahreswechsel
2017 /2018 in einem kriftigen konjunkturellen
Aufschwung. Insbesondere die Vereinigten Staaten
schreiten auf threm Wachstumspfad weiter voran und
kénnen die recht hohe Gangart seit dem Frihjahr
2016 beibehalten. Fir 2017 liegt fiir die chinesische
Wirtschaft ein offizieller Wachstumswert in Hohe von
6,9 Prozent vor. Damit hat sich nach einem
mehrjihrigen Abwirtstrend das Wachstum in China
erstmals wieder beschleunigt. Auch in den wichtigen
Schwellenlindern geht es wirtschaftlich weiter
aufwirts. Dabei profitieren Russland und Brasilien
weiterhin von der Erholung der Rohstoffmirkte. In
Europa haben bislang weder die zahlreichen Wahlen
noch die Austrittsverhandlungen zwischen der EU
und GroB3britannien zu sichtbaren Beeintrichtigungen
der Konjunktur gefithrt. Im Gegenteil, die Entwick-
lung im Euro-Raum hat noch an Schwung zulegen
konnen.

Vor diesem Hintergrund wird das Wachstum der
Weltwirtschaft im Jahr 2017 bei circa 3,5 Prozent
liegen. Hinweise fiir ein Abreilen des weltweiten
Wachstumstrends sind momentan nicht erkennbar.
Die Weltwirtschaft durfte im Jahr 2018 nochmals
anziehen, ihr Wachstum wird voraussichtlich bei circa
3,8 Prozent liegen.

Die aktuellen Wachstumsraten der Weltkonjunktur
werden weiterhin auch durch eine tendenziell
expansive Geldpolitik der wichtigsten Notenbanken
unterstiitzt. Dies gilt ganz besonders fiir die
Europiische Zentralbank, die noch nicht mit einer
ernsthaften Normalisierung ihrer Geldpolitik
begonnen hat. Die US-Notenbank Federal Reserve ist
hingegen nach moderaten Zinserhéhungen seit
Oktober 2017 dabei, ihte deutlich ausgeweitete Bilanz
zu reduzieren. Gleichwohl bleibt das Geldangebot
insgesamt Uppig bemessen.

Die Inflationsrate diirfte sich leicht von circa 3,4
Prozent im Jahr 2017 auf circa 3,6 Prozent im Jahr
2018 erhohen.

1.2 Entwicklung Vereinigte Staaten

Die Konjunktur in den Vereinigten Staaten befindet
sich auf einem robusten Wachstumspfad. Dabei wird
insbesondere der private Konsum weiterhin seiner
Rolle als wichtiger Wachstumsmotor gerecht. Zudem
zeigen die Umfragen in der Industrie, beim Bau, bei
den Dienstleistern und bei den Verbrauchern
unverindert eine sehr gute Stimmungslage.

Fir eine weitere konjunkturelle Beschleunigung
kénnte im Jahr 2018 die Steuerreform sorgen, die vor
dem Jahresende 2017 durch den Kongress auf den
Weg gebracht wurde und mittlerweile beschlossen
wurde. Durch die Reform wird es zu umfangreichen
Steuersenkungen kommen. Ein Teil des robusten
Wirtschaftswachstums zum Jahresende 2017 diirfte auf
Vorzieheffekten durch die anstehende Steuerreform
beruhen. Dies legen insbesondere sehr kriftige
Ausriistungsinvestitionen nahe. Dieser Trend diirfte
sich im Jahr 2018 fortsetzen.

Vor diesem Hintergrund wird das Wirtschaftswachs-
tum in den Vereinigten Staaten von circa 2,3 Prozent
im Jahr 2017 auf voraussichtlich circa 2,5 Prozent im
Jahr 2018 steigen.

Trotz des beteits seit acht Jahren andauernden Auf-
schwungs und der unverindert immer noch leicht ex-
pansiven Geldpolitik ist der Inflationsdruck weiterhin
eher verhalten. Ein deutlicher und auch nachhaltiger
Olpreisanstieg konnte einen spiirbaren Inflationsschub
auslosen. Obwohl sich der robuste Aufwirtstrend bei
der Beschiftigung voraussichtlich fortsetzen wird,
dirfte der Schwung beim Lohnanstieg in den USA nur
leicht zulegen. Insgesamt ist zu erwarten, dass das
Umfeld fir die Inflationsentwicklung moderat bleibt.
Fir die US-Notenbank besteht beim geldpolitischen
Straffungskurs daher nur wenig Grund zur Eile.

Aktuell wird fir das Jahr 2018 im Durchschnitt mit
einer Inflationsrate von circa 2,3 Prozent gerechnet.

1.3 Entwicklung Euro-Raum

Der konjunkturelle Aufschwung im Euro-Raum steht
auf einer breiten Basis und hat in der zweiten Jahres-
hilfte 2017 zusitzlich an Dynamik gewonnen. Die
starksten Wachstumsbeitrdge kommen von den priva-
ten Konsumausgaben und den Bruttoanlageinvestitio-
nen. Das positive Gesamtbild untermauert auch der
Blick auf die einzelnen Mitgliedslinder des Euro-
Raums. Zu den Zugpferden zihlen die spanische
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Volkswirtschaft, die schon seit mehreren Quartalen
sehr hohe Zuwachsraten etzielt, und auch das 6kono-
mische Schwergewicht Deutschland. Auch die franzo-
sische Volkswirtschaft gewinnt immer mehr an Fahrt.
Selbst Italien, das zwar vergleichsweise schwache
Wachstumsraten vorweist, wird von dem kriftigen
Konjunkturzyklus innerhalb des Euro-Raums immer
mehr mitgezogen.

Die ausgesprochen gute wirtschaftliche Lage im Euro-
Raum, wie sie sich zutzeit darstellt, durfte sich auch in
diesem Jahr weiter fortsetzen. Ein gewisses Riick-
schlagpotenzial droht mit Blick auf den geplanten EU-
Austritt Grof3britanniens. Nach wie vor ist das Ergeb-
nis der Austrittsverhandlungen offen. Auch die jings-
ten Fortschritte bei den Austrittverhandlungen haben
wenig dazu beigetragen, die bestehende Unsicherheit
zu verringern. Umfragen zufolge diirften aber die
moglichen negativen Konsequenzen eines unkoordi-
nierten Austritts Gro3britanniens fiir die Konjunktur
im Euro-Raum vergleichsweise begrenzt bleiben.

Die robusten Wachstumszahlen spiegeln sich auch am
Arbeitsmarkt wider. Im November 2017 ging die
durchschnittliche Arbeitslosenquote des Euro-Raums
weiter zurliick und erreichte ein Niveau von 8,7
Prozent. Dies ist der niedrigste Stand seit Januar 2009.

Vor dem beschriebenen Hintergrund kann fiir

das Jahr 2018 von einem weiterhin robusten
Wirtschaftswachstum im Euro-Raum ausgegangen
werden. Die Zuwachsrate des Bruttoinlandsprodukts
diirfte nach einem Wert von circa 2,3 Prozent im Jahr
2017 circa 2,0 Prozent im Jahr 2018 erreichen.

Die Inflation im Euro-Raum lduft insgesamt der guten
Wirtschaftslage hinterher. Die Entwicklung der Ver-
braucherpreise fillt vergleichsweise moderat aus. Auch
bei den industriellen Gutern ohne Energie und bei den
Dienstleistungen fiel die Steigerungsrate der Verbrau-
cherpreise unterdurchschnittlich aus. Im Jahresdurch-

schnitt 2017 lag die Inflationsrate bei circa 1,5 Prozent.

Fir das Jahr 2018 wird aktuell mit einer Inflationsrate
in Héhe von circa 1,5 Prozent gerechnet.

1.4 Entwicklung Deutschland

Die deutsche Wittschaft befand sich zum Jahresende
2017 in einem breit angelegten kriftigen Aufschwung.
Die Unternehmensstimmung ist aktuellen Umfragen
zufolge so gut wie noch nie seit der Wiedervereinigung.
Positive Impulse fiir die Konjunktur kommen nach

wie vor auch von der ausgesprochen optimistischen
Verbraucherstimmung sowie von der ausgezeichneten
Lage am Arbeitsmarkt.

Durch die anziehende Weltkonjunktur kann die
deutsche Exportwirtschaft an die guten Jahre vor der
Finanz- und Euro-Krise anschlieBen. Angetrieben
durch eine lebhafte Auslandsnachfrage wichst die
Industrie insgesamt sehr dynamisch. Daneben zeigt
auch die deutsche Binnenkonjunktur seit einigen
Jahren eine positive Entwicklung. Mit viel Riickenwind
von einer sehr guten Beschiftigungsentwicklung auf
dem Arbeitsmarkt wurden der private Konsum und
die Wohnungsbauinvestitionen deutlich ausgeweitet.
Die Unternehmen reagieren nach Jahren der
Zurtickhaltung auf die kriftige Belebung wieder mit
merklich steigenden Ausristungsinvestitionen.

Der Aufschwung in Deutschland dirfte zunehmend
reifer werden, daher wird das Expansionstempo
mittelfristig voraussichtlich nachgeben und sich dem
Potenzialwachstum annihern. Insbesondere das
knappe Arbeitsangebot kénnte die weiteren
Wachstumsmdoglichkeiten begrenzen.

Vor diesem Hintergrund ist auch fiir das Jahr 2018 mit
einem weiteren Riickgang der Arbeitslosenquote in
Deutschland auf circa 5,5 Prozent zu rechnen.

Fir das Jahr 2018 stehen momentan alle Zeichen auf
einer Fortsetzung der guten Konjunktur in Deutsch-

land, und die Wirtschaftsleistung wird voraussichtlich
um circa 2,2 Prozent steigen.

Insbesondere gestiegene Rohdlnotierungen sowie
Preissteigerungen bei Nahrungsmitteln und Woh-
nungsmieten haben die Inflationsrate im Jahr 2017
auf 1,7 Prozent anzichen lassen. Fir das Jahr 2018
witd ebenfalls von einer Inflationsrate in Hohe von
circa 1,7 Prozent ausgegangen.

1.5 Entwicklung Finanzsektor

Der Finanzsektor steht seit einigen Jahren unter
erheblichem Anpassungs- und Kostendruck, der
einerseits durch die aufsichtsrechtliche Reformagenda
und andererseits durch einen wettbewerbsinduzierten
Strukturwandel bedingt ist.

Die aufsichtstrechtlichen Mal3nahmen, die seit der Fi-
nanzkrise ergriffen worden sind, verfolgen unter ande-
rem das Ziel, den Finanzsektor durch eine Neuorgani-
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sation der Aufsichtsarchitektur und durch eine verbes-
serte Eigenkapital- und Liquidititsausstattung krisenre-
sistenter zu gestalten bezichungsweise die Risiken der
Geschiftstitigkeit von der 6ffentlichen Hand fernzu-
halten.

Allerdings ist es nicht ausgeschlossen, dass, bedingt
durch ein international variierendes Vorgehen,
europiische Banken stirker betroffen sein kénnten.

Zu den wesentlichen im Jahr 2018 in Kraft tretenden
Regelungen zihlen die Anwendung des Rechnungsle-
gungsstandards IFRS 9 zur Bilanzierung von Finan-
zinstrumenten mit Implikationen auf die Ermittlung
aufsichtsrechtlicher Kennzahlen sowie die Umsetzung
der Richtlinie iiber Mirkte fur Finanzinstrumente
(MiFID 1I) und die begleitende Verordnung (MiFIR)
mit gesteigerten Anforderungen an die Erbringung
von Wertpapierdienstleistungen in einer Vielzahl

von Finanzinstrumenten sowie umfangtreichen
Transparenz- und Meldepflichten fiir Geschifte in
diesen Produkten.

Weitere Aussagen zum aufsichtsrechtlichen Umfeld
finden sich im Chancen- und Risikobericht (Kapitel
5.1.2).

Als Reaktion auf die aufsichtsrechtlichen Rahmenbe-
dingungen haben die Banken ihren Verschuldungsgrad
wihrend der vergangenen Jahre reduziert und ihre
Risikotragfihigkeit durch eine verbesserte Eigen-
kapital- und Liquidititsausstattung deutlich gestirkt.

Aber nicht nur angesichts des beschriebenen aufsichts-
rechtlichen Umfelds, sondern auch aufgrund neuer
daten- beziechungsweise technologiegetriebener Wett-
bewerber steht der Finanzsektor vor der Heraus-
forderung, bestehende Geschiftsmodelle zu hinter-
fragen und bei Bedarf anzupassen sowie die Effizienz
durch die Digitalisierung von Geschifts- und IT-
Prozessen deutlich zu steigern. Entsprechende
Investitionen diirften zunichst die Kostenseite der
Branche belasten, bevor erwartete Profitabilitdts-
steigerungen realisiert werden kénnen.

Auch im Jahr 2018 wird das voraussichtlich anhaltend
niedrige nominelle Zinsniveau, das aktuell mit einer
relativ flachen Zinsstrukturkurve einhergeht und eine
deutliche Margenerh6hung im zinsinduzierten
Geschift verhindern diirfte, die Bewiltigung der
skizzierten Herausforderungen erschweren.

Diese Einschitzung basiert auf der nach wie vor
expansiven Geldpolitik der Europidischen Zentralbank,
die im Oktober 2017 die Verlingerung des Programms
zum Ankauf von Vermoégenswerten bis mindestens
September 2018 beschlossen hat.

Die US-Notenbank Federal Reserve hingegen hat auf
ihrer Sitzung im September 2017 die Authebung ihrer
quantitativen Lockerungspolitik aus der Phase nach
der Finanzkrise eingeleitet. Es wird erwartet, dass die
US-Notenbank parallel zur Anderung der Bilanzpolitik
weiterhin graduelle Leitzinsanhebungen durchfiithren
wird mit dem Ziel, die US-Wirtschaft auf einem
Wachstumskurs bei gleichzeitiger Preisstabilitit zu
halten.

Positive Impulse fiir die Entwicklung der Finanz- und
Ertragslage auch des europiischen Finanzsektors wird
voraussichtlich das erwartete Wachstum in weiten
Teilen der Weltwirtschaft setzen.

Nicht ausgeblendet werden sollten allerdings die
méglichen Implikationen unsicherer politischer und
wirtschaftlicher Entwicklungen auf die wirtschaftliche
Lage der Banken und Versicherungen. Weitere
Aussagen zu den gesamtwirtschaftlichen Risiko-
faktoren finden sich im Chancen- und Risikobericht
(Kapitel 5.1.3).

Das Geschiftsjahr 2018 wird neben dem anhaltend
schwierigen Markt- und Konkurrenzumfeld geprigt
sein durch strategische Weichenstellungen in der

DZ BANK Gruppe, unter anderem in Form der
Bundelung der Immobilienaktivititen in der DZ HYP
sowie der Neuausrichtung des Segments

VR LEASING.

Fir das Geschiftsjahr 2018 sicht die Planung eine
im Vergleich zum Geschiftsjahr etwas héhere
Bilanzsumme vor. Mit dieser Planung verbunden
ist die Erwartung einer wachstumsorientierten und
bilanzwirksamen Geschiftsvolumenentwicklung
insbesondere in den Segmenten BSH, DZ BANK,
TeamBank, VR LEASING und WL BANK.
Gegenliufig witken in Bezug auf die Hohe der
Bilanzsumme die planmiBige Reduktion von
Forderungsbestinden in den Segmenten DG HYP
und DVB.
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Vor diesem Hintergrund ist das Erreichen des
Geschiftsjahresergebnisses im Geschiftsjahr 2018 als
ambitioniert einzuschitzen und das Ergebnis vor
Steuern wird voraussichtlich am unteren Ende der
angestrebten nachhaltigen Ergebnisspanne von

1,5 Mrd. € bis 2,0 Mrd. € liegen.

Die Ergebnisentwicklung wird durch das nach wie vor
bestehende und durch die expansive Geldpolitik der
Notenbanken bedingte Niedrigzinsniveau sowie das
erhohten Aufwand verursachende aufsichtsrechtliche
Umfeld beeinflusst werden. Risiken fiir die kunftige
Ergebnisentwicklung der DZ BANK Gruppe kénnen
sich auch aus dem skizzierten politischen und gesamt-
wirtschaftlichen Umfeld ergeben. Das Management
der hieraus resultierenden moglichen Implikationen
auf die Finanz- und Ertragslage ist Gegenstand der
strategischen und operativen Geschifts- und
Ressourcensteuerung der DZ BANK Gruppe.

Der Zinstiberschuss inklusive der Beteiligungs-
ertrdge wird sich im Geschiftsjahr 2018
voraussichtlich insgesamt stabil entwickeln, wobei
allerdings die zinssensitiven Geschiftsmodelle
innerhalb der DZ BANK Gruppe Ertragsvolatilititen
aufweisen konnten.

Das voraussichtlich weiterhin bestehende Niedrig-
zinsumfeld kénnte im Geschiftsjahr 2018 den
Zinsiiberschuss negativ beeinflussen.

Die Aufwendungen fiir die Risikovorsorge im Kredit-
geschift dirften im Geschiftsjahr 2018 nach den
Belastungen im Geschiftsjahr insbesondere durch das
Segment DVB insgesamt auf ein Normalniveau zurtick-
finden und sich im Einklang mit dem Kreditbestand
sowie dem angestrebten Neugeschiftsvolumen und den
langjahrigen Standardrisikokosten entwickeln.

Moégliche Implikationen unsicherer politischer und
gesamtwirtschaftlicher Entwicklungen auf die
Kreditmirkte konnten sich belastend auf die
Risikovorsorge im Kreditgeschift auswirken.

Der Provisionsiiberschuss wird voraussichtlich auch
im Geschiftsjahr 2018 deutlich ansteigen und
weiterhin auf sehr hohem Niveau positiv zum
Ergebnis der DZ BANK Gruppe beitragen.

Bedingt durch das erwartete Wachstum der Assets-
under-Management und die damit verbundenen

volumenabhingigen Ertrige wird das Segment
UMH weiterhin einen wesentlichen Beitrag zum
Provisionstiberschuss leisten.

Eine dauerhafte Verunsicherung an den Kapital-

und Finanzmirkten kénnte das Vertrauen und die
Stimmung von privaten und institutionellen Anlegern
negativ beeinflussen und damit das Provisionsergebnis
belasten.

Das Handelsergebnis wird fiir das Geschiftsjahr
2018 auf einem im Vergleich zum Geschiftsjahr
ahnlichen Niveau erwartet.

Positive Impulse dirften im Geschiftsjahr 2018
weiterhin vom kundengetriebenen Kapitalmarkt-

geschift des Segments DZ BANK ausgehen.

Als Voraussetzung fiir ein stetiges Handelsergebnis
wird primdr ein stabiles Umfeld an den Kapital- und
Finanzmairkten angesehen.

Das Ergebnis aus Finanzanlagen wird im
Geschiftsjahr 2018 bedingt durch den Wegtall von
Einmaleffekten im Geschiftsjahr voraussichtlich in
einem moderaten Umfang zum Ergebnis vor Steuern
beitragen.

Das Sonstige Bewertungsergebnis aus
Finanzinstrumenten wird im Geschiftsjahr 2018
weiterhin positiv erwartet vor dem Hintergrund des
vorhandenen Wertautholungspotenzials der Portfolios
staatlicher Emittenten in den Segmenten DG HYP
und WL BANK (kunftig Segment DZ HYP).

Volatilititen auf den Kapitalmirkten und insbesondere
die Ausweitung der Bonitits-Spreads bei Wertpapieren
staatlicher Emittenten kénnten die Ergebniserwartung
negativ beeinflussen.

Das Ergebnis aus dem Versicherungsgeschift
dirfte im Geschiftsjahr 2018 riickldufig ausfallen.
Vor dem Hintergrund erwarteter wachsender Brutto-
beitrige in den verschiedenen Geschiftsbereichen
wird die Ergebnisreduktion dem voraussichtlich
niedrigeren Kapitalanlageergebnis im aktuellen
Niedrigzinsumfeld geschuldet sein.

Aulerordentliche Ereignisse auf den Finanz-
und Kapitalmirkten sowie Anderungen in der
Versicherungstechnik sowie mogliche Anpassungen im
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aufsichtsrechtlichen Umfeld der Versicherer kénnen
die Ergebniserwartungen aus dem Versicherungs-
geschift negativ beeinflussen.

Fir das Geschiftsjahr 2018 wird ein leichter Anstieg
der Verwaltungsaufwendungen erwartet. Wihrend
sich die Verwaltungsaufwendungen in den meisten
Segmenten riickldufig beziehungsweise konstant
zeigen, zeichnet sich im Segment UMH eine
Steigerung dieser Kenngrof3e vor dem Hintergrund
des geplanten Wachstums sowie der Investitions-
erfordernisse ab.

Trotz leicht steigender Ertragserwartungen wird die
Aufwand-Ertrags-Relation der DZ BANK Gruppe
im Geschiftsjahr 2018 bedingt durch einen héheren
Aufwand voraussichtlich ansteigen. Vor diesem
Hintergrund wird ein hohes Augenmerk auf das
Kostenmanagement sowie das Wachstum im
operativen Geschift gelegt werden.

Der regulatorische RORAC als risikoadjustiertes
Performancemal bezogen auf das aufsichtsrechtliche

Risikokapital wird im Geschiftsjahr 2018 leicht
niedriger ausfallen.

Ausgehend vom Geschiftsjahr und den far 2018
geplanten RefinanzierungsmaB3nahmen geht die

DZ BANK Gruppe auch fir das Geschiftsjahr 2018
von einer Sicherstellung der 6konomischen und
aufsichtsrechtlichen Liquiditdtsaddquanz aus.
Weitere Aussagen zur Liquidititsaddquanz finden sich
im Chancen- und Risikobericht (Kapitel 6.2.7 und
6.3.3).

Die Kapitaladiquanz der DZ BANK Gruppe im
Sinn der ausreichenden Ausstattung mit Risiko-
deckungsmasse zur Abdeckung der mit dem
Finanzgeschift verbundenen Risiken und sonstigen
aus dem Geschiftsbetrieb resultierenden Risiken
ist sowohl unter 6konomischen als auch unter
aufsichtsrechtlichen Aspekten aus heutiger Sicht
auch fiir das Geschiftsjahr 2018 sichergestellt.
Weitere Aussagen zur Kapitaladdquanz finden sich
im Chancen- und Risikobericht (Kapitel 7.2.4 und
7.3.2).

In den vergangenen Jahren hat die DZ BANK Gruppe
ihre Kapitalbasis aus eigener Kraft sowohl durch
Thesaurierung als auch durch Risikortckfithrung und
durch eine Kapitalerh6hung im Geschiftsjahr 2015
gestirkt. MaBnahmen zur Steuerung des Eigenkapitals
werden auch im Geschiftsjahr 2018 eine hohe
Prioritat geniellen.

4.1 DZ BANK

Das Ergebnis der DZ BANK steht trotz operativer
Wachstumspotenziale vor dem Hintergrund eines sich
verschirfenden Wettbewerbs auf den inlindischen und
auslindischen Mirkten unter Druck. Zusitzlich
verschirfen FinTech-Unternehmen durch das
Substituieren von Teilen der Wertschépfungsketten
den Wettbewerb.

Dariiber hinaus verhindert das weiter anhaltende
Niedrigzinsniveau verbunden mit geringeren Wert-
autholungspotenzialen eine positivere Ergebnis-
entwicklung.

Das Ergebnis vor Steuern wird ohne Berticksichti-
gung des Ertragszuschusses bzw. der Verlustiiber-
nahme fiir das Segment DVB im Geschiftsjahr 2018
voraussichtlich stark zuriickgehen. Dieser Rickgang
erklirt sich unter anderem dutrch Sondereffekte im
Geschiftsjahr.

Die Sondereffekte mit positiven Auswirkungen auf
das Ergebnis waren im Geschiftsjahr die VerduBerung
der Anteile an der Concardis GmbH sowie die Ent-
konsolidierung der WGZ Finance plec.

Im Geschiftsjahr 2018 diirfte der Zinsiiberschuss
ohne Beteiligungsertrige deutlich unter dem Niveau
des Geschiiftsjahres liegen. Diese Einschitzung
spiegelt die Herausforderungen im aktuellen Markt-
und Wettbewerbsumfeld verbunden mit dem Druck
auf die Margen wider.

Die Beteiligungsertrige werden im Geschiftsjahr
2018 aufgrund einer cher konservativ orientierten
Einschitzung iiber die wirtschaftliche Entwicklung
der weiteren Steuerungseinheiten sowie aufgrund
von Sondereffekten im Geschiftsjahr voraussichtlich
cinen deutlichen Riickgang erfahren.
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Die Aufwendungen fiir die Risikovorsorge im
Kreditgeschift dirften im Geschiftsjahr 2018
ansteigen. Im Geschiftsjahr getitigte Auflésungen
werden planerisch nicht beriicksichtigt. Die Erwartung
entspricht der Entwicklung des Expected Loss aus
dem Kreditgeschift, insbesondere im
Firmenkundengeschilft.

Deutlich positiv wird sich im Geschiftsjahr 2018

voraussichtlich der Provisionsuiberschuss entwickeln.

Hier werden insbesondere volumeninduzierte Impulse
aus der Entwicklung im Transaction Banking und aus
dem Privatkundengeschift erwartet.

Das Handelsergebnis diirfte trotz der Realisierung
von Wachstumspotenzialen im Kundengeschift leicht
zurlckgehen. Sowohl im Geschift mit institutionellen
Kunden als auch mit Privatkunden werden trotz des
weiterhin schwierigen Marktumfelds Wachstums-
moglichkeiten gesehen. Durch eine strategickonforme
Bundelung der Marktbearbeitung sollen hier zusitz-
liche operative Ertrige im Kapitalmarktgeschift
realisiert werden.

Das Ergebnis aus Finanzanlagen diirfte sich
aufgrund des Sondereffekts der VerduBerungen von
Wertpapieren des Anlagebestands gegeniiber dem
Geschiftsjahr deutlich reduzieren.

Die Verwaltungsaufwendungen werden aller
Voraussicht nach im Geschiftsjahr 2018 deutlich
zuriickgehen. Grinde hierfiir sind vor allem der
Wegfall von fusionsbedingten Aufwendungen,
insbesondere die Beendigung der Migrationsprojekte,
sowie der Rickgang der Kosten durch Realisierung
von geplanten Synergien.

Die Aufwand-Ertrags-Relation wird im
Geschiftsjahr 2018 aus heutiger Sicht aufgrund der
genannten Sondereffekte bei den Ertrigen im
Geschiftsjahr leicht ansteigen.

Der regulatorische RORAC diirfte sich wegen
steigender Eigenmittelanforderungen sowie wegen
entfallender positiver Sondereffekte im Ergebnis des
Geschiftsjahres im Geschiftsjahr 2018 deutlich

verringern.

4.2 BSH
Der Wohnungsbau in Deutschland wird
erwartungsgemal} auch 2018 eine Stiitze der

gesamtwirtschaftlichen Konjunktur sein. Durch
Zuwanderung aus dem Ausland und Wanderungs-
bewegungen innerhalb Deutschlands wird der Bedarf
an zusitzlichen Wohnungen im Jahr 2018 erwartungs-
gemil3 hoch bleiben; dies gilt besonders fiir die
Ballungszentren mit guter wirtschaftlicher und
demografischer Perspektive. Nach Einschitzung der
Deutschen Bauindustrie werden im Jahr 2018 350.000
Wohneinheiten in Deutschland fertiggestellt werden.
Damit entspricht das Volumen erstmals seit Jahren
zumindest der Untergrenze des geschitzten jahrlichen
Bedarfs, der zwischen 350.000 und 400.000 Wohn-
einheiten liegt. Davon wird auch die Bausparkasse als
Experte rund um die Baufinanzierung profitieren.

Im Kerngeschiftsfeld Baufinanzierung erwartet die
BSH ausgehend vom Rekordergebnis des Geschifts-
jahres erneut ein leicht steigendes Neugeschift. Fir
das zweite Kerngeschiftsfeld, das Bausparen, wird
angesichts unveridndert herausfordernder Rahmen-
bedingungen mit Niedrigzinsniveau und hohen
regulatorischen Anforderungen dem Gesamtbauspatr-
markt entsprechend ein Neugeschift auf
Vorjahresniveau prognostiziert.

Die BSH erwartet fiir das Geschiftsjahr 2018 einen
deutlichen Riickgang des Ergebnisses vor Steuern,
im Wesentlichen bedingt durch einen starken
Riickgang des Zinstiberschusses.

Das Niedrigzinsniveau wird die Einnahmeseite im
Geschiftsjahr 2018 voraussichtlich deutlich negativ
beeinflussen. Davon ausgehend wird der Zins-
iiberschuss im Geschiftsjahr 2018 erwartungsgemil3
stark rickldufig sein.

Bei der Risikovorsorge im Kreditgeschift wird die
BSH weiter von der guten Konjunktur in Deutschland
verbunden mit einer geringen Erwerbslosenquote
profitieren. In der Folge wird die Risikovorsorge im
Geschiftsjahr 2018 trotz des in den Vorjahren deutlich
ausgeweiteten aullerkollektiven Kreditgeschifts auf
dem relativ niedrigen Niveau des Geschiftsjahres
verbleiben.

Der Provisionsiiberschuss diirfte bei stabilem
Bausparneugeschift im Geschiftsfeld 2018 leicht
ansteigen.

Die Verwaltungsaufwendungen werden im
Geschiftsjahr 2018 leicht héher ausfallen. Ursichlich
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hierfiir sind strategische Projekte und Maf3nahmen zur
Weiterentwicklung der Kerngeschiftsfelder Bausparen
und Baufinanzierung. Eine stringente Kostendisziplin

und Einsparungen werden den Anstieg begrenzen.

Die Aufwand-Ertrags-Relation wird sich aus
heutiger Sicht deutlich verschlechtern, getrieben vom
Rickgang des Zinsergebnisses bei leicht gestiegenem
Verwaltungsaufwand.

Der regulatorische RORAC diirfte sich bei leicht
steigenden Figenmittelanforderungen und einem
deutlichen Ergebnisriickgang ebenfalls deutlich
verringern.

4.3 DG HYP

In einem Umfeld mit globalen politischen und
volkswirtschaftlichen Risiken zeigt sich die deutsche
Konjunktur seit 2013 beeindruckend robust. Auch im
Geschiiftsjahr 2018 durfte sich der deutsche Gewerbe-
immobilienmarkt nach den Erwartungen der DG HYP
widerstandsfahig und stabil zeigen. Die gro3e Menge
des nach Immobilien suchenden Kapitals, gepaart mit
der wirtschaftlichen Starke Deutschlands und der
expansiven Geldpolitik der EZB, wird aus heutiger
Sicht abermals in einen hohen Umsatz am Gewetbe-
immobilienmarkt miinden. Der robuste Arbeitsmarkt
wird voraussichtlich fiir eine gute Biiroflichennachfrage
sorgen. Steigende Lohne werden erwartungsgemil3 den
Einzelhandel stiitzen und den privaten Haushalten
helfen, die weiter anzichenden Wohnungsmieten zu
zahlen. Dies bedeutet zugleich, dass der Druck auf die
Renditen hoch bleiben durfte und die Risikoprimien
weiter zurlickgehen kénnten.

Der Zinstiberschuss wird im Geschiftsjahr 2018 bei
einem voraussichtlich konstanten Immobilienkredit-
bestand leicht tiber dem Wert des Geschiftsjahres
liegen. Dabei wird das nicht strategische private
Immobilienkreditgeschift weiter sukzessive durch
hoéhermargiges gewerbliches Immobilienkreditgeschift
ersetzt werden.

Fir die Risikovorsorge im Kreditgeschift wird eine
normalisierte Hohe prognostiziert. Nettoauflosungen
von Wertberichtigungen in der Gréflenordnung der
vergangenen Geschiftsjahre werden sich nicht mehr
ergeben.

Die Spreads bei den Staatsfinanzierungen werden sich
im Geschiftsjahr 2018 voraussichtlich nur geringfiigig

einengen. Das im Geschiftsjahr kriftig positive
Sonstige Bewertungsergebnis aus Finanz-
instrumenten wird somit als stark riicklaufig
prognostiziert, sodass das Ergebnis vor Steuern trotz

der anhaltenden operativen Geschiftserfolge der
DG HYP deutlich sinken wird.

Die Verwaltungsaufwendungen werden aufgrund
der weiter zu intensivierenden Fusionsaktivititen einen
weiteren leichten Anstieg verzeichnen.

Die Aufwand-Ertrags-Relation wird aus heutiger
Sicht durch das stark riickldufige Bewertungsergebnis
aus Finanzinstrumenten gegeniiber dem Geschiftsjahr
deutlich schlechter ausfallen.

Der regulatorische RORAC diirfte sich in der Folge
eines stark sinkenden Ergebnisses im Geschiftsjahr

2018 kriftig riickliufig zeigen.

Einmal mehr zeigt sich, dass die zum Fair Value
bilanzierten nicht strategischen Staatsfinanzierungen
eine transparente Darstellung des positiven operativen
Geschiftsverlaufs der DG HYDP einschrianken.

Erlduterungen zur angestrebten Fusion von DG HYP
und WL BANK zur DZ HYP im Rahmen des Projekts
zur Neuordnung der Immobilienaktivititen innerhalb

der DZ BANK Gruppe finden sich im Kapitel 2.3.

4.4 DVB

Das Geschiftsjahr war fiir die DVB mit einem hohen
Verlustausweis das herausforderndste Jahr in der
knapp 95-jihrigen Unternchmensgeschichte.

Der Vorstand der DVB entwickelte zu Beginn

des Geschiftsjahres cine strategische Agenda, um
die Produktivitit und Effizienz zu erhéhen und um
die Voraussetzungen fiir die Riickkehr zu einer
angemessenen Profitabilitit des Geschiftsmodells
zu schaffen. Dies soll sowohl durch strukturelle
Anpassungen als auch durch die Weiterentwicklung
bestehender und die Entwicklung neuer Produkte
und Services geschehen. Diese strategische Agenda
wurde im Verlauf des Geschiftsjahres zu einem
aktualisierten Business-Plan weiterentwickelt, den
Gremien vorgestellt und verabschiedet. Sie umfasst
exemplarisch die folgenden Umsetzungsmalinahmen:

— Aufgabe des Geschiftsbereichs Offshore-Finance
zum 1. Januar 2018
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— Neuausrichtung der Portfoliozusammensetzung mit
einer balancierten Verteilung der Portfoliogréfien in
den verbleibenden Transport-Finance-Bereichen mit
stirkerem Fokus auf das Aviation-Finance- und
Land-Transport-Finance-Geschift

— Nachhaltige Stirkung des Expertenteams zustindig
fir das Management von Problemkrediten

— Entwicklung einer neuen Non-Core-Assets-Strategie

— Steigerung der risikolosen Provisionsertrige in den
Geschiftsbereichen, unter anderem durch die
stirkere Fokussierung auf ein ,,Originate-to-
distribute“-Geschiftsmodell, mit dem wir die
Ertrige aus dem Finsatz der Bankbilanz erginzen
und stirken

— Uberpriifung der Kostenstrukturen des
Geschiftsmodells

Einer der entscheidenden Wettbewerbsvorteile, der
sich weiterhin aus dem DVB-Geschiftsmodell ergibt,
ist die zyklusneutrale Kreditpolitik, die auf die
Werthaltigkeit und die Wiederverwertbarkeit des
finanzierten Verkehrsmittels abstellt.

Die Bank beabsichtigt daher, die gesamtwirtschaftliche
Ausgangslage im Geschiftsjahr 2018 zu nutzen, um
ihre Finanzierungs-, Beratungs- und Servicedienst-
leistungen rund um die Verkehrsmittel international
weiter anzubieten. Die DVB steht ihren Verkehts-
kunden daher auch im Geschiftsjahr 2018 weiterhin
mit Neugeschift in den Bereichen Shipping-Finance,
Aviation-Finance und Land-Transport-Finance zur

Verfiigung,.

Die DVB wird dabei alle Anstrengungen untet-
nehmen, um einen Verlustausweis im Ergebnis vor
Steuern wie im Vorjahr und im Geschiftsjahr zu
vermeiden. Die Bank beabsichtigt daher insbesondere,
die Risikovorsorge im Kreditgeschift deutlich zu
reduzieren. Insbesondere im Shipping-Finance- und
im Offshore-Finance-Portfolio kénnte es wegen der
weiterhin bestehenden Verwerfungen an einigen
Seeschifffahrtsmirkten zu Belastungen im Altbestand
des Portfolios kommen. Auch im zehnten Jahr der
Schifffahrtskrise werden nach Einschitzung der DVB
in einigen Segmenten der internationalen Schifffahrt
Tonnage-Uberkapazititen anhalten — dieses
strukturelle Uberangebot wiirde sowohl die
Charterraten als auch die Schiffswerte weiter unter
Druck setzen. Es ist weiterhin unklar, wann sich dieser
Kapazititsiberhang auflésen wird und damit Angebot

und Nachfrage an den Verkehrsmarkten wieder
anndhernd in ein Gleichgewicht kommen werden.

Die Luftverkehrs- und Landtransportfinanzierungs-
mirkte werden voraussichtlich auch im Geschiftsjahr
2018 von hoher, anlagesuchender Liquiditit und einem
erhéhten Wettbewerb zwischen Banken sowie anderen
Finanzierern gekennzeichnet sein, was das Neu-
geschiftsvolumen und die Neugeschiftszinsmargen
belasten durfte.

Die DVB erwartet fur das Geschiftsjahr 2018 vor
diesem Hintergrund eine deutlich verbesserte
Aufwand-Ertrags-Relation.

Ubergreifend betrachtet ist die Ergebnisentwicklung
der DVB vor dem Hintergrund der Marktsituation
im maritimen Umfeld sowie der Priifung von strate-
gischen Optionen von Unsicherheit gepragt.

4.5 DZ PRIVATBANK

Die Wirtschaft im Euro-Raum wird auf mittlere Sicht
ihre moderate konjunkturelle Erholung fortsetzen. Die
Inflationsrate dutfte dabei das EZB-Ziel von 2
Prozent in den kommenden Jahren nicht nachhaltig
uberschreiten.

Eine stirkere Beschleunigung des Wachstums des
Geschifts im Geschiftsjahr 2018 wird insbesondere
durch das weiterhin niedrige Zinsniveau sowie durch
den regulatorisch bedingten Kostenauftrieb aus
heutiger Sicht ausgebremst werden.

Fir das Geschiftsjahr 2018 werden in nahezu allen
Geschiftsfeldern Ergebnisverbesserungen erwartet.
Dank des laufenden Effizienz- und Effektivitits-
managements werden die Verwaltungsaufwen-
dungen voraussichtlich nur in miBigem Umfang
steigen.

Der Zinstiberschuss wird im Geschiftsjahr 2018
aufgrund des weiterhin anhaltend niedrigen
Zinsumfelds und nicht adidquater Ersatzméglichkeiten
fiir auslaufende Zinspositionen voraussichtlich
deutlich zuriickgehen.

Der aller Voraussicht nach im Geschiftsjahr 2018
steigende Provisionsiiberschuss ist auf die positive
Entwicklung in den Geschiftsfeldern Private Banking
und Fondsdienstleistungen zuriickzufiihren.
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Unterstiitzt von einem weiterhin freundlichen
Marktumfeld wird das Fondsvolumen, als einer der
wesentlichen Werttreiber, sowohl bei den Dritt- als
auch bei den Unionsfonds weiterwachsen. Die
verwalteten Anlagemitte] im Private Banking werden
ebenfalls steigen, wobei sich auch die Marge durch die
Optimierung des Gebiihrenmodells voraussichtlich
positiv entwickeln wird. Gleichzeitig besteht nach wie
vor ein intensiver Wettbewerb, der sich im
anhaltenden Druck auf die Margen widerspiegelt.

Weiterhin positiv wirkt sich das kundeninduzierte
Devisengeschift auf das Handelsergebnis aus. Fur
das Geschiftsjahr 2018 wird ein deutlicher Anstieg des
Ergebnisses erwartet.

Aus heutiger Sicht werden die erfreuliche Entwicklung
der Ertrige und die nur miBig steigenden Kosten das
Ergebnis vor Steuern im Geschiftsjahr 2018 deutlich
verbessern.

Die Aufwand-Ertrags-Relation und der regula-
torische RORAC werden sich voraussichtlich
deutlich positiv entwickeln.

4.6 R+V

Das Geschiftsjahr 2018 wird aus Sicht der R+V
weiterhin von herausfordernden Rahmenbedingungen
geprigt sein. Das Marktumfeld wird mit den Themen
Politik, Regulatorik, Niedrigzinsumfeld, Konjunktur
und Verbraucherverhalten weiterhin sehr
anspruchsvoll bleiben.

Mit Werten wie Finanzstirke, Soliditit, faire Beratung,
guter Service und passgenaue Losungen kénnen die
DZ BANK, die Genossenschaftliche FinanzGruppe
Volksbanken Raiffeisenbanken und ihr genossen-
schaftlicher Versicherer bei den Kunden punkten.

Im Geschiftsjahr startete das Programm ,,Wachstum
durch Wandel®, das die starke Marktposition von
R+V festigen soll. Zu den Eckpunkten des Strategie-
programms zihlen die nachhaltige Sicherung ertrag-
reichen Wachstums, die Weiterentwicklung des
Vertriebs und der starken R+V Kultur sowie die
verstirkte Fokussierung auf die Kundenbelange. Die
zukunftsfihige Ausrichtung wird durch die Umsetzung
einer Digitalisierungsstrategie vorangetrieben, die von
Angeboten fir Kunden und Vertriebspartner bis hin
zur Bearbeitung von Kundenanliegen ein breites
Spektrum umfasst.

In Einklang mit dieser Strategie plant die R+V auch
fir das Geschiftsjahr 2018 eine Fortsetzung des
ertragsorientierten Wachstums. Mit ihrem
leistungsstarken Produktportfolio beabsichtigt die
R+V als Allspartenanbieter, die Marktdurchdringung in
der Genossenschaftlichen FinanzGruppe Volksbanken
Raiffeisenbanken kontinuietlich zu erhohen. Basis fir
den weiteren Ausbau unter den fuhrenden Markt-
positionen, unter anderem in den Feldern private
Altersvorsorge, betriebliche Altersversorgung,
Kraftfahrtflotte sowie Kreditversicherung, ist die
ErschlieBung von Potenzialen sowohl bei Firmen- als
auch bei Privatkunden. Die Marktanteile sollen durch
organisches Wachstum durch die Nutzung von
Verbundpotenzialen, die Erhéhung der Cross-Selling-
Rate, durch innovative Produkte und den Ausbau von
Internet/Multikanal nachhaltig gesteigert werden.
Damit wird auch eine kontinuierliche Steigerung

der Wertschépfung fiir die Genossenschaftliche
FinanzGruppe erreicht.

Fir die Gebuchten Bruttobeitrige ist ein deutliches
Wachstum geplant. Dieses soll sowohl durch das
Schaden- und Unfallversicherungsgeschift und das
Personenversicherungsgeschift als auch durch die
tibernommene Riickversicherung getragen werden.

Im Bereich der Schaden- und Unfallversicherungen
wird fur das Geschiftsjahr 2018 ein deutliches
Wachstum der Gebuchten Bruttobeitrige erwartet.
Die Schadenquote wird tiber dem Niveau des
Geschiftsjahres liegen. Bei einer stabilen Kostenquote
wird fur die Combined Ratio (Summe der
Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb und fiir
Versicherungsfille im Verhiltnis zu den verdienten
Beitrdgen aus dem Versicherungsgeschift) ein Anstieg
erwartet.

Im Lebens- und Krankenversicherungsgeschift sollen
die Erfolge der Vorjahre durch eine nachhaltige
Diversifikationsstrategie abgesichert werden. Dabei
liegen die fiir das Geschiftsjahr 2018 erwarteten
Gebuchten Bruttobeitrige leicht tiber dem Niveau
des Geschiftsjahrs.

Die Bevolkerung hat erkannt, dass die gesetzliche
Rente der Erginzung durch die private Altersvorsorge
und die betriebliche Altersversorgung bedarf. Dieser
Umstand allein bietet bereits Wachstumspotenzial.
Besondere Impulse kénnten in der betrieblichen
Altersversorgung vom Mittelstand ausgehen. In
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Firmen mit weniger als hundert Beschiftigten nutzen
viele Arbeitnehmer noch nicht die Vorteile der
betrieblichen Altersversorgung. Dieser Umstand
wurde in dem ab 2018 geltenden Betriebsrenten-
stirkungsgesetz (BRSG) besonders berticksichtigt.
Hieraus ergeben sich neue Vertriebschancen, die R+V
aktiv nutzen wird. Tarifgestitzte Versorgungswerke
wie das Chemie-Versorgungswerk, die MetallRente
und die KlinikRente helfen dabei, die Verbreitung der
betrieblichen Altersversorgung auszubauen.

Es wird weiterhin mit einem starken Wettbewerb in
der Rickversicherungsbranche gerechnet. Infolge
der im Jahr 2017 eingetretenen Grofischadenereig-
nisse in Nordamerika und in der Karibik ist im
Geschiftsjahr 2018 jedoch weltweit mit einer
Anhebung des Preisniveaus fur Rickversicherungs-
deckungen zu rechnen. Von dieser Entwicklung
besonders profitieren werden die im Jahr 2017
belasteten Naturkatastrophensegmente, sowohl
im industriellen als auch im privaten Umfeld. Im
Geschiftsbereich der ibernommenen Ruck-
versicherung von R+V wird die Strategie des
ertragsorientierten Wachstums fortgesetzt. Die
Beibehaltung der strengen Zeichnungsrichtlinien
stellt hierbei die konsequent ertragsorientierte
Geschiftspolitik sicher. Aufwandsseitig werden
fir das Geschiftsjahr 2018 eine stabile Verwal-
tungskostenquote (Nettoaufwendungen fiir den
Versicherungsbetrieb im Verhiltnis zu den
verdienten Nettobeitrigen) und eine verbesserte
Combined Ratio erwartet.

Die auf Sicherheit bedachte langfristige Anlagestrategie
verbunden mit einem modernen Risikomanagement
wird auch im Geschiftsjahr 2018 bestimmend sein.
Das geplante Kapitalanlageergebnis weist vor dem
Hintergrund des Niedrigzinsumfelds fir das
Geschiftsjahr 2018 einen Riickgang auf ein
normalisiertes Niveau auf. Damit wird es auch kiinftig
maf3geblich zum Gesamtergebnis der R+V beitragen.

Insgesamt resultiert hieraus in der Planung ein
Rickgang des Ergebnisses vor Steuern im Vergleich
zum Geschiftsjahr, jedoch auf ein zufriedenstellendes
Niveau.

Der regulatorische RORAC wird im Geschiftsjahr
2018 bei erwartetem rickldufigem Ergebnis in
Verbindung mit leicht ansteigenden Kapital-
anforderungen planmiBig sinken.

4.7 TeamBank

Aufgrund der positiven konjunkturellen Entwicklung,
negativer Realzinsen und einer anhaltend guten Arbeits-
marktlage wird fiir den deutschen Ratenkreditmarkt im
Geschiftsjahr 2018 die Fortsetzung des deutlichen
Wachstumskurses erwartet.

Die digitale Transformation bt dabei weiterhin spiir-
baren Druck auf etablierte Banken aus. Zudem
gewinnen neue Marktteilnehmer mit disruptiven
Geschiftsmodellen weiter an Akzeptanz und auch
die Anstrengungen der Technologie-Giganten aus
den USA und aus China werden im deutschen
Finanzsektor sukzessive sichtbar. Um der hohen
Innovationstaktung am Markt folgen zu kénnen, sind
fir Banken agile Betriebsstrukturen, digitale Losungen
sowie Kooperationen — unter anderem auch mit
FinTechs — von entscheidender Bedeutung.

Fir das Geschiftsjahr 2018 strebt die TeamBank
gemeinsam mit den Genossenschaftsbanken ein
kontinuierlich Gber dem Marktdurchschnitt liegendes
profitables und nachhaltiges Wachstum an. Die
Vernetzung des Kundenzugangs und die Zusammen-
fithrung der Online- und Mobile-Aktivititen mit dem
Filialgeschift der Genossenschaftsbanken sowie die
Neukunden- bezichungsweise Mitgliedergewinnung
und -bindung stehen dabei unverindert im Fokus.

Fir das Geschiftsjahr 2018 geht die TeamBank
von einem kriftigen Bestandswachstum und einer
damit verbundenen, ebenfalls kriftigen Steigerung
des Zinsuiberschusses aus.

Die Risikovorsorgepolitik wird zum Januar 2018
auf IFRS 9 umgestellt. Damit einhergehend wird zu
cinem friheren Zeitpunkt in der Kreditbeziechung
und in gréBBerem Maf3e Risikovorsorge gebildet.

Da die TeamBank weiterhin eine stark positive
Bestandsentwicklung erwartet, ist mit einem
entsprechenden Anstieg der Risikovorsorge im
Kreditgeschift zu rechnen.

Konsequentes Kostenmanagement durch Fokussierung
auf das Kerngeschift und gezielte Investitionen in die
Zukunftstihigkeit der TeamBank werden die Ver-
waltungsaufwendungen im Geschiftsjahr 2018 nur
leicht tber die des Geschiftsjahres ansteigen lassen.

Angesichts der kriftigen Steigerung des Zinstber-
schusses, der leicht steigenden Verwaltungs-
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aufwendungen und der steigenden Risikovorsorge im
Kreditgeschift wird das Ergebnis vor Steuern im
Geschiftsjahr 2018 erneut auf einem hohen Niveau
erwartet, ohne das bemerkenswerte Ergebnis des
Geschiftsjahres zu erreichen.

In der Folge wird die Aufwand-Ertrags-Relation auf
dem etfreulich niedrigen Niveau des Geschiftsjahres
bleiben und voraussichtlich weiterhin unter dem
Branchendurchschnitt liegen.

Die steigenden Mindestkapitalanforderungen werden
im Geschiftsjahr 2018 zu einem starken Absinken des
regulatorischen RORAC fiihren.

4.8 UMH

Die UMH setzt sich auch fiir das Geschiftsjahr 2018
weiterhin ambitionierte Ziele, nachdem das
Geschiftsjahr mit dem héchsten Konzernergebnis der
Unternehmensgeschichte, einem hohen Nettoabsatz
sowie einem neuen Rekordstand der Assets-undet-
Management abgeschlossen wurde.

Vor dem Hintergrund der weiterhin andauernden
schwierigen Umfeldbedingungen — die veridnderte
politische Landschaft in Deutschland nach der
jungsten Bundestagswahl, der Fortgang der
Austrittsverhandlungen zwischen GrofB3britannien und
der EU, die Zunahme der Zentrifugalkrifte in Europa,
zum Beispiel in Polen, Ungarn und Katalonien, die
Entwicklung der Ttirkei, das Verhalten Russlands, der
Notrdkoreakonflikt und nicht zuletzt die Politik der
USA unter einer Regierung Trump — will die UMH
konsequent Chancen fiir eine positive
Geschiftsentwicklung im nationalen sowie
internationalen Umfeld nutzen.

Die UMH strebt auch fiir das Geschiftsjahr 2018 eine
Fortsetzung des Neugeschifts auf sehr hohem Niveau
an und erwartet bei moderaten Gesamtperformance-
Annahmen eine weiterhin positive Fortentwicklung
der Assets-under-Management auf einen erneuten
Hochststand.

Fir das Geschiftsjahr 2018 wird ein kriftiger
Rickgang des Provisionsiiberschusses erwartet.
Die volumenabhingigen Ertrige werden aufgrund
der hoheren durchschnittlichen Assets-undet-
Management deutlich steigen. Bedingt durch eine
starke Reduzierung der Ertragserwartungen fur er-
folgsabhingige Verwaltungsvergiitungen sowie einen

starken Riickgang der Transaktionsvergiitungen im
Immobilienbereich wird dieser positive Effekt jedoch
tberkompensiert.

Die Verwaltungsaufwendungen werden im
Geschiftsjahr 2018 voraussichtlich deutlich ansteigen.
Diese Entwicklung wird im Wesentlichen auf die
Ubernahme von Researchkosten auf eigene Biicher,
Infrastruktur-Investitionen und deren Betriebsfolge-
kosten zurtickzufihren sein. Der Personalaufwand
wird durch den erwarteten Mitarbeiteraufbau 2018,
den Ganzjahreseffekt der Stellenbesetzungen aus dem
Vorjahr sowie durch geplante Gehaltsanpassungen
steigen. Gegenliufig wirkt aus heutiger Sicht die
Reduzierung variabler Verglitungsbestandteile.

Aufgrund der beschriebenen Effekte wird fir das
Geschiftsjahr 2018 erneut ein hohes Ergebnis vor
Steuern erwartet, wenngleich dieses im Vergleich zum
Geschiftsjahr voraussichtlich einen starken Ruckgang
verzeichnen wird.

Analog dazu werden ein Anstieg der Aufwand-
Ertrags-Relation und ein Riickgang des
regulatorischen RORAC erwartet.

4.9 VR LEASING

Die zunehmende Digitalisierung und die damit
einhergehenden verinderten Kundenanforderungen
werden im Fokus des Geschiftsjahres 2018 der

VR LEASING stehen. Die anhaltende
Niedrigzinspolitik sowie die Umsetzung
regulatorischer Anforderungen (unter anderem EU-
Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGV),
Vermittlerrichtlinie IDD) und Grundsitze fur die
effektive Aggregation von Risikodaten und die
Risikoberichterstattung (BCBS 239)) sind weiterhin
herausfordernde Faktoren im geschiftlichen Umfeld.

Transformation zum Digitalen Gewerbekundenfinanzierer

Fir das Geschiftsjahr 2018 steht fur die

VR LEASING die im Dezember 2017 beschlossene
Transformation der Unternehmensgruppe zum
Digitalen Gewerbekundenfinanzierer im Mittelpunkt.
Damit einher geht die Konzentration auf die
Genossenschaftsbanken und ihre subsididre
Unterstiitzung in der Mittelstandsfinanzierung im
BVR-Firmenkundencluster 2-4 (Geschifts- und
Gewerbekundensegment sowie unterer Mittelstand).
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Im Rahmen der Transformation wurde beschlossen,
fur die Geschiftsfelder auf3erhalb des Bankenvertriebs,
Zentralregulierung und BFL Leasing GmbH, aufgrund
des fehlenden Verbundbezugs Verkaufsverhandlungen
zu fithren. Fir das Finanzierungsgeschift (Einzel-
objekte) bei Leasing und Mietkauf tiber 750.000 € soll
zukiinftie mit einem Kooperationspartner zusammen-
gearbeitet werden. Das Factoring-Geschift wird vom
Segment DZ BANK tbernommen und das Geschifts-
segment so insbesondere mit Blick auf das Produkt-
angebot gestirkt.

Durch die Fokussierung des Geschiftsmodells werden
neue Ertragspotenziale und eine entsprechende
Steigerung der Bankenprovision erwartet. Durch die
anfallenden Kosten der Transformation wird das
Ergebnis vor Steuern im Geschiftsjahr 2018 jedoch
voraussichtlich leicht negativ ausfallen.

Weiterentwicklung der einfachen, automatisierten
Finanzierungslésungen

Um fiir die Genossenschaftsbanken weitere
Ertragsquellen zu erschlieBen und selbst
gleichermal3en nachhaltig zu wachsen, wird die

VR LEASING ihre einfachen, automatisierten
Finanzierungslésungen fiir Leasing, Mietkauf und
Kredit bis 200.000 € konsequent weiterentwickeln. Die
Marktdurchdringung des Unternechmerkredits

,» VR Leasing flexibel® soll 2018 weiter erhéht und der
maximale Finanzierungsrahmen der Mietkauflésung
VR Leasing express von 60.000 € auf 200.000 €
ausgeweitet werden. Perspektivisch soll die
automatisierte Finanzierungsentscheidung sukzessive

auf 750.000 € erhoht werden.

Die seit September 2017 in Erprobung befindliche
Onlinebestellstrecke, Uber die Firmenkunden erstmals
komplett online einen Kredit abschlieBen kénnen, soll
nach der Pilotphase zlgig am Markt platziert werden.

Ausbau Digitaler Mehrwertdienste

Digitale Mehrwertdienste, die die VR LEASING als
Teil eines Okosystems digitaler Lésungen entwickelt
hat, sollen 2018 konsequent weiterentwickelt werden.
So wie der im Geschiftsjahr flichendeckend am Markt
eingefiihrte SmartBuchhalter, eine Applikation fiir
einfache Buchhaltung und Liquidititsmanagement. Fir
den in Erprobung befindlichen Bonititsmanager ist
eine schnelle Markteinfithrung nach erfolgreichem
Abschluss der Pilotphase vorgesehen.

Die positiven Impulse aus den eingeleiteten Initiativen
in Vertrieb und Produktstrategie sowie bei
Produktionsprozessen werden sich voraussichtlich
auch im Geschiftsjahr 2018 in steigenden Ertrdgen aus
dem Kerngeschift widerspiegeln. Der Ausbau des
Kerngeschifts wird sich in einem erwarteten starken
Anstieg des Zinstiberschusses im Geschiftsjahr 2018
gegentliber dem Geschiftsjahr niederschlagen.

Mit der weiteren Marktdurchdringung des Unter-
nehmerkredits VR Leasing flexibel wird erwartungs-
gemil} ein Anstieg der Risikovorsorge im Kredit-
geschiift proportional zur geplanten Neugeschifts-
entwicklung einhergehen.

Durch deutliche Investitionen im Rahmen der Transfor-
mation zum Digitalen Gewerbekundenfinanzierer wird
fir die Verwaltungsaufwendungen entsprechend ein
Anstieg erwartet. Diese werden voraussichtlich durch
die geplante Ertragssteigerung iberkompensiert und
dirften zu einer stark verbesserten Aufwand-Ertrags-
Relation fuhren. Der Mitarbeiterabbau im Geschifts-
jahr im Rahmen eines Freiwilligenprogramms wird
sich plangemil} im deutlichen Rickgang der Personal-
aufwendungen niederschlagen.

Im Geschiftsjahr 2018 ist mit einem deutlichen
Zuwachs des Ergebnisses im Vergleich zum
Geschiftsjahr zu rechnen. Bedingt durch die
Investitionskosten flir die Transformation wird
sich daher das Ergebnis vor Steuern im
Geschiftsjahr 2018 zwar erwartungsgemil stark
verbessern, allerdings leicht negativ ausfallen.
Aufgrund der erwarteten Ergebnisverbesserung
und im Vergleich zum Geschiftsjahr stabiler risiko-
gewichteter Aktiva wird fiir das Geschiftsjahr 2018
von einer starken Verbesserung des regulatorischen
RORAC ausgegangen.

4.10 WL BANK

Auch im Geschiftsjahr 2018 wird die im Jahr 2010
beschlossene strategische Akzentverschiebung der
WL BANK hin zur Kundenbank des Immobilien- und
Kommunalkreditgeschifts konsequent fortgefihrt
werden. Die Erfolgsfaktoren zur Erreichung des
Zielbilds werden weiterhin im bundesweiten
Kundenzugang, verbunden mit einer statken
Geschiftsvermittlung durch die Genossenschafts-
banken, sowie in den bestindig glinstigen
Refinanzierungsmoglichkeiten, insbesondere tiber den
Pfandbrief, liegen. Der direkte Zugang zu
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Kapitalmarktpartnern und das gro3e Vertrauen der
Investoren sind weiterhin unerlissliche Bausteine der
glinstigen Refinanzierung.

Nach der erfolgreichen Fusion von vormaliger
WGZ BANK und DZ BANK zur vereinigten
Zentralbank zum 1. August 2016 ist die WL BANK
sukzessive in die aufbauorganisatorischen Strukturen
sowie die Gremienatrbeiten der DZ BANK Gruppe
eingebunden worden. Dazu gehérte auch die
Integration der WL BANK in die fachlichen,
methodischen und technischen Prozesse der

DZ BANK Gruppe.

Die weiterhin positive konjunkturelle Entwicklung mit
einer dullerst glinstigen Arbeitsmarktlage und
steigenden Tariflohnen gepaart mit einem historisch
niedrigen Zinsniveau wird auch im Geschiftsjahr 2018
fir gute Bedingungen an den Immobilienmirkten
sorgen. Die Deutsche Bauwirtschaft rechnet mit einem
Anhalten des aktuellen Baubooms.

Fir das Geschiftsjahr 2018 ist sowohl im Immobilien-
als auch im Kommunalkreditgeschift ein gegeniiber
dem Geschiftsjahr wachsendes Neugeschift geplant.
Der daraus resultierende Bestandsaufbau tibersteigt
den weiteren Abbau des Wertpapier- und
Schuldscheindarlehensportfolios, sodass die

Bilanzsumme erneut leicht ansteigen wird.

Der Zinstiberschuss im Geschiftsjahr 2018 wird
aufgrund des erfolgreichen Neugeschifts der
vergangenen Jahre gegeniiber dem Geschiftsjahr
weiter kriftig wachsen.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschift war im
Geschiftsjahr durch einen Sondereffekt geprigt und
wird bezogen auf das Geschiftsjahr 2018 auf einem
niedrigen Niveau stark reduziert erwartet.

Der Provisionsiiberschuss wird sich planmafig
analog zum akquirierten Neugeschift entwickeln.

Das Sonstige Bewertungsergebnis aus
Finanzinstrumenten wird sich aus heutiger Sicht
stark reduzieren.

Sowohl die Risikovorsorge im Kreditgeschift als
auch das Sonstige Bewertungsergebnis aus Finanz-
instrumenten werden im Geschiftsjahr 2018

malBigeblich durch die Umstellung des Rechnungs-
legungsstandards von IAS39 auf IFRS9 beeinflusst,
sodass ein Vorjahresvergleich nicht sinnvoll
durchgefithrt werden kann.

Die Verwaltungsaufwendungen werden von
regulatorischen Kosten sowie Beratungsaufwendungen
im Zusammenhang mit der geplanten Fusion von

WL BANK und DG HYP zur DZ HYP geprigt sein

und voraussichtlich deutlich ansteigen.

Das Ergebnis vor Steuern wird fiir das Geschiftsjahr
2018 infolge der genannten Effekte auf einem
niedrigeren Niveau erwartet.

Die Aufwand-Ertrags-Relation wird sich leicht
erhéhen.

Der regulatorische RORAC wird sich voraussichtlich
leicht reduzieren.

Erlduterungen zur angestrebten Fusion von

WL BANK und DG HYP zur DZ HYP im Rahmen
des Projekts zur Neuordnung der Immobilien-
aktivititen innerhalb der DZ BANK Gruppe finden
sich im Kapitel 2.3.
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Mit dem Chancen- und Risikobericht setzt die

DZ BANK als Mutterunternehmen des DZ BANK
Konzerns die fiir die DZ BANK Gruppe geltenden
chancen- und risikobezogenen Transparenzanforderun-
gen nach §§ 37v und 37y WpHG sowie gemil

§ 315 HGB in Verbindung mit dem DRS 20 um. Dar-
tber hinaus werden mit dem Chancen- und Risikobe-
richt die fir die DZ BANK als Einzelunternehmen
mal3geblichen chancen- und risikobezogenen Transpa-
renzanforderungen des § 289 HGB unter Beachtung
des DRS 20 erfiillt.

Des Weiteren werden in dem vorliegenden Bericht

die international geltenden Anforderungen zur Risiko-
berichterstattung umgesetzt. Dabei handelt es sich

um die Regelungen des IAS 1.134-136 (Kapital),

IFRS 7.31-42 (Art und Ausmal} von Risiken, die sich
aus Finanzinstrumenten ergeben) und IFRS 4.38-39A
(Art und Ausmal der Risiken, die sich aus Versiche-
rungsvertrigen ergeben). Die Filligkeitsanalyse finanzi-
eller Vermégenswerte und finanzieller Verbindlichkei-
ten gemdl3 IFRS 7.39(a) und (b) wird im Konzernan-
hang (Abschnitt 84) offengelegt.

Die Anforderungen des IFRS 7 sind grundsitzlich auf
Finanzinstrumente beschtrinkt und riicken damit Kre-
ditrisiken, Beteiligungsrisiken, Marktpreisrisiken und
Liquiditétstisiken in den Mittelpunkt der Berichterstat-
tung. Im Unterschied dazu steht in der DZ BANK
Gruppe beim Einsatz des Instrumentariums der Risi-
kosteuerung und hinsichtlich der Einschitzung der
Risikolage eine gesamthafte Betrachtungsweise im
Vordergrund. Dies hat zur Folge, dass neben den Risi-
ken, die in besonderer Weise mit Finanzinstrumenten
verknUpft sind, auch alle weiteren relevanten Risikoar-
ten in das gruppenweite Risikomanagement eingebun-
den werden. Diese integrative Vorgehensweise spiegelt
sich in dem vorliegenden Chancen- und Risikobericht
wider.

Im Chancen- und Risikobericht werden des Weiteren
jene aufsichtsrechtlichen Transparenzanforderun-
gen gemil Teil 8 der CRR umgesetzt, die unmittelbar

auf dem Risikomanagement basierende Angaben er-
fordern. Dies betrifft die folgenden Aspekte:

— Risikoerklirung des Vorstands (Abschnitt 2) ein-
schlieBlich der Erklirung des Vorstands zur Ange-
messenheit des Risikomanagementsystems in Be-
zug auf das Risikoprofil und die Geschiftsstrategie
(Abschnitt 2.1)

— Grundlagen des Risikomanagements (Ab-
schnitt 3.1)

— Ziele und Strategien des Risikomanagements (Ab-
schnitte 3.2 und 3.3)

—  Struktur und Organisation des Risikomanage-
ments (Abschnitt 3.4) einschlieSlich Umfang und
Art der Risikoberichtssysteme (Abschnitt 3.4.5)
und dem risikobezogenen Informationsfluss an
den Aufsichtsrat (Abschnitt 3.4.5)

— Verfahren der Risikosteuerung einschliefSlich Um-
fang und Art der Risikomesssysteme (Ab-
schnitt 3.5.2)

— Leitlinien fir die Risikoabsicherung und -minde-
rung sowie Strategien und Verfahren zur Uberwa-
chung der laufenden Wirksamkeit der zur Risiko-
absicherung und -minderung getroffenen Maf3nah-
men (Abschnitte 3.5.5, 6.2.4, 8.4.7, 10.4.4, 14.4.4,
16.4,17.2.2,18.22 und 19.2)

Uber die gesetzlichen Anforderungen hinaus beriick-
sichtigt der vorliegende Chancen- und Risikobericht
jene risikobezogenen Offenlegungsempfehlungen des
Finanzstabilititsrats (Financial Stability Board, FSB),
der Europiischen Bankenaufsichtsbehorde (Euro-
pean Banking Authority, EBA) sowie der Europdi-
schen Wertpapier- und Marktaufsichtsbehérde
(European Securities and Markets Authority, ESMA),
die zur Verbesserung der Entscheidungsnutzlichkeit
der Angaben beitragen.

Die quantitativen Angaben in diesem Chancen- und
Risikobericht beruhen gemil} gesetzlicher Anforderun-
gen grundsitzlich auf Informationen, die dem Vor-
stand vorgelegt und zur internen Steuerung verwendet
werden (sogenannter Management Approach). Auf
diese Weise soll die gesetzlich geforderte Entschei-
dungsniitzlichkeit sichergestellt werden.

Die Angaben der DZ BANK sind in den Chancen-
und Risikobericht der DZ BANK Gruppe integriert.
Daher handelt es sich um einen zusammengefassten
Chancen- und Risikobericht gemil3 § 315 Absatz 5
HGB in Verbindung mit DRS 20.22. Eine separate
Chancen- und Risikoberichterstattung der DZ BANK
erfolgt nicht. Sofern nicht anders dargestellt, gelten die
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Angaben zur DZ BANK Gruppe und zum Sektor
Bank auch fiir die DZ BANK.

DZ BANK Gruppe

2.1 Erklarungen des Vorstands

Der Vorstand der DZ BANK erachtet das bestehende
Risikomanagementsystem als dem Risikoprofil und
der Risikostrategie der DZ BANK Gruppe grundsitz-
lich angemessen. Die DZ BANK arbeitet fortlaufend
an der Weiterentwicklung des Risikomanagementsys-
tems, um den intern oder von den Aufsichtsbeh6rden
identifizierten Weiterentwicklungsbedarf konsequent
und unverziiglich umsetzungsorientiert zu adressieren.

Das Geschiftsmodell der DZ BANK Gruppe und
die daraus abgeleiteten Geschiftsmodelle der Steue-
rungseinheiten (vergleiche Abschnitt 1.1 beziehungs-
weise Abschnitt 1.2 des (Konzern-)Lageberichts) cha-
rakterisieren das Risikoprofil der Gruppe. Die mit den
Geschiftsmodellen der Steuerungseinheiten einherge-
henden wesentlichen Risiken werden in Abb. 7 und
Abb. 8 im Abschnitt 2.3.2 des Chancen- und Risikobe-
richts dargestellt. Die von der DZ BANK Gruppe und
von den Steuerungseinheiten betriebenen Geschilfte,
die wesentliche Auswirkungen auf das Risikoprofil
haben, werden unter ,,Definition und Geschiftshinter-
grund beziechungsweise ,,Risikostrategie* innerhalb
der risikoartenbezogenen Abschnitte des Chancen-
und Risikoberichts dargestellt.

Umgekehrt determinieren, neben weiteren Faktoren,
die wesentlichen Risiken und das Risikoprofil die Ge-
schiftsmodelle der DZ BANK Gruppe. Dies erfolgt
einerseits bei der strategischen Planung durch die Be-
riicksichtigung des Risikoprofils, womit — in Verbindung
mit der Risikolimitierung — die durch Neugeschift ent-
stehende Risikonahme beschrankt wird. Andererseits
werden Risiken bei allen Aktivititen nur in dem Mal3e
eingegangen, in dem ein angemessenes Verstindnis
und die Expertise fiir Messung und Steuerung der
Risiken vorhanden sind.

Die Angemessenheit der Liquidititsrisiken und der

kapitalunterlegten Risiken (Risikoprofil) im Verhiltnis
zu den Risikolimiten kommt in den in Abb. 6 dargestell-
ten Messwerten fur die risikobezogenen Leistungs-

indikatoren der DZ BANK Gruppe zum Ausdruck.
Den gemessenen Werten werden die vom Vorstand
der DZ BANK unter Berticksichtigung der Geschifts-
und Risikostrategien festgelegten (internen) Mindest-
ziele — im Folgenden auch als Risikoappetit bezeich-
net — und die aufsichtsrechtlich vorgegebenen (exter-
nen) Mindestziele gegeniibergestellt. Die internen

und externen Mindestziele wurden im Geschiftsjahr
jederzeit erfiillt. Weiterfithrende Angaben zum Risiko-
appetit sind im Abschnitt 3.3 enthalten.

Das Zusammenwirken von Risikoprofil und Risikoap-
petit wird fir die Liquidititsadiquanz im Abschnitt 6
und fiir die Kapitaladdquanz im Abschnitt 7 erldutert.

2.2 Chancen- und Risikomanagementsystem

2.2.1 Grundlegende Merkmale

In der DZ BANK und der DZ BANK Gruppe werden
Chancen als positive unerwartete Abweichungen von
der erwarteten Ertragslage verstanden.

Risiken ergeben sich aus nachteiligen Entwicklungen
fir die Vermogens-, Finanz- oder Ertragslage und be-
stehen in der Gefahr eines unerwarteten zukiinftigen Li-
quidititsbedarfs bezichungsweise unerwarteter zuktnfti-
ger Verluste. Dabei werden die Ressourcen Liquiditit
und Kapital unterschieden. Schlagend werdende Risiken
kénnen grundsitzlich auf beide Ressourcen wirken.

Das Chancenmanagement der DZ BANK und

DZ BANK Gruppe ist in den jahtlichen strategischen
Planungsprozess eingebunden. Die strategische Pla-
nung ermdglicht die Identifizierung und Analyse von
Diskontinuititen auf Basis unterschiedlicher makro-
6konomischer Szenarien, Trends und Verinderungen
im Marktumfeld und ist Grundlage fiir die Evaluierung
von Chancen. Attraktive Chancen werden in den Ge-
schiftsstrategien berticksichtigt.

Die Berichterstattung tiber die Chancen der kiinfti-
gen Geschiftsentwicklung basiert auf den Geschifts-
strategien. Bei der Kommunikation der Geschiftsstra-
tegien werden die Mitarbeiter Giber die identifizierten
Chancenpotenziale informiert.

Die DZ BANK und die DZ BANK Gruppe verfiigen
tber ein umfangreiches Risikomanagementsystem, das
grundsitzlich den betriebswirtschaftlichen Erforder-
nissen gerecht wird und die gesetzlichen Anforderun-
gen erfillt. Zudem ist das Management von Chancen
und Risiken integraler Bestandteil des gruppenweiten
strategischen Planungsprozesses.
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ABB. 6 - RISIKOBEZOGENE LEISTUNGSINDIKATOREN

Gemessener Wert Internes Mindestziel Externes Mindestziel

31.12.2017 31.12.2016 2017 2016 2017 2016
LIQUIDITATSADAQUANZ
DZ BANK Gruppe
Okonomische Liquiditdtsadaquanz (in Mrd_€)2 16,1 11,2 4,0 4,0 0,0 0,0
DZ BANK Institutsgruppe
Liquiditatsdeckungsquote (in %) 161,7 151,0 90,0 80,0 80,0 70,0
KAPITALADAQUANZ
DZ BANK Gruppe
Okonomische Kapitaladaquanz (in %)2 170,5 170,1 120,0 130,0 100,0 100,0
DZ BANK Finanzkonglomerat
Bedeckungssatz far das Finanzkonglomerat (in %)45 189,3 180,3 100,0 100,0
DZ BANK Institutsgruppe
Harte Kernkapitalguote (in %a)&7 14,0 14,5 11,0 10,6 7.9
Kernkapitalguote (in %a)&7 15,3 16,0 12,5 12,1 9,4
Gesamtkapitalguote (in %)&7 17,4 18,6 14,5 14,1 11,4
Leverage Ratio (in %)¢ 4,6 4,4 3,5 3,5

1 GemaB Vorstandsvorgabe

2 Die 6konomische Liquiditatsadaquanz wird durch die Kennzahl Minimaler Liquiditatstiberschuss zum Ausdruck gebracht. Der gemessene Wert bezieht sich auf das Stressszenario mit dem gerings-
ten Minimalen Liquiditatsiiberschuss. Das interne Mindestziel bezieht sich auf die Beobachtungsschwelle

3 Das interne Mindestziel ist die Gelb-Schwelle im Ampelsystem zur Steuerung und Uberwachung der 8konomischen Kapitaladaquanz

4 Zum 31.12.2017 gemessener Wert: vorlaufiger Bedeckungssatz; zum 31.12.2016 gemessener Wert: endgtiltiger Bedeckungssatz

5 Die Festlegung eines internen Mindestziels ist fur das Geschaftsjahr 2018 vorgesehen.
6 Gemessene Werte und interne Mindestziele gemaB den CRR-Ubergangsregelungen

7 Die externen Mindestziele entsprechen den bindenden aufsichtsrechtlichen Mindestkapitalanforderungen. Fur das von der EZB seit dem Geschaftsjahr angewendete Konzept zur Ermittlung der
Mindestkapitalanforderungen liegen keine Vorjahresvergleichswerte vor. Einzelheiten zu den Mindestkapitalanforderungen sind im Abschnitt 7.3.3 enthalten.

Nicht vorhanden

Das Risikomanagement basiert auf Risikostrategien,
die konsistent zu den Geschiftsstrategien erarbeitet
und vom Vorstand verabschiedet wurden. Insbeson-
dere wurden mit dem Risikoappetit-Statement als
Bestandeteil der Risikostrategien risikopolitische Leit-
sitze zur Risikoneigung formuliert.

In allen Risikofeldern kommen leistungsfiahige Steu-
erungs- und Controlling-Instrumente zum Einsatz,
die sukzessive verfeinert und weiterentwickelt werden.
Die zur Risikomessung eingesetzten Methoden sind in
das Risikomanagementsystem eingebunden. Die mit

den Risikomodellen ermittelten Ergebnisse werden zur
Steuerung der DZ BANK Gruppe, der DZ BANK

und der weiteren Steuerungseinheiten genutzt.

Die DZ BANK und ihre Tochterunternehmen verfi-
gen liber organisatorische Regelungen, Methoden und
IT-Systeme, um die materiellen Chancen und Risiken
frihzeitig zu erkennen und angemessene Steuerungs-
mafinahmen, sowohl auf Gruppenebene als auch auf
Ebene der einzelnen Steuerungseinheiten, zu ergreifen.
Dies gilt insbesondere fiir die Fritherkennung und
das Management von bestandsgefihrdenden
Risiken.

Die zur Risikosteuerung eingesetzten Instrumente er-
moglichen auch auf stirkere Marktbewegungen eine
angemessene Reaktion. So spiegeln sich mégliche Ver-
dnderungen der Risikofaktoren, wie beispielsweise Ra-
tingverschlechterungen oder Ausweitungen der Boni-
tits-Spreads von Wertpapieren, bei der modellbasier-
ten Messung von Kreditrisiken und Marktpreistisiken
in adjustierten Risikowerten wider. Konservativ ge-
wihlte Krisenszenarien fiir die kurz- und mittelfristige
Liquiditit sollen sicherstellen, dass Krisensituationen
auch in der Liquidititsrisikosteuerung angemessen be-
ricksichtigt werden. Aufgrund des an der Risikotragfi-
higkeit ausgerichteten Limitsystems, eines alle wesent-
lichen Risikoarten umfassenden Stresstestings und
eines flexiblen internen Berichtswesens ist das Manage-
ment in der Lage, bei Bedarf gezielte Gegensteuerungs-
mal3nahmen einzuleiten.

Das Risikomanagement weist aufgrund seiner beson-
deren Bedeutung fiir den Fortbestand der DZ BANK
und der DZ BANK Gruppe sowie der umfassenden
gesetzlichen Anforderungen einen héheren Detaillie-
rungsgrad auf als das Chancenmanagement. Die
Steuerung von Chancen basiert auf einem qualitativen
Ansatz und ist eng mit dem strategischen Planungs-
prozess verknupft.
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2.2.2 Steuerungskennziffern

Die auf die Ressourcen Liquiditit und Kapital wirken-
den Risiken werden tiber das gruppenweite Liquiditéts-
risikomanagement und das gruppenweite Risikokapital-
management gesteuert. Das Liquiditétsrisikoma-
nagement soll die angemessene Ausstattung mit Li-
quidititsreserven in Bezug auf die Risiken aus zukiinf-
tigen Zahlungsverpflichtungen sicherstellen (Liquidi-
titsadiquanz). Ziel des Risikokapitalmanagements
ist die Gewihrleistung einer im Hinblick auf die einge-
gangenen Risiken angemessenen Kapitalausstattung
(Kapitaladiquanz).

Der Minimale Liquidititsiiberschuss, der die 6ko-
nomische Liquidititsadiquanz zum Ausdruck bringt,
und die 6konomische Kapitaladiquanz sind die
zentralen Kennzahlen der DZ BANK Gruppe. Anga-
ben zur Ermittlungsmethode dieser Kennzahlen fin-
den sich in den Abschnitten 6.2.4 und 7.2.2 Angaben
zum Bilanzbezug sind in den Abschnitten 6.2.6 und
7.2.2 enthalten. Die zum 1. Januar 2017 vorgenomme-
nen Anderungen bei der Ermittlung der konomi-
schen Kapitaladiquanz werden im Abschnitt 2.2.5 die-
ses Chancen- und Risikoberichts dargestellt.

Der Minimale Liquidititsiiberschuss und die 6konomi-
sche Kapitaladdquanz sind nicht unmittelbar aus den
einzelnen Positionen des Konzernabschlusses ableit-
bar, da es sich um zukunftsorientierte Betrachtungen
handelt. Zwar bauen diese Kennzahlen auf dem Kon-
zernabschluss auf, jedoch flie3t in ihre Ermittlung eine
Vielzahl weiterer Faktoren ein. Die Verwendung dieser
Kennzahlen im Chancen- und Risikobericht steht im
Einklang mit den fiir die externe Risikoberichterstat-
tung anzuwendenden Rechnungslegungsvorschriften.

2.2.3 Steuerungseinheiten

In das gruppenweite Chancen- und Risikomanagement
sind alle Unternehmen der DZ BANK Gruppe inte-
griert. Die DZ BANK und die wesentlichen Tochter-
unternehmen — auch als Steuerungseinheiten be-
zeichnet — bilden den Kern der Allfinanzgruppe. Die
Steuerungseinheiten bilden jeweils eigene Segmente
und sind den Sektoren wie folgt zugeordnet:

Sektor Bank:

— DZ BANK

— BSH

— DG HYP

— DVB

— DZ PRIVATBANK
— TeamBank

— UMH

— VR LEASING
— WL BANK

Sektor Versicherung:
- R+V

Die DG HYP und die WL BANK wenden die soge-
nannte Waiver-Regelung nach § 2a Absatz 1, 2 und 5
KWG in Verbindung mit Artikel 6 Absatz 1 und 5 CRR
sowie Artikel 7 CRR an. Demnach sind die Vorschriften
der Teile 2 bis 5 sowie der Teile 7 und 8 CRR durch
die DG HYP und die WL BANK als Einzelinstitute
nicht mehr anzuwenden, sondern werden auf Ebene

der DZ BANK Institutsgruppe abgedeckt.

Die Steuerungseinheiten reprisentieren die Geschafts-
segmente der DZ BANK Gruppe. Sie werden hinsicht-
lich ihres Beitrags zum Gesamtrisiko der DZ BANK
Gruppe als wesentlich betrachtet und daher unmittel-
bar in das Risikomanagement einbezogen.

Die weiteren Tochter- und Beteiligungsunternehmen
werden mittelbar iiber das Beteiligungstisiko erfasst.

Die Steuerungseinheiten stellen sicher, dass ihre eige-
nen Tochter- und Beteiligungsunternehmen ebenfalls
— mittelbar tber die direkt erfassten Unternehmen —
in das Risitkomanagement der DZ BANK Gruppe
einbezogen werden und die gruppenweit geltenden
Mindeststandards erfiillen.

2.2.4 Auswirkungen der Fusion zwischen

der DZ BANK und der vormaligen WGZ BANK
Nachdem die Fusion zwischen der DZ BANK und
der vormaligen WGZ BANK in rechtlicher Hinsicht
im Vortjahr abgeschlossen worden ist, wurde die im
Vorjahr begonnene Migration der Geschiftsdaten-
bestinde aus den IT-Systemen der vormaligen
WGZ BANK in die IT-Systeme der DZ BANK und
die Zusammenfithrung der Risikopositionen im
Geschiftsjahr fertiggestellt.

2.2.5 Wesentliche Anderungen

Die DZ BANK Gruppe hilt Kapitalpuffer (im Folgen-
den auch als Pufferkapitalbedarf bezeichnet) vor, um
mogliche Unschirfen bei der Messung der kapitalun-
tetlegten Risiken abzufedern. Der Kapitalpuffer wurde
bis zum Vorjaht ohne weitere Differenzierung von der
Risikodeckungsmasse abgezogen. Seit dem 1. Januar 2017
werden bei der Steuerung der 6konomischen Kapital-
adiquanz dezentrale und zentrale Pufferkapitalbedarfe
unterschieden. Die dezentralen Pufferkapitalbedarfe
werden innerhalb der Verlustobergrenzen fiir die
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einzelnen Risikoarten gesteuert, wihrend die Steue-
rung des zentralen Pufferkapitalbedarfs durch eine
sektor- und risikoartentibergreifende Verlustober-

grenze erfolgt.

Die freie Risikodeckungsmasse bleibt durch die Um-
stellung unverindert. Dieser Wert wird seit dem Ge-
schiftsjahr als Differenz zwischen Risikodeckungs-
masse und Risikokapitalbedarf inklusive Pufferkapital-
bedarf (Gesamtrisiko) ermittelt. Bis zum Vorjahr er-
folgte die Berechnung der freien Risikodeckungsmasse
als Differenz zwischen Risikodeckungsmasse abziiglich
Pufferkapitalbedarf und Risikokapitalbedarf. Folglich
wird die bisher als Quotient aus Risikodeckungsmasse
nach Kapitalpuffer und Risikokapitalbedarf ermittelte
O6konomische Kapitaladiquanz nunmehr als Quotient
aus Risikodeckungsmasse und Gesamtrisiko berechnet.
Aufgrund der methodischen Anderung kommt es
selbst bei gleichbleibender Risikodeckungsmasse und
gleichbleibendem Risikokapitalbedarf zu einer gering-
figigen Verringerung der 6konomischen Kapitalada-
quanz im Vergleich zum Vorjahr.

Infolge der Anderung des Kapitalpufferkonzepts sind
die Angaben zum Risikokapitalbedarf und zu den Ver-
lustobergrenzen des Geschiftsjahrs nicht unmittelbar
mit den entsprechenden Angaben zum 31. Dezem-
ber 2016 vergleichbar.

Wesentliche Anderungen des Chancen- und Risikoma-
nagementsystems sowie der Risikokennzahlen der

DZ BANK Gruppe aufgrund des fiir das Geschiifts-
jahr 2018 vorgesechenen Zusammenschlusses von
DG HYP und WL BANK sind derzeit nicht absehbar.

2.3 Risikofaktoren, Risiken und Chancen

2.3.1 Risikofaktoren

Die DZ BANK Gruppe und die DZ BANK sind
markt- und branchenbezogenen Risikofaktoren
ausgesetzt, die sich auf die Liquiditits- und die Kapi-
taladdquanz auswirken kénnen.

Das fiir die Kreditwirtschaft geltende regulatorische
Umfeld ist unverindert durch sich verschirfende auf-
sichtsrechtliche Eigenkapital- und Liquiditdtsstandards
sowie Prozess- und Berichterstattungsanforderungen
geprigt. Diese Entwicklungen haben insbesondere
Auswirkungen auf das Geschiftstisiko.

Fir die DZ BANK Gruppe und die DZ BANK be-
deutsame gesamtwirtschaftliche Risikofaktoren be-
stehen in der europiischen Staatsschuldenkrise, dem

anhaltend schwierigen Marktumfeld im Schiffs- und
Offshore-Finanzierungsgeschift sowie dem Niedrig-
zinsumfeld. Die gesamtwirtschaftlichen Risikofaktoren
haben im Sektor Bank potenziell negative Auswirkun-
gen insbesondere auf das Kreditrisiko, das Beteili-
gungsrisiko, das Marktpreisrisiko, das Geschiftsrisiko
und das Reputationstisiko sowie im Sektor Versiche-
rung auf das Marktrisiko und das Gegenparteiausfallri-
siko. Das nachhaltig niedrige Zinsniveau wird zu
Ergebnisbelastungen fithren. Diese Risikofaktoren
werden im Abschnitt 5.1 im Detail dargestellt und
analysiert.

Des Weiteren untetliegen die DZ BANK Gruppe und
die DZ BANK unternehmensspezifischen Risiko-
faktoren mit libergreifendem Charakter, die auf
mehrere Risikoarten wirken. Dies betrifft potenzielle
Unzulinglichkeiten des Risikomanagementsystems,
mogliche Herabstufungen des Ratings der DZ BANK
oder ihrer Tochterunternehmen und die Unwirksam-
keit von Sicherungsbeziehungen. Diese Risiken wet-
den grundsitzlich in der Steuerung bertcksichtigt.
Ausfihtliche Darstellungen und Analysen dieser
Risikofaktoren sind im Abschnitt 5.2 enthalten.

Dariiber hinaus bestimmen risikoartenspezifische
Risikofaktoren das Ausmal3 der Risikoexponiertheit
der DZ BANK Gruppe und der DZ BANK. Hierzu
werden detaillierte Angaben in den Abschnitten 8 bis
19 jeweils in der Rubrik ,,Spezifische Risikofakto-
ren” offengelegt.

2.3.2 Risiken und Chancen

Die wesentlichen Merkmale der unmittelbar ge-
steuerten Risiken und ihre Bedeutung fir die Ge-
schiftssegmente im Sektor Bank und im Sektor Versi-
cherung werden in Abb. 7 bezichungsweise in Abb. 8
dargestellt.

Zur Wahrung der Ubersichtlichkeit der Angaben sind
die im Chancen- und Risikobericht enthaltenen Anga-
ben zum Risikomanagementsystem auf die Unternechmen
mit erh6hter Wesentlichkeit beschriankt (in Abb. 7
durch einen Punkt auf dunkelgrauem Untergrund ge-
kennzeichnet). Dieser Auswahl liegt ein Materialitits-
konzept zugrunde, mit dem je Risikoart der Risikobei-
trag der Steuerungseinheiten zum Gesamtrisiko der
DZ BANK Gruppe beriicksichtigt wird. Dessen unge-
achtet umfasst das im Chancen- und Risikobericht ab-
gebildete Zahlenwerk simtliche in die interne Bericht-
erstattung einbezogenen Steuerungseinheiten (in Abb. 7
zusitzlich durch einen Punkt auf hellgrauem Untet-
grund gekennzeichnet).
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Bei den in Abb. 7 genannten Unterarten des Kreditrisi-
kos und des Marktpreisrisikos handelt es sich um sol-
che mit wesentlicher Bedeutung fiir den Sektor Bank.
Weitere Ausprigungen des Kreditrisikos und des
Marktpreisrisikos werden in der Risikosteuerung be-
ricksichtigt, jedoch aufgrund ihrer insgesamt unterge-
ordneten Bedeutung nicht im Chancen- und Risikobe-
richt dargestellt. In dem offengelegten Zahlenwerk
sind diese Unterrisikoarten enthalten.

Die Zahlungsfihigkeit der DZ BANK Gruppe war
im Berichtszeitraum zu keiner Zeit gefihrdet. Durch
das Vorhalten von Liquidititsreserven kann méglichen
krisenbezogenen Liquidititsbelastungen angemessen
begegnet werden. Dartiber hinaus wurden die auf-
sichtsrechtlichen Anforderungen zur Liquidititsada-
quanz jederzeit erfiillt. Die DZ BANK Gruppe hat
sich im Geschiftsjahr innerhalb ihrer 6konomischen
Risikotragfihigkeit bewegt. Auch die aufsichtsrecht-
lichen Anforderungen zur Kapitaladiquanz wurden
jederzeit erfillt. Fine Bestandsgefihrdung der

DZ BANK Gruppe oder einzelner Steuerungseinheiten
einschlieflich der DZ BANK ist nicht zu erkennen.

Die Chancen der voraussichtlichen Entwicklung
stehen in einem angemessenen Verhiltnis zu den
eingegangenen Risiken.

3.1 Aufsichtsrechtlicher Rahmen des
Risikomanagements

Das konglomeratweite Risikomanagementsystem
entspricht grundsitzlich den gesetzlichen Anforderungen
gemil § 25 Absatz 1 FKAG in Verbindung mit § 25a
KWG und den Mindestanforderungen an das Risiko-
management fir den Bankensektor (MaRisk BA). Dar-
iber hinaus werden fir das Risikomanagement der be-
troffenen Steuerungseinheiten § 26 und § 27 des Ge-
setzes Uber die Beaufsichtigung der Versicherungsun-
ternehmen (Versicherungsaufsichtsgesetz, VAG) und
§ 28 des Kapitalanlagegesetzbuchs in Verbindung mit
den MaRisk fir Kapitalverwaltungsgesellschaften
(KAMaRisk) beachtet.

Bei der Gestaltung des Risikomanagementsystems der
DZ BANK Gruppe und der DZ BANK orientiert sich
die DZ BANK an den Leitlinien der EBA und der Eu-
ropean Insurance and Occupational Pensions Autho-
rity (EIOPA) sowie an den Verlautbarungen des BCBS
und des FSB zu Fragen des Risikomanagements.

Gemil den Anforderungen der Bankenaufsicht hat
die DZ BANK den Sanierungsplan im Geschiftsjahr
aktualisiert. Der Sanierungsplan setzt auf den Vorga-
ben des Sanierungs- und Abwicklungsgesetzes (SAG)
sowie weiteren Rechtsquellen auf, insbesondere der
Delegierten Verordnung (EU) 2016/1075 und den
Mindestanforderungen an die Ausgestaltung von Sa-
nierungsplinen (MaSan). Im Geschiftsjahr wurde ein
vollstindig aktualisierter Sanierungsplan erstellt und
bei der EZB eingereicht.

Gemil Artikel 7 Absatz 2 der EU-Verordnung

Nr. 806/2014 ist das Einheitliche Aufsichtsgremium
(Single Resolution Board, SRB) als europiische Ab-
wicklungsbehorde fiir die Erstellung der Abwicklungs-
pline und fiir simtliche Beschliisse im Zusammenhang
mit einer Abwicklung fiir alle Institute unter direkter
EZB-Aufsicht zustindig. Fir Institute, die einer Be-
aufsichtigung auf konsolidierter Basis unterliegen, wird
ein Gruppenabwicklungsplan erstellt. Das SRB arbeitet
eng mit den nationalen Abwicklungsbehérden (in
Deutschland war dies im Geschiftsjahr die Bundesan-
stalt fur Finanzmarktstabilisierung, FMSA) zusammen.
Ziel des Abwicklungsplans ist die Sicherstellung der
Abwicklungsfihigkeit der Institutsgruppe. Nach § 42
Absatz 1 SAG kann die Abwicklungsbehérde verlan-
gen, dass das Institut die FMSA bei der Erstellung und
Aktualisierung des Abwicklungsplans umfassend
unterstutzt. Die DZ BANK hat vor diesem Hinter-
grund wie bereits in den Vorjahren so auch im Ge-
schiftsjahr die laufende Erstellung des Abwicklungs-
plans fir die DZ BANK Gruppe intensiv begleitet.
Neben zahlreichen Analysen und Textbausteinen wur-
den auch standardisierte Dokumentvorlagen befiillt
und den Abwicklungsbehérden zugeliefert.

3.2 Risikostrategien

Die Wahrnehmung von Geschiftschancen sowie die
gezielte und kontrollierte Ubernahme von Risiken un-
ter Beachtung von Renditezielen ist integraler Bestand-
teil der Unternehmenssteuerung der DZ BANK
Gruppe und der DZ BANK. Die aus dem Geschiifts-
modell resultierenden Aktivititen erfordern die Fahig-
keit zur Identifizierung, Messung, Beurteilung, Steue-
rung, Uberwachung und Kommunikation von Chan-
cen und Risiken. Dariiber hinaus sind eine angemes-
sene Liquidititsreservehaltung und die addquate Untet-
legung der Risiken mit Eigenkapital als notwendige
Bedingungen fiir das Betreiben des Geschifts von
grundlegender Bedeutung.

Fiir die DZ BANK Gruppe und die DZ BANK gilt
daher als ein Grundsatz der Risikokultur, dass Risiken
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ABB. 7 — RISIKEN UND GESCHAFTSSEGMENTE IM SEKTOR BANK'

Risiken

Risikoarten

Definitionen

Spezifische Risikofaktoren

NICHT KAPITALUNTERLEGTE RISIKEN

Liquiditatsrisiko

Gefahr, dass liquide Mittel zur Erfallung von
Zahlungsverpflichtungen nicht in ausreichen-
dem MaBe zur Verfugung stehen (Zahlungsun-
fahigkeitsrisiko)

- Refinanzierungsstruktur der Aktivgeschafte

- Unsicherheit der Liquiditatsbindung

- Volumenéanderungen bei Einlagen und Ausleihungen

- Refinanzierungspotenzial am Geld- und Kapitalmarkt

- Marktwertschwankungen und VerauBerbarkeit von Wertpapieren
sowie deren Beleihungsfahigkeit in der besicherten Refinanzierung

- Austbung von Liquiditatsoptionen

- Verpflichtung zur Stellung eigener Sicherheiten

KAPITALUNTERLEGTE RISIKEN

Finanzwirtschaftliche Risiken

Kreditrisiko

- Klassisches Kreditrisiko

- Emittentenrisiko

- Wiedereindeckungsrisiko

Gefahr von Verlusten aus dem Ausfall von Ge-
genparteien (Kreditnehmer, Emittenten, Kon-
trahenten) und aus der Migration der Bonitat
dieser Adressen.

- Anstieg des Kreditvolumens durch Neugeschaft und Marktwertan-
stieg von Bestandsgeschaft

- Erhéhung der Volumenkonzentration nach Adressen, Branchen,
Landern und Laufzeiten

- Verschlechterung der Bonitatsstruktur im Kreditportfolio

Beteiligungsrisiko

Gefahr von Verlusten aufgrund negativer Wert-
veranderungen jenes Teils des Beteiligungsport-
folios, bei dem die Risiken nicht tGber andere Ri-
sikoarten berucksichtigt werden.

Erhéhter Abschreibungsbedarf auf Beteiligungsbuchwerte
- aufgrund verminderter Wertansatze
- aufgrund von Informationsdefiziten bei Minderheitsbeteiligungen

Marktpreisrisiko

- Zinsrisiko

- Spread- und Migrationsrisiko
- Aktienrisiko

- Fondspreisrisiko

- Wahrungsrisiko

- Asset-Management-Risiko

- Marktliquiditatsrisiko

- Gefahr von Verlusten aus Finanzinstrumenten
oder anderen Vermdgenswerten, die durch
Veranderungen von Marktpreisen oder preis-
beeinflussenden Parametern verursacht wer-
den (Marktpreisrisiko im engeren Sinne).

- Gefahr von Verlusten aufgrund nachteiliger
Veranderungen der Marktliquiditat (Marktli-
quiditatsrisiko)

- Ausweitung der Bonitats Spreads europaischer Staatsanleihen
- Marktliquiditatsengpasse

Leistungswirtschaftliche Risiken

Bauspartechnisches Risiko’
- Neugeschaftsrisiko
- Kollektivrisiko

- Gefahr negativer Auswirkungen aufgrund
moglicher Abweichungen vom geplanten Neu-
geschaftsvolumen (Neugeschaftsrisiko)

- Gefahr negativer Auswirkungen, die sich auf-
grund anhaltender und signifikanter nicht
zinsinduzierter Verhaltensanderungen der
Kunden durch Abweichungen der tatsachli-
chen von der prognostizierten Entwicklung
des Bausparkollektivs ergeben kénnen (Kol-
lektivrisiko).

- Neugeschaftsriickgang
- Verandertes (nicht zinsinduziertes) Kundenverhalten

Geschéftsrisiko

Gefahr von Verlusten aus Ergebnisschwankun-
gen, die bei gegebener Geschéftsstrategie aus
Veranderungen von externen Rahmenbedin-
gungen resultieren.

- Kosten der Regulierung

- Preis- und Konditionenwettbewerb

- Wettbewerbsverscharfungen im Kapitalmarktgeschaft

- Digitalisierung und neue Wettbewerber im Transaction Banking

Reputationsrisiko®

Gefahr von Verlusten aus Ereignissen, die das
Vertrauen in die Unternehmen des Sektors
Bank oder in die angebotenen Produkte und
Dienstleistungen insbesondere bei Kunden
(hierzu zahlen auch die Volksbanken und Raiff-
eisenbanken), Anteilseignern, Mitarbeitern, auf
dem Arbeitsmarkt, in der Offentlichkeit und bei
der Aufsicht beschadigen.

- Neu- und Bestandsgeschaftsrtickgang
- Ruckhalt von Stakeholdern wie Anteilseigner und Mitarbeiter

Operationelles Risiko

Gefahr von Verlusten, die durch menschliches
Verhalten, technologisches Versagen, Prozess-
oder Projektmanagementschwachen oder ex-
terne Ereignisse hervorgerufen werden.

Personalrisiken:

- Streiks und sonstige Betriebsunterbrechungen

- Unzureichende Mitarbeiterverfugbarkeit

IT-Risiken:

- Fehlfunktionen oder Stérungen von Datenverarbeitungssystemen

Outsourcing-Risiken:

- Stérungen bei ausgelagerten Prozessen und Dienstleistungen

Risiken im Hinblick auf den (Konzern-)Rechnungslegungsprozess:

- Fehlerhafte externe Rechnungslegung

Rechtsrisiken:

- Anderungen der rechtlichen Rahmenbedingungen

- Veranderungen der behérdlichen Auslegung maBgeblicher Vor-
schriften

- Staatliche Interventionen

- Gerichts- oder Schiedsverfahren

- Anderungen des Geschaftsumfelds

Steuerliche Risiken:

- Anderungen von steuerlichen Rahmenbedingungen

- Veranderungen der fiskalischen Auslegung bestehender steuerli-
chen Rahmenbedingungen

- Anderungen des Geschaftsumfelds

Compliance-Risiken:

- Nichterkennen von Verst6Ben gegen gesetzliche Bestimmungen

1 Mit Ausnahme der Migrationsrisiken bei klassischen Krediten, die tiber den Kapitalpuffer abgedeckt werden

2 EinschlieBlich Geschéaftsrisiko und Reputationsrisiko der BSH
3 Das Reputationsrisiko des Sektors Bank ist im Risikokapitalbedarf fiir das Geschaftsrisiko enthalten. Ausgenommen hiervon ist das Reputationsrisiko der BSH, das tiber das bauspartechnische
Risiko abgedeckt wird.
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Risiken Geschaftssegmente (Steuerungseinheiten)
x
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Offengelegte Kennziffern der Risik lerung a @ a o a = = >
- Liquide Wertpapiere Abschnitt 6.2.6
- Unbesicherte kurz- und mittelfristige Refi- Abschnitt 6.2.6
nanzierung
- Minimaler Liquiditatstuberschuss Abschnitt 6.2.7
- LCR Abschnitt 6.3.3
- Kreditvolumen Abschnitte 8.6, 8.7
und 8.8
- Kreditrisikovorsorge Abschnitt 8.9
- Risikokapitalbedarf Abschnitt 8.10
- Beteiligungsvolumen Abschnitt 9.5

- Risikokapitalbedarf

- Risikokapitalbedarf Abschnitt 10.7.1
- Value-at-Risk Abschnitt 10.7.2
Risikokapitalbedarf Abschnitt 11.5
Risikokapitalbedarf Abschnitt 12.4
- Verluste aus Schadenfallen Abschnitt 14.6
- Risikokapitalbedarf Abschnitt 14.7

Beriicksichtigung der . Steuerungseinheiten im Chancen- und Risikobericht:
quantitative und qualitative Angaben quantitative Angaben nicht relevant
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ABB. 8 - RISIKEN IM GESCHAFTSSEGMENT UND SEKTOR VERSICHERUNG

Risikoarten Definitionen

Spezifische Risikofaktoren

Offengelegte Kennziffern
der Risikosteuerung

KAPITALUNTERLEGTE RISIKEN NACH SOLVENCY I

Versicherungstechnisches Risiko - Versicherungstechnisches Risiko Leben: - Versicherungstechnisches Risiko Leben: - Schadenent-  Abschnitt
- Versicherungstechnisches Gefahr, die sich aus der Ubernahme von Bei langfristigen Garantieprodukten wicklung in 16.6
Risiko Leben Lebensversicherungsverpflichtungen in weicht aufgrund der langen Vertragsdau-  der Nicht-Le-
- Versicherungstechnisches Ri- Bezug auf die abgedeckten Risiken und ern der tatsachliche Vertragsverlauf von bensversiche-
siko Gesundheit die verwendeten Prozesse bei der Aus- den bei Vertragsabschluss getroffenen rung
- Versicherungstechnisches tbung des Geschafts ergibt. Kalkulationsannahmen ab. - Gesamtsolva-  Abschnitt
Risiko Nicht-Leben - Versicherungstechnisches Risiko Ge- - Versicherungstechnisches Risiko Gesund- bilitatsbedarf  16.7
sundheit: Gefahr, die sich aus der Uber- heit: Die Leistungsinanspruchnahme auf-
nahme von Kranken- und Unfallversi- grund der Verhaltensweisen von Versi-
cherungsverpflichtungen in Bezug auf cherten und Leistungserbringern fuhrt zu
die abgedeckten Risiken und verwende- einem Anstieg der Aufwendungen fur
ten Prozesse bei der Austibung des Ge- Versicherungsfélle, der tber die Kalkula-
schafts ergibt. tionsannahmen hinausgeht.
S - Versicherungstechnisches Risiko Nicht- - Versicherungstechnisches Risiko Nicht-Le-
% Leben: Risiko, das sich aus der Uber- ben: Die tatsachliche Schadenbelastung,
= nahme von Nicht-Lebensversicherungs- insbesondere aus Katastrophenrisiken,
b1 verpflichtungen in Bezug auf die abge- Ubersteigt die erwartete Belastung.
i" deckten Risiken und die verwendeten
e Prozesse bei der Austibung des Ge-
k= schafts ergibt.
s Marktrisiko Gefahr, die sich aus Schwankungen in der - Ein Zinsanstieg oder eine Ausweitung der - Kreditvolu- Abschnitte
‘K_‘ - Zinsrisiko Hohe oder der Volatilitat der Marktpreise Bonit&ts Spreads im Hinblick auf Staatsan-  men 17.4 und
= - Spread-Risiko von Finanzinstrumenten ergibt, die den leihen oder andere Anleihen fihrt zum 17.5
E - Aktienrisiko Wert der Verm&genswerte und Verbind- Ruckgang der Marktwerte mit der Folge - Gesamtsolva-  Abschnitt
s - Wahrungsrisiko lichkeiten des Unternehmens beeinflus- temporéarer oder dauerhafter Ergebnisbe-  bilitatsbedarf  17.6
£ - Immobilienrisiko sen. lastungen.
- Eine magliche Verschlechterung der wirt-
schaftlichen Verhaltnisse von Emittenten
beziehungsweise Schuldnern fihrt zum
teilweisen oder vollstandigen Ausfall von
Forderungen oder zu bonitdtsbedingten
Wertminderungen.
Gegenparteiausfallrisiko Gefahr von méglichen Verlusten, die sich ~ Unerwarteter Ausfall oder Verschlechte- - Kreditvolu- Abschnitte
aus einem unerwarteten Ausfall oder der  rung der Bonitat von Hypothekendarle- men 17.4 und
Verschlechterung der Bonitdt von Gegen- hensnehmern, Kontrahenten derivativer 17.5
parteien und Schuldnern von Versiche- Finanzinstrumente, Ruckversicherungskon- - Gesamtsolva- ~ Abschnitt
rungs- und Ruckversicherungsunterneh- trahenten oder Versicherungsnehmern bilitatsbedarf 18.4
men waéhrend der folgenden 12 Monate und Versicherungsvermittlern.
ergeben.
Operationelles Risiko Verlustgefahr, die sich aus der Unange- Personalrisiken: Gesamtsolva- Abschnitt
messenheit oder dem Versagen von inter- - Unzureichende Mitarbeiterverfugbarkeit  bilitatsbedarf 19.4
nen Prozessen, Mitarbeitern oder Syste- IT-Risiken:
men oder durch externe Ereignisse ergibt - Fehlfunktionen oder Stérungen von Da-
= (einschlieBlich Rechtsrisiken). tenverarbeitungssystemen
= - Betriebsunterbrechungen
w .
= Rechtsrisiken:
i - Anderungen der rechtlichen Rahmenbe-
= dingungen
d::u - Veranderungen der behérdlichen Ausle-
S gung mafBgeblicher Vorschriften
£ - Staatliche Interventionen
] - Gerichts- oder Schiedsverfahren
& -Anderungen des Geschaftsumfelds
s Steuerliche Risiken
] - Anderungen von steuerlichen Rahmenbe-
3 dingungen
- Veranderungen der fiskalischen Ausle-
gung bestehender steuerlichen Rahmen-
bedingungen
- Anderungen des Geschaftsumfelds
KAPITALUNTERLEGTE RISIKEN NACH SOLVABILITAT |
Risiken von Unternehmen aus Zu den Unternehmen aus anderen Fi- Grundsatzlich entsprechend den Risikofak- ~ Gesamtsolva- Abschnitt
anderen Finanzsektoren nanzsektoren zéhlen im Wesentlichen toren der kapitalunterlegten Risiken nach bilitatsbedarf 20
Pensionskassen und Pensionsfonds zur Solvency I
betrieblichen Altersvorsorge.
bei allen Aktivititen nur in dem Mal3e eingegangen Zur Umsetzung dieses Grundsatzes hat der Vorstand
werden, wie dies zur Erreichung der geschiftspoliti- der DZ BANK Risikostrategien fiir die wesentlichen
schen Ziele unter Bertcksichtigung des Leitmotivs Risiken festgelegt, die auf den Geschiftsstrategien auf-
,,Verbundfokussierte Zentralbank und Allfinanz- bauen. Die Risikostrategien umfassen jeweils die we-
gruppe’ erfordetlich ist und soweit die Steuerungsein-  sentlichen risikotragenden Geschiftsaktivititen, die
heiten ein angemessenes Verstindnis und die Expertise ~ Ziele der Risikosteuerung einschliellich der Vorgaben
fir die Messung und Steuerung der Risiken besitzen. zur Akzeptanz und Vermeidung von Risiken und die

Dabei haben die Unternehmen der DZ BANK Gruppe  MaBnahmen zur Zielerreichung. Der Planungshori-
alle wesentlichen Risiken in den Dimensionen Kapital/  zont betrigt ein Jahr.

Ertrag und Liquiditit im Blick und vermeiden eine
aggressive Risikonahme.

Die jihrliche Aktualisierung der Risikostrategien ist mit

dem strategischen Planungsprozess verzahnt und erfolgt
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durch die Unternehmensbereiche Konzern-Risikocon-
trolling, Kredit, Kredit Spezial sowie Konzern-Strate-
gie und Controlling in enger Abstimmung mit den wei-
teren betroffenen Unternehmensbereichen der

DZ BANK und den betroffenen Tochterunternehmen.

Die Risikostrategien werden in den nachfolgenden Ab-
schnitten zu den einzelnen Risikoarten dargestellt.

3.3 Risikoappetit

Unter Risikoappetit verstehen die Unternehmen der
DZ BANK Gruppe die Art und den Umfang der Risi-
ken, die auf Ebene der Gruppe bezichungsweise von
den Steuerungseinheiten zur Umsetzung ihrer Ge-
schiftsmodelle akzeptiert werden. Risikoappetit ent-
spricht dem von der Bankenaufsicht im Kontext der
Offenlegung verwendeten Begriff der Risikotoleranz.

Das Risikoappetit-Statement enthilt risikopolitische
Leitsitze zur Risikoneigung in der DZ BANK Gruppe.
Die Leitsitze sind tibergeordnete Aussagen, die im Ein-
klang mit dem Geschiftsmodell und den Risikostrate-
glen stehen. Erginzt werden die qualitativ ausgerichte-
ten Leitsdtze durch quantitative Kennzahlen, fur die in-
terne Mindestziele festgelegt werden. Diese Kennzahlen
stellen die risikoorientierten Leistungsindikatoren der
DZ BANK Gruppe dar. Die Hohe der Kennzahlen und
der internen Mindestziele geht aus Abb. 6 hervor.

Angaben zum Geschiftsmodell und zu den Geschifts-
strategien sind im Abschnitt I.1 (Geschiftsmodell) be-
ziechungsweise im Abschnitt .2 (Strategische Ausrich-
tung der DZ BANK Gruppe als verbundfokussierte
Zentralbank und Allfinanzgruppe) des (Konzern-)
Lageberichts enthalten.

3.4 Chancen- und risikoorientierte
Unternehmensfiihrung

3.4.1 Governance-Struktur

Das Risikomanagement der DZ BANK Gruppe
baut auf den vom Vorstand der DZ BANK verab-
schiedeten Risikostrategien auf. Es stiitzt sich auf drei
miteinander verbundene und in das Kontroll- und
Uberwachungsumfeld eingebettete Siulen. Damit
verfiigen die DZ BANK Gruppe und die DZ BANK
uber eine MaRisk-konforme Governance-Struktur, die
den Handlungsrahmen fiir das Risikomanagement ab-
steckt. Die Governance-Struktur des Risikomanage-
ments wird in Abb. 9 schematisch dargestellt.

Das Drei-Saulen-Modell verdeutlicht das Verstind-
nis von Risikomanagement innerhalb der DZ BANK

Gruppe und legt klar formulierte und voneinander ab-
gegrenzte Rollen und Verantwortlichkeiten fest.

Durch das integrative Zusammenspiel der drei Funkti-
onsbereiche (;,Sdulen®) sind die Voraussetzungen fir
ein effektives gruppenweites Risikomanagement ge-
schaffen. Hierbei ibernehmen die einzelnen Saulen
folgende Aufgaben:

1. Saule: operatives Eingehen von Risiken und de-

ren Steuerung

— 2. Séule: Etablierung und Weiterentwicklung eines
Rahmenwerks fiir das Risikomanagement; Ubet-
wachung der Einhaltung des Rahmenwerks durch
Sdule 1 und diesbeziigliche Berichterstattung an
den Aufsichtsrat und den Vorstand

— 3. Sdule: prozessunabhingige Priifung und Beur-

teilung der Risikosteuerungs- und -controllingpro-

zesse in den Sdulen 1 und 2; Berichterstattung an

den Vorstand sowie an den Aufsichtsrat und Pri-

fungsausschuss; Kommunikation mit den externen

Kontrollinstanzen

Der Aufsichtsrat tiberwacht die Unternehmensfithrung
und evaluiert kontinuierlich das Risikomanagementsys-
tem und das interne Kontrollsystem auf Angemessenheit.

Externe Wirtschaftspriifer sowie die Banken- und Ver-
sicherungsaufsicht bilden das externe Kontrollum-
feld, wobei die Aufsicht den Wirtschaftspriifern gege-
benenfalls Prifungsschwerpunkte vorgibt und die
Wirtschaftsprifer die Aufsicht tiber die Ergebnisse ih-
rer Abschluss- und Sonderpriifungen informieren.

Die Gremien des Chancen- und Risikomanagements
als Teil der Governance-Struktur werden unter

den Grundlagen der DZ BANK Gruppe im Ab-
schnitt 1.3.2.3 (Gremien der Unternehmenssteuerung)
des (Konzern-)Lageberichts erdrtert.

Die Geschiftschancen werden im strategischen Pla-
nungsprozess auf Ebene der einzelnen Steuerungsein-
heiten und in den Vorstandsklausuren besprochen.

3.4.2 Risikosteuerung

Unter Risikosteuerung witd die operative Umsetzung der
Risikostrategien in den risikotragenden Geschiftseinheiten
auf Basis gruppenweit geltender Vorgaben verstanden.

Die Steuerungseinheiten treffen Entscheidungen zur
bewussten Ubernahme oder Vermeidung von Risiken.
Dabei haben sie die zentral vorgegebenen Rahmenbe-
dingungen und Risikolimitierungen zu beachten.

7
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ABB. 9 - GOVERNANCE-STRUKTUR DES RISIKOMANAGEMENTS DER DZ BANK GRUPPE (PRINZIPDARSTELLUNG)

Aufsichtsrat/Risikoausschuss /Prifungsausschuss

A

AT A A
Vorstand/Gremien
A A A

- 3
- v
(e
Risikocontrolling T° o
@
7

Compliance I
Risikosteuerung Interne Revision v
Datenschutz .
I ’ i E-‘
Informationssicherheit 8%
[ —
° &
1. Saule 2.Saule 3. Saule '

Internes Kontrollsystem
(einschlieBlich Internes Kontrollsystem des (Konzern-) Rechnungslegungsprozesses)

SteuerungsmaBnahmen beziehungsweise Anweisungen

Steuerungsimpulse, Prifungs- und Kontrollhandlungen

Die fiir die Risikosteuerung verantwortlichen Unter-
nehmensbereiche sind organisatorisch und funktional
von den nachgeordneten Bereichen getrennt.

3.4.3 Risikocontrolling

Das zentrale Risikocontrolling der DZ BANK ist fiir
die Identifikation, Messung und Bewertung von Risi-
ken in der DZ BANK Gruppe verantwortlich. Damit
einher geht die Planung der Verlustobergrenzen. Dies
schlieB3t die Fritherkennung, méglichst vollstindige Ez-
fassung und interne Uberwachung aller wesentlichen
Risiken ein. Dartiber hinaus berichtet das Risikocon-
trolling die Risiken an den Aufsichtsrat, den Vorstand
und die Steuerungseinheiten.

Das Risikocontrolling der DZ BANK macht grundle-
gende Vorgaben fir die gruppenweit anzuwendenden
Risikomessmethoden und stimmt deren Umsetzung
mit dem Risikocontrolling der weiteren Steuerungsein-
heiten ab. Damit soll ein gruppenweit konsistentes Ri-
sikokapitalmanagement sichergestellt werden.

— Berichterstattung

----- » Berichts- und Informationswege

Im Risikocontrolling der DZ BANK wird in Zusam-
menarbeit mit den weiteren Steuerungseinheiten ein
gruppenweites Risikoberichtswesen iiber alle wesentli-
chen Risikoarten auf Basis von vorgegebenen Mindest-
standards nach abgestimmten Methoden erstellt.

Sowohl in der DZ BANK als auch in den weiteren
Steuerungseinheiten ist das Risikocontrolling fiir die
Transparenz der eingegangenen Risiken zustindig und
soll die Aktualitit der verwendeten Risikomessmetho-
den sicherstellen. Die Risikocontrolling-Einheiten der
Steuerungseinheiten tiberwachen zudem die Einhal-
tung der auf Basis des von der DZ BANK zugewiese-
nen Risikokapitals gesetzten unternehmensbezogenen
Limite. Ferner verantwortet das Risikocontrolling der
DZ BANK das Risikoberichtswesen auf Gruppen-
ebene. Darauf aufbauend sind die Steuerungseinheiten
fir ihr eigenes Risikoberichtswesen verantwortlich.
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3.4.4 Compliance, Datenschutz und
Informationssicherheit

Compliance

Grundsitzlich sind der Vorstand der DZ BANK und
die Vorstinde der weiteren Steuerungseinheiten fir die
Einhaltung rechtlicher Regelungen und Vorgaben so-
wie der zu diesem Zweck implementierten Grundsitze
und MaBnahmen verantwortlich. Die Vorstinde bedie-
nen sich zur Erfillung dieser Aufgaben in der Regel ei-
ner unabhingigen Compliance-Funktion.

Die wichtigsten Aufgaben der Compliance-Funktion
sind die Identifizierung, das Management und die
Minderung von Compliance-Risiken, um die Kunden,
die DZ BANK und die weiteren Unternehmen der
DZ BANK Gruppe sowie deren Mitarbeiter vor Ver-
st63en gegen rechtliche Regelungen und Vorgaben

zu schiitzen. Dariiber hinaus obliegt der Compliance-
Funktion die Uberwachung der Einhaltung der rechtli-
chen Regelungen und Vorgaben. Eine weitere Aufgabe
der Compliance-Funktion ist die Information des
Managements tber neue regulatorische Anforderun-
gen und die Beratung der Fachbereiche hinsichtlich
der Umsetzung neuer Regelungen und Vorgaben.

Gemil den Anforderungen des aufsichtsrechtlichen
Uberpriifungs— und Bewertungsprozesses zur Baseler
Sdule 2 (Supervisory Review and Evaluation Process,
SREP) existiert ein einheitliches Compliance-Rahmen-
werk fir die wesentlichen Unternehmen der

DZ BANK Gruppe, in dem die Zusammenarbeit,

die Kompetenzen und die Verantwortlichkeiten der
jeweiligen Compliance-Funktion geregelt sind.

Das Compliance-Rahmenwerk der DZ BANK Gruppe
besteht aus der Compliance-Richtlinie. Die Richtlinie
enthilt Anforderungen an die Einrichtung bezichungs-
weise Ausgestaltung der Compliance-Funktionen so-
wie deren Aufgaben. Das Rahmenwerk wird hinsicht-
lich der operativen Umsetzung dieser Anforderungen
durch Compliance-Standards erginzt.

Sofern einzelne Anforderungen aus den Compliance-
Standards auf Ebene der Steuerungseinheiten nicht
umgesetzt werden konnen, beispielsweise, weil lokale
oder spezialgesetzliche Anforderungen dem entgegen-
stehen, hat die betroffene Steuerungseinheit dies zu
begriinden.

Das Compliance-Rahmenwerk der DZ BANK
Gruppe witd jahrlich auf Aktualitit Gberpriift.

Datenschutz

Die Unternehmen der DZ BANK Gruppe haben
Vorkehrungen getroffen, um die Einhaltung von
Datenschutzbestimmungen im Hinblick auf Kunden,
Geschiftspartner und Mitarbeiter zu gewihrleisten.
Insbesondere wurde die Funktion des Datenschutzbe-
auftragten geschaffen und einheitliche Datenschutz-
grundsitze erlassen. Des Weiteren werden die Mitar-
beiter regelmalig mit den aktuell giiltigen Datenschutz-
bestimmungen vertraut gemacht.

In den Steuerungseinheiten berichten unabhingige
Datenschutzbeauftragte dem jeweiligen Vorstand.

Die Datenschutzbeauftragten der Steuerungseinheiten
treffen sich mindestens einmal jahrlich auf Einladung
des Datenschutzbeauftragten der DZ BANK und tau-
schen sich zu aktuellen Fragen des Datenschutzes und
zu méglichen gemeinsamen Aktivititen beim Daten-
schutz aus.

Im Hinblick auf das Inkrafttreten der EU-DSGV am
25. Mai 2018, haben die Unternehmen der DZ BANK
Gruppe im Laufe des Geschiftsjahres den Handlungs-
bedarf identifiziert und entsprechende Umsetzungs-
mal3nahmen angestof3en.

Informationssicherheit

Unter Informationssicherheit wird in der DZ BANK
Gruppe die operative Sicherheit von Prozessen, I'T-
Anwendungen und IT-Infrastrukturen verstanden.

Die DZ BANK hat ein Informationssicherheitsmanage-
ment-System (ISMS) implementiert, dessen Regelungs-
inhalte und methodischer Rahmen sich am Standard
ISO/IEC 27001:2013 orientieren. Das ISMS ist darauf
ausgerichtet, die Vertraulichkeit, Integritit, Verfiighar-
keit und Authentizitit von Informationswerten und In-
formationstrigern (IT-Anwendungen, IT-Systemen und
Infrastrukturkomponenten) sicherzustellen. Das imple-
mentierte Governance-Modell definiert Methoden, Ver-
fahren, Rollen, Verantwortlichkeiten, Kompetenzen
und Berichtswege, die zur Operationalisierung der stra-
tegischen Ziele und Aufgaben im Bereich der Informati-
onssicherheit erforderlich sind. Es bildet zugleich den
Handlungsrahmen zur einheitlichen quantitativen und
qualitativen Bewertung und Steuerung von Informati-
onssicherheitsrisiken als Teil der operationellen Risiken.

3.4.5 Kontrollinstanzen
Interne Revision

Die Internen Revisionen der DZ BANK und aller
wesentlichen Tochterunternehmen nehmen prozess-
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unabhingig Uberwachungs- und Kontrollaufgaben
wabhr. Sie fithren hinsichtlich der Einhaltung gesetzli-
cher und aufsichtsrechtlicher Vorgaben systematisch
und regelmiBig risikoorientierte Prisfungen durch, pri-
fen und beurteilen die Funktionsfahigkeit und Wirk-
samkeit der Risikosteuerung und des internen Kon-
trollsystems sowie die OrdnungsmaBigkeit der Beat-
beitung und iiberwachen die Behebung der getroffe-
nen Prifungsfeststellungen.

Die Internen Revisionen der DZ BANK und der wei-
teren Steuerungseinheiten sind grundsitzlich jeweils
dem Vorsitzenden oder einem anderen Mitglied der
Geschiftsleitung unterstellt. Die in den MaRisk festge-
legten besonderen Anforderungen an die Ausgestal-
tung der Internen Revision werden sowohl in der

DZ BANK als auch in den betroffenen Tochterunter-
nchmen befolgt.

Die Aufgaben der Konzernrevision werden von der
Internen Revision der DZ BANK wahrgenommen.
Dies erfolgt insbesondere durch die Koordination von
unternehmenstibergreifenden Priifungen, deren
Durchfthrung in Verantwortung der jeweiligen Inter-
nen Revision der Steuerungseinheiten liegt, sowie
durch die Auswertung von Prifungsberichten aus den
Steuerungseinheiten mit Relevanz fiir die gesamte
Gruppe. Die Zusammenarbeit der Internen Revisio-
nen in der DZ BANK Gruppe wird durch gesonderte
Rahmenbedingungen geregelt.

Aufsichtsrat

Der Vorstand informiert den Aufsichtsrat der

DZ BANK regelmiBig und zeitnah iiber die Risiko-
lage, die Risikostrategien sowie den Stand und die
Weiterentwicklung des Risikomanagementsystems der
DZ BANK Gruppe und der DZ BANK. Des Weite-
ren berichtet der Vorstand dem Aufsichtsrat regelmi-
Big tber wesentliche Kredit- und Beteiligungsengage-
ments und die damit verbundenen Risiken. Der Auf-
sichtsrat erortert diese Themen mit dem Vorstand, be-
rat den Vorstand und Uberwacht dessen Geschaftsfiih-
rung. Der Aufsichtsrat ist in Entscheidungen von
grundlegender Bedeutung stets eingebunden.

Der Aufsichtsrat hat einen Risikoausschuss eingesetzt,
der sich eingehend mit Fragen der risikobezogenen
Unternehmensfithrung befasst. Der Vorsitzende des
Risikoausschusses unterrichtet den Gesamtaufsichtsrat
regelmifig und zeitnah Uber die wesentlichen Ergeb-
nisse der Ausschussarbeit. Im Geschiftsjahr fanden

5 Sitzungen des Risikoausschusses statt.

Mittels der vierteljahrlichen schriftlichen Information
tber die Risikosituation in der DZ BANK Gruppe
stellt der Vorstand den Mitgliedern des Risikoaus-
schusses sowie den weiteren Mitgliedern des Auf-
sichtsrats den quartalsweise erstellten Gesamtrisikobe-
richt zur Verfigung. Zudem wird der Risikoausschuss
in quartalsweisem Turnus iber den Kreditrisikobe-
richt, den Bericht zu 6konomischen Stresstests und
den Bericht zur aktuellen Entwicklung der Indikatoren
gemil} den MaSan informiert. Der Gesamtaufsichtsrat
wird hieriiber spitestens in seiner nichsten Sitzung
durch den Vorsitzenden des Risikoausschusses untet-
richtet. Die Protokolle der Sitzungen des Risikoaus-
schusses werden regelmiBig simtlichen Mitgliedern
des Aufsichtsrats zur Verfiigung gestellt.

Bankexterne Kontrollinstanzen

Externe Wirtschaftspriifer beurteilen gemil3 § 29
Absatz 1 Satz 2 Nr. 2a KWG in Verbindung mit § 25a
Absatz 1 Satz 3 KWG bei der Jahresabschlussprifung,
ob das Risikomanagement einschlieflich der internen
Kontrollverfahren der Unternehmen des Sektors Bank
angemessen und wirksam sind. Fir den Sektor Versi-
cherung erfolgt gemil3 § 35 Absatz 2 VAG ecine Pri-
fung der Solvabilititsiibersicht sowie gemidl3 § 35 Ab-
satz 3 VAG in Verbindung mit § 317 Absatz 4 HGB
und § 91 Absatz 2 des Aktiengesetzes (AktG) beti der
Jahresabschlusspriifung eine Beurteilung der Eignung
des Risikofritherkennungssystems einschlief3lich des
internen Uberwachungssystems der R+V.

Dariiber hinaus nehmen die Banken- und die Versi-
cherungsaufsicht risikoorientierte Priifungen vor.

3.4.6 Generelles internes Kontrollsystem

Mit dem gruppenweiten internen Kontrollsystem setzt
die DZ BANK die entsprechenden aufsichtsrechtlichen
Anforderungen der MaRisk um. Ziel der internen Kon-
trollsysteme ist es, durch geeignete Grundsitze, Maf3-
nahmen und Verfahren die Wirksamkeit und Wirt-
schaftlichkeit der Risikomanagementaktivititen in der
DZ BANK Gruppe und der DZ BANK sicherzustellen.

Aufbauorganisatorische Vorkehrungen und Kontrollen
in den Arbeitsabliufen dienen einer prozessintegrierten
Uberwachung der Risikomanagementaktivititen. Fine
kompetenzabhingige Berechtigungsverwaltung und
technische Sicherungsmafinahmen sollen die IT-Sys-
teme gegen unbefugte Zugriffe innerhalb und auf3er-
halb der Steuerungseinheiten systematisch schiitzen.
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3.4.7 Internes Kontrollsystem des
(Konzern-)Rechnungslegungsprozesses

Zielsetzung und Zustandigkeiten

Die DZ BANK ist zur Erstellung eines Konzernab-
schlusses und eines Konzernlageberichts sowie eines
Jahresabschlusses und eines Lageberichts verpflichtet.
Primires Ziel der externen (Konzern-)Rechnungsle-
gung der DZ BANK Gruppe und der DZ BANK ist
die Bereitstellung entscheidungsniitzlicher Informatio-
nen fir die Berichtsadressaten. Damit verbunden ist
das Bestreben, die OrdnungsmaBigkeit der (Konzern-)
Rechnungslegung sicherzustellen und damit wesentli-
che VerstoBe gegen Rechnungslegungsnormen, die zu
unrichtiger Information der Berichtsadressaten oder
zu Fehlsteuerungen der Gruppe fithren kénnen, mit
hinreichender Sicherheit zu vermeiden.

Die DZ BANK und ihre Tochterunternehmen haben
ein auf den (Konzern-)Rechnungslegungsprozess be-
zogenes internes Kontrollsystem als Bestandteil des
fiir den generellen Risikomanagementprozess imple-
mentierten Kontrollsystems eingerichtet, um operatio-
nelle Risiken in diesem Bereich zu begrenzen. In die-
sem Rahmen werden das Handeln der Mitarbeiter, die
implementierten Kontrollen, die eingesetzten Techno-
logien und die Gestaltung der Arbeitsabldufe darauf
ausgerichtet, die Erreichung der mit der (Konzern-)
Rechnungslegung verbundenen Zielsetzung sicherzu-
stellen.

Die Gesamtverantwortung fiir die (Konzern-)Rech-
nungslegung obliegt in erster Linie den Unternehmens-
bereichen Konzern-Finanzen und Konzern-Risikocon-
trolling der DZ BANK. Die Verantwortung fir die
Aufbereitung und Kontrolle der quantitativen und
qualitativen Informationen, die fiir die Konzernrech-
nungslegung erforderlich sind, tragen alle konsolidier-
ten Unternehmen der DZ BANK Gruppe.

Anweisungen und Regelungen

Die zur Aufstellung des Konzernabschlusses innerhalb
der DZ BANK Gruppe anzuwendenden Methoden
sind in einem Konzernhandbuch schriftlich fixiert. Die
zur Aufstellung des Jahresabschlusses innerhalb der
DZ BANK anzuwendenden Methoden sind in der
Schriftlich Fixierten Ordnung niedergelegt. Beide
internen Regelwerke werden fortlaufend aktualisiert.
Basis der externen Risikoberichterstattung ist die vom
Vorstand verabschiedete Offenlegungsrichtlinie, in der
Prinzipien und grundlegende Entscheidungen zur me-
thodischen, organisatorischen und technischen Gestal-
tung der Risikopublizitit der DZ BANK Gruppe und

der DZ BANK dokumentiert sind. Die Anweisungen
und Regelungen werden auf der Grundlage regelmaf3i-
ger Angemessenheitsprifungen an verinderte unter-
nehmensinterne und -externe Rahmenbedingungen
angepasst.

Ressourcen und Verfahren

Ausgehend von den Vorgaben des Arbeitskreises Fi-
nanzen und unter Beachtung der Regelungen des Risi-
kohandbuchs sowie der Richtlinie zur Risikopublizitdt
sind in der DZ BANK und ihren Tochterunterneh-
men Prozesse installiert, die — unter Nutzung geeigne-
ter IT-Systeme — ein effizientes Risikomanagement
hinsichtlich der Rechnungslegung erméglichen sollen.

Die Konzernrechnungslegung der DZ BANK Gruppe
ist dezentral organisiert. Die Aufbereitung und Kon-
trolle von quantitativen und qualitativen Informatio-
nen, die fiir die Konzernrechnungslegung erforderlich
sind, obliegt den organisatorischen Einheiten der

DZ BANK Gruppe. Die Bereiche Konzern-Finanzen
und Konzern-Risikocontrolling der DZ BANK fthren
entsprechende Kontrollen und Prifungen in Bezug
auf die Datenqualitit und die Beachtung einheitlicher
Regelungen der DZ BANK Gruppe durch. In einer
fiir das Risikocontrolling der Steuerungseinheiten gel-
tenden Richtlinie zum Datenqualititsmanagement und
zum internen Kontrollsystem sind die Standards zur
Sicherstellung der Datenqualitit im Prozess der 6ko-
nomischen Kapitaladiquanzsteuerung festgelegt.

Buchungsvorginge fiir einzelne Geschiftsvorfille
und Transaktionen werden bei den organisatorischen
Einheiten vorgenommen. Konsolidierungsvorginge
erfolgen durch den Bereich Konzern-Finanzen der
DZ BANK sowie durch das Rechnungswesen in den
jeweiligen Konzernunternehmen der DZ BANK
Gruppe. Dies dient der ordnungsgemiBen Kontrolle
und Protokollierung simtlicher Buchungs- und Kon-
solidierungsvorginge.

Die (Konzern-)Rechnungslegung liegt im Wesentli-
chen in der Verantwortung von Mitarbeitern der

DZ BANK und der weiteren organisatorischen Ein-
heiten der DZ BANK Gruppe. Fir bestimmte rech-
nungslegungsbezogene Kalkulationen, wie die Ermittlung
von Pensionsverpflichtungen oder die Bewertung von
Sicherheiten, werden — soweit erforderlich — externe
Gutachter einbezogen.

Fir die Konzernrechnungslegung gelten zwischen dem
Bereich Konzern-Finanzen der DZ BANK und dem
Rechnungswesen der einzelnen organisatorischen Ein-
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heiten der DZ BANK Gruppe vereinbarte verbindliche
Ablaufpline. Sie regeln die Erhebung und die Generie-
rung der quantitativen und qualitativen Angaben, die
fiir die Exrstellung der gesetzlich vorgeschriebenen Be-
richte der Unternehmen und als Grundlage der internen
Steuerung der operativen Einheiten der DZ BANK
Gruppe erforderlich sind.

Bei der Erstellung des Konzernabschlusses und des
Konzernlageberichts sowie des Jahresabschlusses und
des Lageberichts wird auf allgemein anerkannte Be-
wertungsverfahren zuriickgegriffen, deren Angemes-
senheit regelmiBig tberprift wird.

Um die Wirtschaftlichkeit der (KKonzern-)Rechnungsle-
gung zu gewihrleisten, werden die zugrundeliegenden
Daten mittels geeigneter I'T-Systeme weitgehend auto-
matisiert verarbeitet. Umfangreiche Kontrollmaf3nah-
men sollen dabei die Qualitit der Verarbeitung sicher-
stellen und dazu beitragen, operationelle Risiken zu be-
grenzen. So werden die Input- und Output-Daten der
(Konzern-)Rechnungslegung zahlreichen maschinellen
und manuellen Priifschritten unterzogen.

Zudem sind geeignete Notfallkonzepte implementiert,
mit denen die Verfiigbarkeit von personellen und tech-
nischen Ressourcen fiir die Durchfithrung der (Kon-
zern-)Rechnungslegungsprozesse sichergestellt werden
soll. Die Notfallkonzepte werden kontinuierlich wei-
terentwickelt und durch geeignete Tests regelmilBig
uberprift.

Informationstechnologie

Die fiir die (Konzern-)Rechnungslegung eingesetzten
IT-Systeme miissen die gebotenen Sicherheitsanforde-
rungen hinsichtlich Vertraulichkeit, Integritit, Verflig-
barkeit und Authentizitit erfiillen. Uber IT-gestiitzte
Kontrollen soll erreicht werden, dass die verarbeiteten
(konzern-)rechnungslegungsrelevanten Daten den
malgeblichen Anforderungen an OrdnungsmaBigkeit
und Sicherheit entsprechen. Im Zusammenhang mit
IT-gestlitzten (Konzern-)Rechnungslegungsprozessen
betrifft dies insbesondere Kontrollen fiir eine konsis-
tente Berechtigungsvergabe, Kontrollen zur Stammda-
tendnderung und logische Zugriffskontrollen sowie
Kontrollen im Bereich des Change-Managements im
Zusammenhang mit der Entwicklung, Einfithrung und
Anderung von IT-Anwendungen.

Die fiir die Verwendung von IT-gestiitzten (Kon-
zern-)Rechnungslegungsverfahren erforderliche IT-
Infrastruktur unterliegt den auf der Grundlage des ge-
nerellen I'T-Sicherheitskonzepts der DZ BANK und

der weiteren Unternehmen der DZ BANK Gruppe
implementierten Sicherheitskontrollen.

Die fiir Zwecke der Konzernrechnungslegung einge-
setzte Informationstechnologie verfiigt iiber Funktio-
nalititen fiir die Vornahme der Buchungsvorginge bei
den einzelnen organisatorischen Einheiten sowie der
Konsolidierungsvorginge im Konzernrechnungswesen
der DZ BANK beziechungsweise im Rechnungswesen
der Teilkonzerne.

Die Prifung der IT-gestitzten (Konzern-)Rechnungs-
legungsprozesse ist integraler Teil der internen Revisi-

onsprifungen der DZ BANK und der weiteren Unter-
nehmen der DZ BANK Gruppe.

Weiterentwicklung und Sicherstellung der Wirksamkeit
Eingefiihrte Prozesse werden regelmif3ig auf ihre
ZweckmiBigkeit und Angemessenheit iberprift und
hinsichtlich neuer Produkte und Sachverhalte sowie
verdnderter gesetzlicher Regelungen angepasst. Zur
Sicherstellung und Steigerung der Qualitit der (Kon-
zern-)Rechnungslegung in der DZ BANK und den
weiteren Unternehmen der DZ BANK Gruppe wer-
den die mit der Berichterstattung betrauten Mitarbeiter
bedarfsorientiert im Hinblick auf die gesetzlichen Re-
gelungen und die angewandten I'T-Systeme geschult.
Bei der Implementierung von gesetzlichen Anderungen
werden externe Berater und Wirtschaftspriifer frithzei-
tig zur Qualitdtssicherung der Berichterstattung hinzu-
gezogen. Die Interne Revision fithrt in regelmiBigen
Abstinden Priifungen des auf den (Konzern-)Rech-
nungslegungsprozess bezogenen internen Kontrollsys-
tems durch.

3.5 Instrumente des Risikomanagements
3.5.1 Bilanzielle Grundlagen

Bilanzielle Grundlagen der Risikomessung

Die dem Konzernabschluss der DZ BANK zugrunde-
liegenden Geschiftsdaten stellen eine Basis fiir die
gruppenweite Risikomessung dar. Dies gilt in gleicher
Weise fiir den Jahresabschluss der DZ BANK. Dar-
uber hinaus flie3t eine Vielzahl weiterer Faktoren in
die Risikorechnung ein. Diese Faktoren werden im
weiteren Verlauf des Chancen- und Risikoberichts
erldutert.

Die Positionen des Konzernabschlusses mit Bedeu-
tung fur die Risikomessung werden in Abb. 10 darge-
stellt. Die Darstellung gilt analog fiir die Risikomessung



DZ BANK

Geschaftsbericht 2017

Konzernlagebericht

Zusammengefasster Chancen- und Risikobericht

ABB. 10 - RISIKOTRAGENDE POSITIONEN DES KONZERNABSCHLUSSES'

SEKTOR BANK SEKTOR VERSICHERUNG
Versicher-
L ungstech- .
Kreditrisiko Marktpreisrisiko nisches Marktrisiko
Risiko
Portfolio-
2 zuord-
a ] nung?® 2 o
[s] = E wo@| =
= 2 =] o &= E
= = ™ £ 35 >
= c 2 = 5 £t = £
T g 32 = 2 o= 35 3 g = %
o = = .g 2 = o = 7 =
E =2 - o 2 EF £ = c = g 2 = g
s c 2 f _ 2L %5323 58 2235 €
£ g3 =2 72 5 §5¢€ £ @ = T =2 2 = 2
[ [ - T = [ T 4 = P (-9
s oa @ = & cC J W L g c ¢ o @ @ c I 9 g
w2 O 3 S @ @ B T B & s 5 2 ¢ ©T @ = 9 @
B2 g§esE55:2 285222 E ES
Konzernabschluss ¥ 5 2T @a N &4 3 T Z & S8z & 3 E o
Forderungen an Kreditinstitute . . . . * e+ e e
Forderungen an Kunden . . e O T T
= Positive Marktwerte
ﬁ aus derivativen . s & & & s
= Sicherungsinstrumenten
@
2 Handelsaktiva . @ * s 8 s @
=
£ Finanzanlagen ® * * o ¢ o e .
2
.E Kapitalanlagen der Versicherungsurternehmen * & 8 s 8 8
Sonstige Aktiva * e+ .
Finanzgarantien und Kreditzusagen . . . .
Verbindlichkeiten -1 - 1l -
gegendber Kreditinstituten
g Verbln;ihchkenen -1 - -1l -
= gegendber Kunden
[
2 Verbriefte Verbindlichkeiten s s s s s
=
E'! Negative Marktwerte
= aus derivativen . « & * & * .
s Sicherungsinstrumenten
-
£  Handelspassiva . * s s e @

Versicherungstechnische Rickstellungen

1 Da grundséatzlich alle Positionen des Konzernabschlusses in die Ermittlung des Liquiditatsrisikos einflieBen, wird zur Wahrung einer tbersichtlichen Darstellung auf Angaben zum Liquiditatsrisiko

verzichtet.
2 Angaben fur das Bankgeschaft

fir den Jahresabschluss und die Risikomessung der
DZ BANK, wobei das bauspartechnische Risiko und
die Risiken im Sektor Versicherung nicht relevant sind.

Im Folgenden werden fiir einzelne Risikoarten zusitz-
liche Erliuterungen zu ihrer Verkniipfung mit dem
Konzernabschluss gegeben.

Die zur Ermittlung des Kreditrisikos verwendeten
Positionen des Konzernabschlusses werden im Ab-
schnitt 8.6.1 weiter aufgeschliisselt.

Bei den zur Messung des Beteiligungsrisikos heran-
gezogenen Finanzanlagen handelt es sich um die im
Abschnitt 55 des Konzernanhangs ausgewiesenen
Positionen Aktien und sonstiger Anteilsbesitz, Anteile
an Tochterunternehmen, Anteile an assoziierten Un-
ternehmen und Anteile an Joint ventures.

Im Sektor Bank stiitzt sich die Bewertung von Finanz-
instrumenten sowohl fir Zwecke der Marktpreisrisi-
komessung als auch der Bilanzierung auf die zentrale
6konomische Marktdatenversorgung. Abweichungen
in den Wertansitzen resultieren aus der unterschiedli-
chen Behandlung von Bewertungsabschlidgen bei der
Marktpreisrisikomessung und bei der Bilanzierung.
Dartiber hinaus entstehen Unterschiede, da Anleihen
in der Marktpreisrisikomessung unter Verwendung
verfugbarer Marktdaten grundsitzlich anhand von Bo-
nitdts-Spreads bewertet werden, wihrend in der Bilan-
zierung liquide Anleihepreise Verwendung finden. So-
fern fir Anleihen keine liquiden Preise vorliegen, er-
folgt die Bewertung fur Bilanzierungszwecke ebenfalls
anhand von Bonitits-Spreads. Mit Ausnahme dieser
Unterschiede spiegeln die Angaben zum Marktpreis-
risiko die beizulegenden Zeitwerte der betreffenden
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten wider.
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Grundlage fir die Messung des bauspartechnischen
Risikos sind neben den Forderungen an Kreditinsti-
tute und an Kunden (Bauspardarlehen) auch die den
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und
Kunden zugeordneten und in den Abschnitten 62 und
63 des Konzernanhangs dargestellten Bauspareinlagen.

Die versicherungstechnischen Riickstellungen stellen
eine maf3gebliche bilanzielle BestimmungsgréQe fiir
alle Ausprigungen des versicherungstechnischen
Risikos dar. Dartiber hinaus wird die Bilanzposition
Kapitalanlagen der Versicherungsunternchmen zur Er-
mittlung aller Ausprigungen des Marktrisikos sowie
des Gegenparteiausfallrisikos herangezogen. Die Bi-
lanzposition Sonstige Aktiva wird bei der Ermittlung
des versicherungstechnischen Risikos und des Gegen-
parteiausfallrisikos berticksichtigt.

Die Messung von operationellen Risiken, Ge-
schiftsrisiken und Reputationsrisiken erfolgt unab-
hingig von den im Konzernabschluss ausgewiesenen
bilanziellen Positionen.

Die Ermittlung des Liquidititsrisikos fulit auf zu-
kiinftigen Zahlungsstrémen, die grundsitzlich mit al-
len bilanziellen Positionen des Konzernabschlusses
korrespondieren.

Bilanzielle Grundlagen der Risikodeckung

Der Bezug der zur Ermittlung der 6konomischen Liqui-
ditdtsadiquanz verwendeten verfiigbaren Liquidititsre-
serven zur Konzernbilanz geht aus Abschnitt 6.2.6
hervor.

Der Bezug der zur Ermittlung der Skonomischen
Kapitaladiquanz verwendeten Risikodeckungsmasse
zur Konzernbilanz wird im Abschnitt 7.2.2 dargestellt.

3.5.2 Messung von Risiken und
Risikokonzentrationen

Rahmenkonzept

Das Risikomanagement der DZ BANK Gruppe basiert
auf einer ressourcenorientierten Betrachtungsweise
von Liquiditit und Kapital. Es reflektiert damit die
durch den SREP festgelegten aufsichtsrechtlichen An-
forderungen an die Beurteilung der Angemessenheit det
internen Liquiditit (Internal Liquidity Adequacy Assess-
ment Process, ILAAP) und an die Beurteilung der An-
gemessenheit des internen Kapitals (Internal Capital
Adequacy Assessment Process, ICAAP). Weiterhin wird
zwischen 6konomischer und aufsichtsrechtlicher

Liquiditits- beziehungsweise Kapitaladdquanz un-
terschieden. Fiir alle Risikoarten wird ihre Wirkung so-
wohl auf das 6konomische Kapital als auch auf die 6ko-
nomische Liquiditit berticksichtigt. Die Wirkungsweise
und Wesentlichkeit der verschiedenen Risikoatrten kann,
abhingig von der betrachteten Ressource, unterschied-
lich ausgeprigt sein.

Okonomische Liquiditatsaddquanz

Zur Feststellung der 6konomischen Liquidititsada-
quanz der DZ BANK Gruppe wird bei der Liquidi-
titsrisikoermittlung fiir verschiedene Szenarien der
Uberhang an Zahlungsmitteln ermittelt, der bei Eintre-
ten der Szenarien innerhalb des nichsten Jahres min-
destens vorhanden wire.

Konzentrationen von Liquidititsrisiken kénnen in
erster Linie aufgrund der Hidufung von Auszahlungen
zu bestimmten Tageszeiten oder Tagen (Laufzeitkon-
zentrationen), der Verteilung der Refinanzierung auf
bestimmte Wahrungen, Mirkte, Produkte und Liquidi-
titsgeber (Refinanzierungskonzentrationen) sowie der
Verteilung der Liquidititsreserve auf bestimmte Wah-
rungen, Bonititen und Emittenten (Reservekonzentra-
tionen) auftreten. Fir das Liquidititsrisiko erfolgt
keine Kapitalunterlegung.

Das Liquidititsrisiko des Sektors Versicherung ist auf
Ebene der DZ BANK Gruppe von untergeordneter
Bedeutung. Dies ist einerseits auf die fiir das Versiche-
rungsgeschift typische langfristige Liquidititsbindung
von Verbindlichkeiten und Vermdégenswerten zuriick-
zufithren. Andererseits ist die R+V durch ihre breite
Diversifizierung hinsichtlich Produkten und Kunden
sowie die hohe Qualitit und Liquiditit ihrer Kapitalan-
lagen nur geringfiigigen Liquidititsrisiken ausgesetzt.
Daher wird die R+V im Liquidititsrisikomanagement
der DZ BANK Gruppe nicht berticksichtigt.

Okonomische Kapitaladaquanz

Im Sektor Bank wird fir Kreditrisiken, Beteiligungsri-
siken, Marktpreisrisiken, bauspartechnische Risiken,
operationelle Risiken und Geschiftsrisiken zur Fest-
stellung der 6konomischen Kapitaladiquanz 6kono-
misches Kapital (Risikokapitalbedarf) ermittelt. Die
Berechnung erfolgt grundsitzlich als Value-at-Risk mit
einer Haltedauer von einem Jahr und einem einseitigen
Konfidenzniveau von 99,90 Prozent.

Der Kapitalbedatf fir die einzelnen Risikoarten wird
unter Beriicksichtigung von Diversifikationseffekten
zum gesamten Risikokapitalbedarf des Sektors Bank
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aggregiert. Der diversifizierte Risikokapitalbedarf re-
flektiert die zwischen den einzelnen Risikoarten beste-
henden Abhingigkeiten. Die Risiken der Sektoren
Bank und Versicherung werden unter Vernachlissi-
gung von Diversifikationseffekten zwischen den Sek-
toren additiv zusammengefhrt.

Die Risikomessung im Sektor Versicherung orien-
tiert sich an dem Vorgehen von Solvency 1I mit dem
grundsitzlichen Ziel der Bestimmung des Value-at-
Risk als Maf3grof3e fiir das 6konomische Kapital.
Der Value-at-Risk der Verinderung der 6konomischen
Eigenmittel wird mit einem Konfidenzniveau von
99,50 Prozent iiber den Zeitraum eines Jahres ermittelt.

Um mégliche Unschirfen bei der Messung der kapital-
untetlegten Risiken abzufedern, wird ein Pufferkapital-
bedarf als Bestandteil des Gesamtrisikos vorgehalten.

Das Management von Risikokonzentrationen soll
mithilfe von Portfoliobetrachtungen mdgliche Verlust-
risiken erkennen, die sich aus der Kumulierung von
Einzelrisiken ergeben kénnen, und gegebenentfalls not-
wendige Gegenmalinahmen einleiten. Dabei erfolgt
eine Unterscheidung in Risikokonzentrationen, die in-
nerhalb einer Risikoart auftreten (Intra-Risikokonzen-
trationen), und in Risikokonzentrationen, die durch
das Zusammenwirken verschiedener Risikoarten ent-
stehen (Inter-Risikokonzentrationen). Inter-Risikokon-
zentrationen werden implizit bei der Bestimmung von
Kortrelationsmatrizen zur Inter-Risikoaggregation be-
riicksichtigt. Thre Steuerung erfolgt insbesondere iiber
quantitative Stresstestansdtze und qualitative Analysen,
durch die eine ganzheitliche, risikoartentibergreifende
Sicht gewihtleistet wird. Im Folgenden wird die Abbil-
dung von Intra-Risikokonzentrationen fir jede Risiko-
art dargestellt.

Kapitalunterlegte Risiken im Sektor Bank

Fir die kreditrisikotragenden Geschifte der Unterneh-
men des Sektors Bank werden bei der Kreditportfolio-
analyse erwartete und unerwartete Verluste ermittelt.
Der Kapitalbedarf fiir das Kreditrisiko wird als uner-
warteter Verlust durch Differenzbildung aus dem
Value-at-Risk und dem erwarteten Verlust bestimmt.
Grundlage dieser Rechnung sind aus historischen Ver-
lustdaten abgeleitete Einjahres-Ausfallwahrscheinlich-
keiten, die zusitzlich geschiftsspezifische Besonder-
heiten bertcksichtigen und dem aktuellen Rating des
Schuldners entsprechen. Die Ratingeinstufung spiegelt
die Einschitzung der kiinftigen wirtschaftlichen Leis-
tungskraft des Schuldners wider. In die Ermittlung des

ausfallrisikobehafteten Exposures flieBen unter ande-
rem bewertbare Sicherheiten, Netting-Vertrige und
aufgrund historischer Erfahrungen erwartete Wieder-
einbringungsquoten (Recovery Rates) ein.

Um die Konzentrationen des Kreditrisikos darzustel-
len, wird das Exposure auf Portfolioebene unter ande-
rem Branchen, Lindergruppen, Restlaufzeiten, Gr6-
Benklassen und Bonititsklassen zugeordnet. Dariiber
hinaus werden die Risiken, die aus gro3en Engagements
gegeniiber einzelnen Kreditnehmereinheiten resultieren,
eng iberwacht und gesteuert. Zur Bestimmung von
Kreditrisikokonzentrationen ist insbesondere der ge-
meinsame Ausfall mehrerer Kreditnehmer, die ubet-
einstimmende Merkmale aufweisen, mal3geblich. Des-
halb ist die Ermittlung des korrelierten Verlustrisikos
bei der Ermittlung des Risikokapitalbedarfs fir Kre-
ditrisiken wesentlich fiir das Management von Risiko-
konzentrationen.

Das Beteiligungsrisiko wird auf Basis einer Monte-
Catlo-Simulation bestimmt, in der Portfoliokonzentra-
tionen auf Branchen und Einzeladressen durch eine
Simulation von branchenweiten und beteiligungsindi-
viduellen Risikofaktoren Rechnung getragen wird.

Der Kapitalbedarf fiir das Marktpreistisiko wird auf
Basis von Simulationsrechnungen als Value-at-Risk
tiber einen Zeithorizont von einem Jahr berechnet.
Dabei werden Stresstestresultate einbezogen. Ergin-
zend zur 6konomischen Kapitalrechnung und fir
Zwecke der operativen Steuerung wird fiir das Markt-
preistisiko mit dem Internen Modell ein Value-at-Risk
fiir eine Haltedauer von einem Handelstag mit einem ein-
seitigen Konfidenzniveau von 99,00 Prozent ermittelt.

Konzentrationen im marktpreisrisikobehafteten Port-
folio werden durch die Zuordnung des Exposures zu
korrespondierenden Risikofaktoren im Zins-, Spread-,
Migrations-, Aktien-, Wihrungs- und Rohwarenbe-
reich abgebildet. Dabei werden Wirkungszusammen-
hinge zwischen diesen Risikofaktoren insbesondere in
Stressphasen beriicksichtigt. Das Marktliquiditatsrisiko
ist Gegenstand von Stresstests.

Die Messung der bauspartechnischen Risiken er-
folgt auf Basis einer speziellen Kollektivsimulation, in
der ein verdndertes (negatives) Kundenverhalten und
ecin Neugeschiftsriickgang integrativ abgebildet wet-
den. Konzentrationen im bauspartechnischen Risiko
kénnen sich vor allem aus dem Neugeschiftsrisiko
ergeben.
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Das Geschiftsrisiko wird mit einem Risikomodell er-
mittelt, das auf einem Earnings-at-Risk-Ansatz basiert.
Durch eine Fokussierung von Unternehmensaktivititen
auf wenige Geschiftsbereiche kénnen grundsitzlich
Risikokonzentrationen entstehen. Konzentrationen des
Geschiftstisikos werden anhand qualitativer Kriterien in
der strategischen Steuerung begrenzt. Das strategische
Risiko wird fiir den Sektor Bank als unwesentlich ein-
gestuft und im Kontext des Geschiftsrisikos betrachtet.

Das Reputationsrisiko des Sektors Bank ist tiber
das Geschiiftsrisiko implizit in die Risikomessung und
Kapitalabdeckung einbezogen.

Die Abschitzung des 6konomischen Kapitalbedarfs
fiir operationelle Risiken erfolgt anhand eines Port-
foliomodells. Risikokonzentrationen konnen durch
die Analyse von internen Verlusten, Risikoindikatoren
oder Risk-Self-Assessments identifiziert werden. Sie
sind beispielsweise darauf zurtickzufithren, dass IT-
Systeme von wenigen Anbietern bereitgestellt oder
Geschiftsprozesse auf eine begrenzte Anzahl von
Dienstleistungsunternehmen ausgelagert werden.

Das Refinanzierungsrisiko ist aus Sicht der 6kono-
mischen Kapitaladiquanz unwesentlich.

Risiken im Sektor Versicherung

Zur Messung des versicherungstechnischen Risikos
werden negative Szenarien betrachtet, die aus den Sol-
vency II-Vorgaben ibernommen und teilweise durch
eigene Parametrisierungen oder eine interne Risikobe-
trachtung erginzt werden.

Bei Teilen des Pramien- und Reserverisikos sowie des
Nicht-Leben-Katastrophenrisikos findet eine Model-
lierung und Risikoquantifizierung auch auf der Basis
von historischen Schadendaten statt. Diese basieren
auf dem eigenen Bestand und im Fall von Naturkata-
strophen auf Daten von Drittanbietern.

Die Analyse, Uberwachung und Steuerung von Kon-
zentrationen des versicherungstechnischen Risikos ist
Bestandteil des Risikomanagements. Die grundsitzlich
méglichen Risikokonzentrationen ergeben sich aus der
Kombination unterschiedlicher Risikoarten mit der je-
weiligen Konzentrationsdimension (zum Beispiel Ein-
zeladresse, Branche, Lindergruppe). Auf Ebene der
DZ BANK werden dieselben Risikokonzentrationen
untersucht.

Bei der Messung des Marktrisikos werden Schocksze-
narien betrachtet, die aus den Solvency 1I-Vorgaben

ibernommen und teilweise durch eigene Parametrisie-
rungen erginzt werden.

Grundlagen fir die Ermittlung der Kapitalanforderun-
gen fir das Gegenparteiausfallrisiko sind das rele-
vante Exposure und die erwarteten Verluste je Kontra-
hent.

Die Ermittlung des Risikokapitalbedarfs fir operatio-
nelle Risiken im Sektor Versicherung erfolgt auf Ba-
sis eines Faktoransatzes auf Volumenmalle von Pri-
mien und Riickstellungen sowie, im Falle des fondsge-
bundenen Geschafts, auf Kosten. Dartiber hinaus wet-
den die operationellen Risiken mithilfe eines szenatio-
basierten Risk-Self-Assessments identifiziert und quan-
tifiziert. Das Ergebnis des Faktoransatzes wird unter
Anwendung des Portfoliomodells der DZ BANK auf
das Risk-Self-Assessments plausibilisiert. Reputations-
risiken begegnet die R+V durch geeignete Qualitits-
standards und Kommunikationsstrategien.

Fir nicht beherrschte Versicherungsunternehmen
wird der anteilige Risikokapitalbedarf gemil3 Sol-
vency II bertcksichtigt. Die Risikoquantifizierung bei
Unternehmen aus anderen Finanzsektoren erfolgt
gemil den derzeit giiltigen regulatorischen Vorgaben
der Versicherungsaufsicht. Demnach sind gemif3 Sol-
vabilitit I die Kapitalanforderungen anzusetzen, die
sich im Wesentlichen durch Anwendung eines Faktors
auf die Volumenmale Deckungsriickstellungen und
riskiertes Kapital errechnen.

Das strategische Risiko wird fir den Sektor Versi-
cherung als unwesentlich eingestuft. Die R+V analy-
siert und prognostiziert laufend nationale und globale
Sachverhalte mit Einfluss auf geschiftsrelevante Para-
meter. Die daraus gewonnenen Erkenntnisse werden
beispielsweise hinsichtlich der Bediirfnisse der Kunden
ausgewertet und finden Fingang in die Entwicklung
neuer Versicherungsprodukte.

3.5.3 Stresstests

Die Risikomessungen werden durch die Analyse der
Auswirkungen extremer, aber plausibler Ereignisse er-
ginzt. Mit derartigen Stresstests wird Giberpriift, ob die
Tragfihigkeit der in der DZ BANK Gruppe verfolgten
Geschiftsmodelle auch unter extremen wirtschaftli-
chen Rahmenbedingungen sichergestellt ist. Stresstests
werden hinsichtlich der Liquiditit, der 6konomischen
Risikotragfihigkeit und der aufsichtsrechtlichen Eigen-
kapitalquoten durchgefiihrt.
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3.5.4 Limitierungskonzepte

In der DZ BANK Gruppe sind Limitsysteme imple-
mentiert, die dazu dienen, die Risikotragfihigkeit zu
gewihrleisten. Je nach Geschifts- und Risikoart han-
delt es sich dabei um Risikolimite oder um Volumen-
limite. Wahrend Risikolimite bei allen Risikoarten das
mit einem Skonomischen Modell gemessene Exposure
begrenzen, werden Volumenlimite erginzend bei kon-
trahentenbezogenen Geschiften verwendet. Dariiber
hinaus wird das Risitkomanagement durch die Limitie-
rung von steuerungsrelevanten Kennzahlen unter-
stutzt.

Mit der gezielten Verdnderung von Risikopositionen
aufgrund der Anpassung von Volumen und Risiko-
struktur der Grundgeschifte soll sichergestellt werden,
dass das gemessene Exposure die eingerdumten Volu-
men- und Risikolimite nicht iberschreitet.

Das eingegangene Risiko wird den allozierten Limiten
(Vetlustobergrenzen) gegentbergestellt und mittels
eines Ampelsystems tiberwacht. Anhand des Limitsys-
tems wird iberwacht, ob die 6konomische Liquiditits-
addquanz sowohl auf Ebene der DZ BANK Gruppe
als auch auf Ebene der Steuerungseinheiten sicherge-
stellt ist.

3.5.5 Sicherungsziele und

Sicherungsbeziehungen

Liquidititstisiken, Kreditrisiken, Marktpreistisiken,
Marktrisiken, versicherungstechnische Risiken und
operationelle Risiken kénnen an geeigneter Stelle
durch den Einsatz von Sicherungsmalinahmen
moglichst weitgehend auf Kontrahenten aulerhalb der
DZ BANK Gruppe transferiert werden. Die Siche-
rungsmalnahmen werden grundsitzlich unter Beach-
tung der jeweiligen schriftlich fixierten und gruppen-
weit geltenden strategischen Vorgaben angewendet.
Zur Absicherung gegen Kreditrisiken und Marktpreis-
risiken werden unter anderem derivative Finanzinstru-
mente eingesetzt.

Sofern sich aus der Absicherung von Risiken aus Fi-
nanzinstrumenten bei der Bilanzierung Ansatz- oder
Bewertungsinkongruenzen zwischen den gesicherten
Grundgeschiften einerseits und den eingesetzten deri-
vativen Sicherungsinstrumenten andererseits ergeben,
werden zu deren Beseitigung oder Reduktion auf
Grundlage der Regelungen des IAS 39 Sicherungsbe-
ziehungen designiert oder es wird die Fair-Value-Op-
tion ausgetibt. Die Bilanzierung von Sicherungsbezie-
hungen in der DZ BANK Gruppe umfasst Absiche-
rungen von Zins- und Wihrungsrisiken und betrifft

damit das Marktpreistisiko (Sektor Bank) und das
Marktrisiko (Sektor Versicherung). Dieser Sachverhalt
wird im Abschnitt 82 des Konzernanhangs dargestellt.

Die DZ BANK hat das Wahlrecht gemal3 § 254 HGB
ausgetibt und grundsitzlich keine bilanziellen Bewer-
tungseinheiten gebildet, obwohl 6konomische Siche-
rungsbezichungen bestehen. Dessen ungeachtet exis-
tiert eine einzelne Bewertungseinheit, tiber die im
Abschnitt 39 des Anhangs zum Jahresabschluss der
DZ BANK berichtet wird.

3.5.6 Risikoberichtswesen und

Risikohandbuch

Der quartalsweise erstellte Gesamtrisikobericht um-
fasst die von der DZ BANK gruppenweit identifizier-
ten Risiken. Er ist zusammen mit dem ebenfalls vier-
teljahrlich erstellten Stresstestbericht und dem mo-
natlich und vierteljahrlich erstellten Sanierungsindi-
katorenbericht das zentrale Instrument zur Berichter-
stattung der Risiken der DZ BANK Gruppe und der
Steuerungseinheiten an den Aufsichtsrat, den Vorstand
und das Group Risk and Finance Committee. Daneben
erhilt der Vorstand portfolio- und engagementbezo-
gene Steuerungsinformationen iiber den vierteljahtlich
erstellten Kreditrisikobericht. Des Weiteren wird der
Gesamtvorstand monatlich tber das Liquiditétsri-
siko der DZ BANK Gruppe und der Steuerungsein-

heiten informiert.

Dartiber hinaus sind in der DZ BANK und in den we-
sentlichen Tochterunternehmen fiir alle relevanten Ri-
sikoarten Berichtssysteme installiert, die unter Bertick-
sichtigung der Materialitit von Risikopositionen si-
cherstellen sollen, dass die Entscheidungstriger und
Aufsichtsgremien jederzeit Transparenz Uber das Risi-
koprofil der von ihnen verantworteten Steuerungsein-
heiten erhalten.

Im Risikohandbuch, das allen Mitatbeitern der Steue-
rungseinheiten zur Verfiigung steht, sind die Rahmen-
bedingungen der Identifizierung, Messung sowie Beut-
teilung, Steuerung, Uberwachung und Kommunikation
von Risiken dokumentiert, die das Risikomanagement
in der DZ BANK Gruppe sicherstellen sollen. Das
Handbuch bildet die Basis fiir ein gruppenweites ge-
meinsames Verstindnis der Mindeststandards im
Risikomanagement.

In den wesentlichen Tochterunternehmen sind zusitz-
liche Risikohandbiicher vorhanden, die den Besonder-
heiten dieser Steuerungseinheiten Rechnung tragen.
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In der R+V wutde das zusitzliche Risikohandbuch zum
1. Januar 2016 durch die Solvency II-Leitlinien abgel6st.

3.5.7 Risikoinventur und
Angemessenheitsprifung

Die von der DZ BANK jihtlich durchgefithrte Risi-
koinventur hat zum Ziel, die fiir die DZ BANK
Gruppe relevanten Risikoarten zu identifizieren und
hinsichtlich ihrer Wesentlichkeit zu beutrteilen. Dar-
uber hinaus wird die Risikoinventur im Verlauf eines
Geschiftsjahres anlassbezogen durchgefiihrt, um gege-
benenfalls wesentliche Verinderungen des Risikopro-
fils auch unterjihrig zu erkennen. Fir jene Risikoarten,
die aufgrund der Geschiftsaktivititen der Unternch-
men der DZ BANK Gruppe grundsitzlich auftreten
kénnen, wird eine Wesentlichkeitsanalyse durchge-
fihrt. Fur die als wesentlich eingestuften Risikoarten
erfolgt im nichsten Schritt eine Evaluierung, in wel-
chem Umfang im Sektor Bank, im Sektor Versiche-
rung und sektoriibergreifend Risikokonzentrationen
vorliegen. Die Risikoinventur kam zu dem Ergebnis,
dass im Geschiftsjahr dieselben wesentlichen Risiken
wie im Vorjahr vorlagen. Bei den wesentlichen Risiko-
konzentrationen ergab sich im Vergleich zum Vorjahr
ebenfalls keine Anderung.

Dariiber hinaus nimmt die DZ BANK eine jihtliche
Angemessenheitspriifung auf Ebene der DZ BANK
Gruppe vor. Die Angemessenheitspriifung kann auch
anlassbezogen durchgefiihrt werden. Ziel ist die Uber-
prifung der aktuellen gruppenweiten Vorgaben zur Ri-
sikotragfahigkeitsanalyse. Des Weiteren werden bei der
Angemessenheitspriifung die eingesetzten Risikomess-
methoden fiir alle als wesentlich eingestuften Risikoar-
ten auf ihre Eignung hin untersucht. Die Angemessen-
heitsprafung kam zu dem Ergebnis, dass die Risi-
komessung in der DZ BANK Gruppe grundsitzlich
sachgerecht ist. Punktuelle Verbesserungspotenziale
wurden hinsichtlich der Risikomessung identifiziert.
Die Umsetzung der identifizierten Verbesserungs-
potenziale wird tber die Definition und Durchfithrung
geeigneter Malnahmen vorangetrieben.

Risikoinventur und Angemessenheitsprifung sind in-
haltlich und zeitlich aufeinander abgestimmt. In beide
Prozesse werden alle Steuerungseinheiten der

DZ BANK Gruppe einbezogen. Die Erkenntnisse aus
der Risikoinventur und der Angemessenheitsprifung
werden in der Risikosteuerung berticksichtigt.

Risikoinventur und Angemessenheitsprifung werden
fir die wesentlichen Tochterunternehmen grundsitz-
lich in vergleichbarer Weise durchgefiihrt.

4.1 Chancenmanagement

Das Chancenmanagement der DZ BANK Gruppe
und der DZ BANK ist in den jdhrlichen strategi-
schen Planungsprozess cingebunden. Die strategi-
sche Planung erméglicht die Identifizierung und Ana-
lyse von Diskontinuititen auf Basis unterschiedlicher
makro6konomischer Szenarien, Trends und Verinde-
rungen im Marktumfeld und ist Grundlage fiir die
Evaluierung von Chancen. Identifizierte Chancen wer-
den in den Geschiftsstrategien bertcksichtigt.

Details zum strategischen Planungsprozess werden im
Abschnitt 1.3.4 des (Konzern-)Lageberichts dargestellt.

Die Berichterstattung tiber die Chancen der kinfti-
gen Geschiftsentwicklung basiert auf den Ergebnissen
der Geschiftsstrategien. Bei der Kommunikation der
Geschiftsstrategien werden die Mitarbeiter tber die
identifizierten Chancenpotenziale informiert.

4.2 Chancenpotenziale

4.2.1 Strategische Ausrichtung

Die DZ BANK ist mit ihren Kernfunktionen als
Zentralbank, Geschiftsbank und Holding klar auf
ihre Kunden und Eigentiimer, die Volksbanken und
Raiffeisenbanken, ausgerichtet.

Die Fokussierung auf die Genossenschaftsbanken
ist vor dem Hintergrund des Managements knapper
Ressourcen und der Bewiltigung neuer aufsichtsrecht-
licher Anforderungen von entscheidender Bedeutung.
Durch die weitere Schirfung der Fokussierung auf die
Genossenschaftliche FinanzGruppe Volksbanken
Raiffeisenbanken soll eine héhere Ausschépfung der
Kernaktivititen, insbesondere des Privatkunden- und
Mittelstandsgeschifts, erreicht werden.

Das Leitmotiv ,,Verbundfokussierte Zentral-
bank/Allfinanzgruppe® bedeutet auch eine Kon-
zentration der Geschaftsaktivitaten auf das Geschafts-
gebiet der Genossenschaftsbanken und die weitere
Steigerung der Zufriedenheit der Kunden der Volks-
banken und Raiffeisenbanken. Dazu stellt die

DZ BANK Gruppe als Allfinanzanbieter subsidiire
Produkte, Plattformen und Dienstleistungen zur Ver-

figung.

Die DZ BANK Gruppe leistet mit ihrer Fokussierung
unter dem Stichwort ,,Verbund First* einen wesentli-
chen Beitrag zur Stirkung der Marktposition der
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Genossenschaftsbanken. So erhalten die Volksban-
ken und Raiffeisenbanken nicht nur wesentliche finan-
zielle Beitrdge in Form von Provisionen und Gewinn-
ausschiittungen, sondern werden auch tiber die Weiter-
gabe von Kostenvorteilen sowie die Bereitstellung von
wettbewerbsfihigen Produkten und Dienstleistungen
unterstutzt.

Die genannten Kernaktivititen werden durch komple-
mentire Aktivititen unter Nutzung vorhandener
Produkte, Plattformen und Dienstleistungen erginzt.
Hierbei tritt die DZ BANK gegeniiber Dritten als Ge-
schiftsbank auf. Diese Aktivititen treten nicht in di-
rekte Konkurrenz zu den Genossenschaftsbanken,
sondern erlauben die Generierung von weiteren Ska-
leneffekten fir die gesamte Genossenschaftliche
FinanzGruppe.

Im Prognosebericht des (Konzern-)Lageberichts
(Abschnitt V) werden die erwarteten Markt- und Um-
feldentwicklungen sowie die Geschiftsstrategien mit
ihren Implikationen fir die erwartete Ergebnisent-
wicklung im Geschiftsjahr 2018 dargestellt. Die erwar-
teten Markt- und Umfeldentwicklungen sind wesentli-
che Bestimmungsgrofien fur die strategische Positio-
nierung und die daraus resultierenden Chancen in
Form von Ertragssteigerungs- und Kostensenkungs-
potenzialen.

4.2.2 Digitalisierung und neue Wettbewerber
Unter Digitalisierung werden Entwicklungen ver-
standen, die auf der Verbreitung von mobilen Endge-
riten und internetbasierten Dienstleistungen fullen
und durch die sogenannte Konsumerisierung von
Technologien — also der Verftigbarkeit von hochtech-
nologisierten Endgeriten beim Privatkunden — flan-
kiert werden. Diese Entwicklungen férdern die Inter-
mediation von neuen Wettbewerbern an der Schnitt-
stelle zwischen Kunden und Bankdienstleistung.

In der Folge der zunehmenden Digitalisierung aller Le-
bensbereiche eroffnet dieser Wandel Chancen bei dem
Angebot alltiglicher Bankgeschiifte, insbesondere dem
Zahlungsverkehr. Dies wird zudem durch Anderungen
im Kundenverhalten verstirkt. So zeichnet sich bei-
spielsweise mit der vermehrten Nutzung von mobilen
Endgeriten im Zahlungsverkehr gerade im ,,bargeld-
lastigen® Deutschland die Substitution der bisher in
bar durchgefiihrten Transaktionen durch den elektro-
nischen Zahlungsverkehr ab. Damit kénnte auch eine
Reduzierung der fiir die Banken durch die Bargeldver-
und -entsorgung entstchenden Kosten einhergehen.

Die Unternehmen der DZ BANK Gruppe haben
diese Entwicklungen schon seit lingerem durch die
verstirkte Bereitstellung innovativer Dienstleistungen
aufgegriffen. Beispiele hierfiir sind die testweise Ein-
fihrung biometrischer Verfahren durch den Zahlungs-
verkehrsprovider equensWorldline SE, Utrecht, die
Kooperation mit der Firma iZettle zur Entwicklung
des ,,Mobile Point Of Sale* und die Einfithrung des
bankentibergreifenden E-Commerce-Bezahlverfahrens
paydirekt sowie die erste transatlantische Zahlung auf
einer Blockchain-Plattform zwischen der ReiseBank

und der ATB Financial, Calgary.

Mit diesem Mafnahmenportfolio wird die Substitution
von Bargeld durch elektronische beziehungsweise mo-
bile Bezahlverfahren vorangetrieben, um an der ver-
stirkten Zunahme von elektronischen Zahlungstrans-
aktionen zu partizipieren und Ertragssteigerungen zu
realisieren. Dartiber hinaus werden zukiinftig potenzi-
ell interessante Technologien und Entwicklungen —
wie das Thema ,,Blockchain® im Zahlungsverkehr und
im Wertpapiergeschift — vom Geschiftsfeld Transac-
tion Banking in Zusammenarbeit mit Hochschulen
und Technologieunternehmen erprobt und auf deren
Einsatzfihigkeit geprift.

Begleitend zu diesen MaBnahmen wurde ein sektor-
tbergreifendes Innovationsmanagement mit einem
Innovation Round Table eingefithrt, um Innovations-
aktivititen in der Gruppe zu koordinieren, Marktent-
wicklungen zu tiberwachen und zielgerichtete Innova-
tionsprojekte anzustof3en.

4.2.3 Rating

Die Bonitit der DZ BANK wird von den drei groen
Ratingagenturen Standard & Poot’s, Moody’s und
Fitch eingestuft. Dartber hinaus erhalten einzelne
Tochterunternehmen der DZ BANK ein eigenes Ra-
ting. Aufgrund der hohen Kohision innerhalb der
Genossenschaftlichen FinanzGruppe wird von Fitch
und Standard & Poor’s ein Verbundrating vergeben.
Fir das Verbundrating werden die genossenschaftli-
chen Finanzinstitute konsolidiert betrachtet. Kriterien
sind neben der geschiftlichen Entwicklung und der
Zusammenarbeit Faktoren wie die Strategie, Risikobe-
wertung, Transparenz und Solidaritit innerhalb der
Genossenschalftlichen FinanzGruppe.

Das Rating ist ein bedeutender Bestimmungsfaktor
fir die Refinanzierungsmoglichkeiten am Geld- und
Kapitalmarkt. Es ero6ffnet den Unternehmen der
DZ BANK Gruppe zusitzliche geschiftliche Hand-
lungsoptionen und Chancenpotenziale.
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Die Ratingagenturen haben die Bonititseinschitzun-
gen der DZ BANK im Geschiftsjahr iberprift. Fitch
und Moody’s haben die Ratings bestitigt beziehungs-
weise unverdndert belassen. Standard & Poor’s hat zu
Anfang des Geschiftsjahres vor dem Hintergrund der
EU-Richtlinie 2014/59 (sogenannte Bankenabwick-
lungsrichtlinie — Bank Recovery and Resolution Direc-
tive, BRRD) und deren Umsetzung in deutsches Recht
mit Wirkung zum 1. Januar 2017 das Rating fiir unge-
deckte, nicht nachrangige Anleihen in ein Rating fir
ungedeckte vorrangige und fiir ungedeckte nachran-
gige Anleihen dieser Kategorie unterteilt. Das Rating
fir ungedeckte nachrangige Anleihen dieser Kategorie
wurde um cine Stufe reduziert. Auf die Refinanzierung
der DZ BANK Gruppe hatte diese Ratinginderung

keine nennenswerte Auswirkung.

Im Geschiftsjahr hat Moody’s die gedeckten Schuld-
verschreibungen (DZ BANK BRIEFE) in ihr Rating
aufgenommen. Die hohe Qualitit der DZ BANK
BRIEFE wurde mit der Ratingnote Aaa bestitigt.
Standard & Poot’s bewertet die DZ BANK BRIEFE
mit dem Rating AA+.

Abb. 11 zeigt die Ratings der DZ BANK im Ubet-
blick. Im Unterschied zum Chancen- und Risikobe-
richt 2016 wurde die Darstellung um das Emittenten-
rating erganzt.

Das Langfristrating der Genossenschaftlichen Finanz-

Gruppe wurde zum 31. Dezember 2017 von Fitch und
Standard & Poot’s unverindert mit AA- eingestuft.

ABB. 11 - RATINGS DER DZ BANK

5 Ubergreifende Risikofaktoren

5.1 Markt- und branchenbezogene
Risikofaktoren

Die DZ BANK Gruppe und die DZ BANK unterlie-
gen einer Reihe von Risikofaktoren, die grundsitzlich
fir die europdische und deutsche Kreditwirtschaft ins-
gesamt gelten. Diese markt- und branchenbezogenen
Risikofaktoren wirken sich auf die Liquiditits- und die
Kapitaladidquanz aus. Sie sind im Wesentlichen den
Geschiftsrisiken zuzuordnen, werden aufgrund ihrer
zentralen Bedeutung jedoch an dieser Stelle gesondert
behandelt.

5.1.1 Handelsrechtliches Umfeld

Die Vermé&gens-, Finanz- und Ertragslage der

DZ BANK Gruppe und der DZ BANK wird im Ein-
klang mit den IFRS dargestellt. Verdnderungen der
IFRS oder der dazugehdrigen Interpretationen kénnen
dazu fithren, dass die ausgewiesenen Ergebnisse und
die Finanzposition in Zukunft von den aktuellen Exr-
wartungen abweichen oder dass bei einer Einfithrung
von gednderten (Konzern-)Rechnungslegungsstan-
dards mit riickwirkendem Effekt historische Ergeb-
nisse von den zuvor offengelegten Ergebnissen abwei-
chen. Derartige Anderungen kénnten sich auch auf
das aufsichtsrechtliche Eigenkapital und die finanziel-
len Leistungsindikatoren auswirken.

Die Unternehmen der DZ BANK Gruppe beobachten
potenzielle Verinderungen in der (Konzern-)Rechnungs-
legung und priifen deren mogliche Auswirkungen.

Wesentliche Risiken einer verinderten (Konzern-)
Rechnungslegung ergeben sich fiir die DZ BANK
Gruppe und die DZ BANK aus der Umsetzung des
IFRS 9 Finanzinstrumente in europiisches Recht.

Standard & Poor's Moody's Fitch
31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016

Emittentenrating AA- AA- Aa3 Aa3 AA- AA-
Gedeckte Schuldverschreibungen
(DZ BANK BRIEFE) AA+ AA+ Aaa - = -
Langfristrating fur Depositen = — Aal Aal AL AN
Langfristiges Counterparty Risk Assessment/
Derivative Counterparty Rating - - Aal Aal Al AA-
Langfristrating fir ungedeckte Anleihen

praferiert Al - Aal Aal Al -
Langfristrating fir ungedeckte Anleihen

nicht praferiert A+ AA- Aa3 Aa3 Al AA-
Kurz